Bank

Vorvertragliche Information fiir auBBerhalb von Geschaftsraumen geschlossene
Vertrage und fiir Fernabsatzvertrige — Beitrittserklirung/Beteiligungserklirung
(§§ 15, 15a und 15b GenG)

. Allgemeine Informationen

Diese Information steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

Name und Anschrift der Bank Zustandige Filiale
PSD Bank Nord eG
SchloBstrafBe 10
22041 Hamburg
Telefon Telefon
040 / 530 53 0
‘ 0, 06 €/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhdchstpreis: 0,42 €/Minute. ‘ 0, 06 €/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhdchstpreis: 0,42 €/Minute.
E-Mail E-Mail
moin@psd-nord.de moin@psd-nord.de
Telefax Telefax
040 / 53053 1353 040 / 530 53 1353
Kontaktformular auf Website Kontaktformular auf Website
www.psd-nord.de/kontakt www.psd-nord.de/kontakt
Kontaktformular in der Banking App Kontaktformular in der Banking App
www.psd-nord.de/epostfach www.psd-nord.de/epostfach
Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand
Oliver PoOpplau
Jorg Bercher
Name und Anschrift des fiir die Bank handelnden Vermittlers/Dienstleisters
Eintragung im (Genossenschafts-)Register (Amtsgericht/Register-Nr.)
Amtsgericht Hamburg, GnR 1003
Steuer- bzw. Umsatzsteueridentifikationsnummer
DE 118513550

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art und von damit zusammenhangenden Geschiften. Die
fir die Zulassung von Kreditinstituten zustandige Aufsichtsbehoérde ist die Europaische Zentralbank, Sonnemannstra3e 22, 60314
Frankfurt am Main, Deutschland (Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); Website:
https://www.ecb.europa.eu/ecb/html/index.de.html, Telefon: +49 69 1344 0, auf der Website befindet sich ein Anfrageformular. Die
fir den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustandige Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin), Graurheindorfer Strafe 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-StraBe 24-28, 60439 Frankfurt am Main, Website:
https://www.bafin.de/DE/Startseite/startseite_node.html, Telefon: 0228 4108 0, Telefax: 0228 4108 1550, auf der Website befin-
det sich ein E-Mail-Link. MaBgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wahrend der
Laufzeit des Vertrags ist Deutsch. GemafR Nr. 6 Abs. 1 der Allgemeinen Geschiftsbedingungen gilt fiir den Vertragsschluss und die
gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklau-
sel. Die Bank ist der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. ange-
schlossen. Dieses institutsbezogene Sicherungssystem hat die Aufgabe, drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten
bei den ihnen angeschlossenen Instituten abzuwenden oder zu beheben. Alle Institute, die diesem Sicherungssystem angeschlossen
sind, unterstitzen sich gegenseitig, um eine Insolvenz zu vermeiden.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Beschwerdestelle der Bank

Bei lhrer Bank konnen Sie sich miindlich oder in Textform an folgende zentrale Beschwerdestelle wenden:
PSD Bank Nord eG

SchloRstraBe 10

22041 Hamburg
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Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fiir die Beilegung von Streitig-
keiten mit der Bank besteht daher fiir Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines
Basiskontovertrags fiir Nichtkunden die Mdglichkeit, den Ombudsmann fiir die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen
(https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Niheres regelt die ,Verfahrensordnung fiir die auBBergerichtliche Schlichtung
von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe®, die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird.
Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband der Deutschen
Volksbanken und Raiffeisenbanken — BVR, Schellingstraf3e 4, 10785 Berlin, E-Mail: kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c¢ bis 676c des
Biirgerlichen Gesetzbuchs, Art. 248 des Einflihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und
Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Méglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn. Zudem
besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die Bank wird Beschwerden in Textform (z. B.
mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren_node.html
Wissenswertes zu Beschwerden liber beaufsichtigte Unternehmen bereit.

Zudem besteht die Moglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Il. Informationen zur Beitrittserklirung/Beteiligungserklirung (§§ 15, 15a und 15b GenG)

Mit dem Beitritt und der Zulassung zur Genossenschaft wird der Antragsteller Mitglied der Bank. Die Bank als Genossenschaft be-
zweckt die wirtschaftliche Férderung und Betreuung ihrer Mitglieder durch einen gemeinschaftlichen Geschaftsbetrieb. Das Mit-
glied (nachfolgend auch Kunde genannt) ist verpflichtet, die nach Gesetz und Satzung geschuldeten Einzahlungen auf den/die
Geschiftsanteille) zu leisten. Die Leistungspflicht pro Geschiftsanteil betrdgt 110 EUR. Bei Verzug mit Zahlungspflichten
gegeniiber der Bank (z. B. Einzahlungen auf den/die Geschiftsanteil(e)) fallen Verzugszinsen an und die Bank kann nach MaRgabe
der Satzung ein Verfahren zum Ausschluss des Mitglieds aus der Genossenschaft betreiben. Die Beteiligung mit weiteren
Geschaftsanteilen erfolgt ebenfalls durch Erklarung gegeniiber der Genossenschaft und Zulassung durch diese.

Das Mitglied hat das Recht, die Leistung der Genossenschaft in Anspruch zu nehmen. Hierzu gehort insbesondere das Recht an der
Gestaltung der Genossenschaft mitzuwirken sowie nach Maf3gabe der einschlagigen Bestimmungen und Beschliisse am Jahres-
gewinn teilzunehmen (§ 11 der Satzung).

Das Mitglied hat nach § 5 der Satzung das Recht, seine Mitgliedschaft zum Schluss eines Geschaftsjahres zu kiindigen. Die
Kiindigung muss der Genossenschaft mindestens 3 Monate vor Schluss eines Geschaftsjahres zugehen. Sofern die Kiindigung noch
zum Ende des laufenden Geschaftsjahres wirksam wird, betragt die Mindestlaufzeit die Zeit bis zum Ende des Geschaftsjahres . An-
dernfalls verlangert sich die Mindestlaufzeit um ein Jahr. Unter den Voraussetzungen des § 67a GenG steht dem Mitglied ein auB3er-
ordentliches Kiindigungsrecht zu. Im Falle des Ausscheidens aus der Genossenschaft findet eine Auseinandersetzung gema3 § 10
der Satzung statt. Unter den in § 6 der Satzung genannten Bedingungen kann das Geschaftsguthaben Gibertragen werden.
Kapitalertrage sind in der Regel steuerpflichtig. Dem Mitglied wird im Hinblick auf die individuellen steuerlichen Auswirkungen
einer Kapitalanlage empfohlen, gegebenenfalls einen eigenen steuerlichen Berater zu konsultieren. Eigene Kosten (z. B. fiir Tele-
fongespriche, Porto) hat das Mitglied selbst zu tragen. Ein sonstiger Leistungsvorbehalt besteht nicht.

Die Rechte und Pflichten des Mitglieds einer Genossenschaft ergeben sich aus der als Anlage beigefiigten Satzung und im Ubrigen
aus dem Genossenschaftsgesetz.

Die Satzung steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

lll. Information zum Zustandekommen des Vertrags

[ ] Kundenantragsverfahren
Der Kunde gibt gegentiiber der Bank eine ihn bindende Beitrittserklarung in Textform ab. Die Mitgliedschaft kommt zustande, wenn
der Bank die Beitrittserklarung des Kunden in Textform zugeht und diese den Beitritt zur Genossenschaft zulasst.

[]
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Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erklarung
widerrufen. Die Frist beginnt mit Abschluss des Vertrags, jedoch nicht bevor Sie die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der
Allgemeinen Geschiftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen in klarer und ver-
standlicher Sprache leicht lesbar auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. Brief, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Name/Firma und ladungsfihige Anschrift des Widerrufsadressaten

PSD Bank Nord eG, SchloBstrale 10, 22041 Hamburg

Telefon | E-Mail
040 / 530 53 0 |moin@psd-nord.de

Sie kénnen Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://www.psd-nord.de/vertrag-widerrufen ausiben.
Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, libermitteln wir lhnen auf einem dauerhaften Datentréager (z. B. durch eine E-Mail)
unverziglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhr-
zeit ihres Eingangs.

Wenn mehrere Vertrage abgeschlossen werden, ist jeder Vertrag selbststéandig widerrufbar.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt
ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Das Widerrufsrecht erlischt spatestens zwo6lf Monate und 14 Tage nach Ab-
schluss des Vertrags; dies gilt nicht, wenn Sie nicht iber das Bestehen eines Widerrufsrechts, Angaben zur Widerrufsfrist und
zu den Modalitaten fir die Ausiibung des Widerrufsrechts, einschlielich des Betrags, den Sie gegebenenfalls zu entrichten
haben, sowie die Folgen der Nichtausiibung dieses Widerrufsrechts belehrt wurden.

Bei Nichtausiibung des Ihnen zustehenden Widerrufsrechts bleiben Sie an den Vertrag gebunden.

Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:
1. die ldentitdt und die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers;

2. die Anschrift des Ortes, an dem der Unternehmer niedergelassen ist, sowie seine Telefonnummer und E-Mail-Adresse
oder Angaben zu anderen Kommunikationsmitteln, die der Unternehmer anbietet;

3. einschlagige Kontaktangaben, die es dem Verbraucher ermoglichen, Beschwerden an den Unternehmer zu richten;

L. das Register, in das der Unternehmer eingetragen ist, und die Registernummer oder eine gleichwertige in diesem Register
verwendete Kennung;

5. den Namen, die Anschrift und die Website und etwaige andere Kontaktangaben der zustdndigen Aufsichtsbehorde fiir
die Zulassung der Tatigkeit des Unternehmers;

6. eine Beschreibung der wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung;

7. die Grundlage fiir die Berechnung des Gesamtpreises, den der Verbraucher dem Unternehmer fiir die Finanzdienstleis-
tung schuldet, einschlie3lich aller damit verbundenen Provisionen, Gebiihren und Abgaben sowie aller liber die Bank ab-
gefiihrten Steuern, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des Preises ermdglicht;

8. einen Hinweis auf mogliche weitere Steuern oder Kosten, die nicht tiber den Unternehmer abgefiihrt oder von ihm in
Rechnung gestellt werden;

9. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;
10. spezifische zuséatzliche Kosten, die der Verbraucher fiir die Benutzung des Fernkommunikationsmittels zu tragen hat;

11. das Bestehen eines Widerrufsrechts mit Angaben zur Widerrufsfrist und zu den Modalitaten fiir die Auslibung des Wider-
rufsrechts, einschlieBlich des Betrags, den der Verbraucher gegebenenfalls zu entrichten hat, sowie die Folgen der
Nichtausiibung dieses Rechts;

146 710 DG nexolution [FA] 02.26 Seite 3 von 7 Ausfertigung Bank/Kunde


mailto:moin@psd-nord.de
https://www.psd-nord.de/vertrag-widerrufen

Bank

12. Angaben zum Recht der Parteien, den Vertrag vorzeitig oder einseitig aufgrund der Vertragsbedingungen zu kiindigen,
einschlieBlich aller Vertragsstrafen, die in einem solchen Fall auferlegt werden;

13. praktische Hinweise und Verfahren zur Ausiibung des Widerrufsrechts nach § 355 des Biirgerlichen Gesetzbuchs, darun-
ter Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Unternehmers oder Angaben zu anderen einschldagigen Kommunikations-
mitteln fiir die Ubermittlung der Widerrufserklirung;

14. Vertragsklauseln, die das auf den Vertrag anwendbare Recht oder das zustandige Gericht bestimmen;

15. in welcher Sprache oder in welchen Sprachen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabin-
formationen mitgeteilt werden, sowie Uber die Sprache oder die Sprachen, zu deren Benutzung sich der Unternehmer mit
Zustimmung des Verbrauchers fiir die Kommunikation wahrend der Laufzeit des Fernabsatzvertrags verpflichtet;

16. die Méglichkeit des Zugangs zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unterneh-
mer unterworfen ist und die Voraussetzungen fiir diesen Zugang;

17. das Bestehen eines Garantiefonds, der nicht unter die Richtlinie 2014/49/EU des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 16. April 2014 liber Einlagensicherungssysteme (ABL. L 173 vom 12.6.2014, S. 149; L 212 vom 18.7.2014, S. 47; L 309
vom 30.10.2014, S. 37) und die Richtlinie 97/9/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 3. Marz 1997 iiber
Systeme fiir die Entschadigung der Anleger (ABL. L 84 vom 26.3.1997, S. 22) fillt.

Abschnitt 3
Im Fall des Widerrufs zu entrichtende Betrdage

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren. Verpflichtungen zur Erstat-
tung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Wider-
rufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fiir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer
Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass vor dem Ende der
Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wert-
ersatz, kann dies dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch
erfiillen missen.

Ende der Widerrufsbelehrung

Name, Vorname ggf. Kundennummer

Datum des Ausdrucks Vertrags-Nr.

Ende der Informationsschrift.
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Beitrittserklirung/Beteiligungserklirung

Erlduterungen fiir Verbraucher

Guten Tag,

nachfolgend erlautern wir Ihnen die wesentlichen Merkmale der Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft sowie die Folgen des Er-
werbs weiterer Geschaftsanteile an unserer Genossenschaft. AnschlieBend erlautern wir Ihnen weitere Auswirkungen der Mitglied-
schaft in unserer Genossenschaft.

Mit der vorliegenden Erliuterung erfiillen wir Art. 246b § 3 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch (EGBGB). Die Er-
lauterungen sollen Ihnen bei der Beurteilung helfen, ob eine Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft und gegebenenfalls der Er-
werb weiterer Geschéaftsanteile an unserer Genossenschaft lhren Bediirfnissen und Interessen entsprechen.

Bitte beachten Sie: Diese Erlauterung soll lediglich zum besseren Verstandnis hinsichtlich des Erwerbs der Mitgliedschaft sowie des
eventuellen Erwerbs weiterer Geschaftsanteile an unserer Genossenschaft beitragen. Aufgrund dieser Erlauterungen werden keine
Rechte oder Pflichten begriindet. Diesbeziiglich sind insbesondere die mit lhnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen sowie
die Satzung unserer Genossenschaft maBgeblich. Die Satzung, welche diesem Dokument als Anlage beigefiigt ist, steht nur in
deutscher Sprache zur Verfligung.

Die vorliegende Erlauterung ist in drei Teile gegliedert.

e InTeil 1 erlautern wir lhnen die wesentlichen Merkmale der Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft.
e InTeil 2 erlautern wir lhnen die Folgen, wenn Sie weitere Geschaftsanteile an unserer Genossenschaft erwerben.
e InTeil 3 erlautern wir weitere Auswirkungen der Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft.

lhre
PSD Bank Nord eG
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1 Wesentliche Merkmale der Mitgliedschaft

Unsere Genossenschaft verfolgt den Zweck, ihre Mitglieder wirtschaftlich zu férdern und zu betreuen. Unternehmensgegenstand
unserer Genossenschaft ist die Durchfiihrung von bankiiblichen und ergédnzenden Geschaften.

Eine Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft ist mit Rechten und Pflichten fiir das Mitglied verbunden.

Mit Ihrer Beitrittserklirung (Angebot) und der Zulassung zur Genossenschaft (Annahme) werden Sie Mitglied unserer Genossen-
schaft. Nach der Zulassung tragen wir Sie in unsere Mitgliederliste ein. Uber die Eintragung in die Mitgliederliste werden Sie unver-
zliglich von uns informiert.

Mit der Begriindung der Mitgliedschaft ist der Erwerb des Pflichtanteils verbunden. Der Pflichtanteil kann aus einem oder mehreren
Geschaftsanteilen bestehen und ergibt sich aus der Satzung.
1.1 Wesentliche Rechte des Mitglieds

Sie haben als Mitglied das Recht, nach Maf3gabe insbesondere des Genossenschaftsgesetzes und der Satzung unserer Genossen-
schaft, sowie ggf. weiterer rechtlicher Vorgaben unserer Genossenschaft (z. B. Allgemeine Geschiftsbedingungen, Preis- und Leis-
tungsverzeichnis) die Leistungen unserer Genossenschaft in Anspruch zu nehmen. Allein aus der Mitgliedschaft resultiert allerdings
kein Anspruch z. B. auf Gewéahrung eines Darlehens.

AuBBerdem haben Sie als Mitglied das Recht, an der Gestaltung unserer Genossenschaft mitzuwirken und nach Mal3gabe der ein-
schlagigen Bestimmungen und Beschliisse der General- bzw. Vertreterversammlung am Jahresgewinn teilzunehmen. Dieser wird an
die Mitglieder, in der Regel nach dem Verhaltnis ihrer eingezahlten Geschaftsguthaben am Schluss des vorhergegangenen Ge-
schéftsjahres, verteilt.

1.2 Wesentliche Pflichten des Mitglieds

Als Mitglied unserer Genossenschaft sind Sie verpflichtet, die Interessen unserer Genossenschaft zu wahren.

Sie sind insbesondere verpflichtet, die nach dem Genossenschaftsgesetz und der Satzung geschuldete Einzahlung auf den Pflicht-
anteil an unsere Genossenschaft zu zahlen.

2 Folgen des Erwerbs weiterer Geschaftsanteile

Uber den Pflichtanteil hinaus, kénnen Sie sich mit weiteren freiwilligen Geschiftsanteilen an unserer Genossenschaft beteiligen.
Diese Beteiligung erfolgt ebenfalls durch lhre Erklarung gegeniiber unserer Genossenschaft und Zulassung durch uns. Uber die
entsprechende Eintragung in die Mitgliederliste werden Sie unverziiglich von uns informiert.

Haben Sie sich mit weiteren Geschéaftsanteilen beteiligt, sind Sie auch diesbeziiglich verpflichtet, die nach Genossenschaftsgesetz
und Satzung geschuldeten Einzahlungen auf diese Geschaftsanteile zu zahlen.

3 Weitere Auswirkungen der Mitgliedschaft

3.1 Ordnungsgemafe Erfiillung der Pflichten aus der Mitgliedschaft

Kiindigung der Mitgliedschaft
Sie haben das Recht, Ihre Mitgliedschaft oder einzelne Geschéaftsanteile zum Schluss eines Geschéftsjahres zu kiindigen.

Ubertragung des Geschiftsguthabens

Sie kdnnen nach Maf3gabe der Satzung lhr gesamtes Geschaftsguthaben oder einen Teil davon libertragen und dadurch bereits un-
terjahrig ohne Einhaltung einer Frist die Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft beenden bzw. die Anzahl Ihrer Geschéftsanteile
verringern.

3.2 Verletzung von Pflichten aus der Mitgliedschaft

Kommen Sie lhren Pflichten aus der Mitgliedschaft nicht nach, kann unsere Genossenschaft Sie nach Maf3gabe der Satzung zum

Schluss eines Geschaftsjahres aus der Genossenschaft ausschliel3en.

- Ende der Erlauterung -
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