
 
 
Zur Ergänzung unseres Teams suchen wir Sie zum nächstmöglichen Zeitpunkt als 

Kundenberater (m/w/d)  

 
Ihre Aufgaben: 

• Als erster Kontaktpunkt beraten Sie unsere Kunden stets kompetent, freundlich und zielorientiert 

• Bedürfnisse und Potenziale erkennen Sie schnell, stellen das Leistungsangebot der Bank vor und 
binden bei Bedarf Spezialisten ein 

• Sie wecken Begeisterung für das digitale Banking und unterstützen unsere Kunden bei der 
Bedienung von Apps und Onlinebanking 

• Abwarten ist nicht Ihr Ding – Sie sprechen unsere Kunden aktiv auf geeignete Produkte an und 
vereinbaren 

• Termine für ausgiebige Beratungen mit Experten 
 

Ihr Profil: 

• Eine abgeschlossene Berufsausbildung zum Bankkaufmann oder Finanzassistent zeichnet Sie aus 

• Ob Berufsstarter oder „alter Hase“ – wer in unser Team passt, bekommt eine Chance 

• Dienstleistung und Spaß am Vertrieb liegen Ihnen im Blut 

• Mit klassischen Bankprodukten und digitalen Lösungen wie Apps und Onlinebanking kennen Sie 
sich aus 

• Sie bringen Eigeninitiative und Kommunikationsstärke mit und sind ein echter Teamplayer 

• Sie lieben Veränderungen, sind flexibel und offen für Neues 
 

Unser Angebot: 

• Sie profitieren von geregelten Arbeitszeiten und festen Ansprechpartnern im Team. 

• In der intensiven Einarbeitungsphase und bei Weiterbildungen lernen Sie ständig dazu. So 
qualifizieren Sie sich für die Zukunft. 

• Die Größe unserer Bank bietet Sicherheit und zahlreiche Entwicklungschancen. 
 

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Online -Bewerbung:  
vb-mittelhessen.de/jobs 


