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Die etwas andere Bank

Bernhausen, im Advent 2025

Liebe Mitglieder,

in dieser Adventsausgabe unseres Mitgliederbriefs méchten wir Ihnen zwei spannende Neuerungen
vorstellen: die ExclusiveCard und den SanierungsGuide. Au3erdem freuen wir uns liber neue
Gesichter in unserem Team und laden Sie herzlich ein, Teil unserer wachsenden Gemeinschaft zu
werden. Und: Wir informieren Sie liber aktuelle Zustimmungskampagnen, die fiir unsere
Zusammenarbeit wichtig sind.

Neue Angebote im Portfolio

ExclusiveCard - die neue Welt der Wertigkeit

Die neue ExclusiveCard verbindet exklusiven Lebensstil mit den Werten unserer Genossenschaft —
fur alle, die besonderen Service und Sicherheit schatzen.

»Besondere Momente genief3en — und dabei von
exclusiven Vorteilen profitieren“

Auf Sie warten wertvolle Komfort- und
Versicherungsleistungen. Diese umfassen u.a. einen
Concierge-Service und einen Priority Pass sowie ein
Versicherungspaket fiir bspw. Auslandsreisen,
Gepack und Vollkasko fiir Mietwagen. Eine zeitlos
elegante Karte, die den Wert der Gemeinschaft
schatzt. Bei Interesse stehen lhnen unsere Berater
gerne mit weiteren Informationen zur Verfiigung.

SanierungsGuide - Modernisieren mit Uberblick

Ihr Zuhause ist einzigartig — und verdient individuelle Lésungen. Unser neuer SanierungsGuide hilft
Ihnen dabei, energetische MalBnahmen zu planen und umzusetzen. Er bietet:

e CO,-Energiesparpotenziale

o Fordermoglichkeiten

e Schritt-flr-Schritt-Analyse Ihrer Immobilie

o Kosten-Nutzen-Rechnung nach Eingabe
von Standortdaten, Immobilientyp, Baujahr
& Co.

E' E Der SanierungsGuide steht Ihnen
kostenfrei zur Verfligung.
<- Hier direkt ausprobieren
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Frischer Wind im Team der Bernhauser Bank eG

Seit September begriiBen wir gleich vier neue Nachwuchskrafte (v.L.n.r.):

Daniel Reinhold
(BWL- Bank)

Sara Grabner
(BWL- Digital Business Management)

Julian Sulzer
(BWL- Finanzdienstleistungen)

Ferdinand Scherrle
(Bankkaufmann)

Wir heif3en sie herzlich willkommen und freuen uns auf frische Ideen!
Wir wachsen und suchen Sie!

Sie beraten mit Herz, Kompetenz und Freundlichkeit? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Wir suchen neue Kolleginnen und Kollegen im Bereich Service und Beratung in Voll- und Teilzeit.

In Threr Rolle als Kundenberaterin oder Kundenberater betreuen Sie unsere Kundinnen und Kunden
ganzheitlich, filhren Konten sicher und machen aus Gelegenheiten echte Abschliisse. Sie erkennen
Bediirfnisse, leiten passende Verbundprodukte weiter und bringen sich aktiv mit ins Team ein. Dabei
behalten Sie den Service im Fokus — von der taglichen Abwicklung bis zur aktiven
Neukundengewinnung.

,Beratung, die verbindet - fiir Banker und Quereinsteiger*

Sie mochten Verantwortung libernehmen, im Team wachsen
und sich weiterentwickeln?

Dann bewerben Sie sich jetzt unter
www.bernhauser-bank.de/karriere.

Fragen beantwortet Ihnen gerne Frau Ute Fischer:
ute.fischer@bernhauser-bank.de
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Zustimmungskampagnen: lhre Mithilfe zdhlt!

Laufende Kampagnen
In diesem Jahr wurden Sie bereits mehrfach von uns um lhre Zustimmung gebeten:

e Anpassung unseres Preis- und Leistungsverzeichnisses in Kombination mit der Anpassung
der Kontomodelle aufgrund der Fusion mit der Scharnhauser Bank eG

e Neue EU-Verordnung zum Senden und Empfangen von Echtzeitiiberweisungen mit
gleichzeitiger Integration der sogenannten ,,Empfangeriberprifung” fiir noch mehr
Sicherheit bei der Uberweisung

Die Zustimmungen sind aufgrund jiingster Rechtsprechungen sehr wichtig, um eine weiterhin gute
und vertrauensvolle Zusammenarbeit anbieten zu kdnnen. Falls Ihre Zustimmung noch aussteht,
holen Sie diese bitte zeitnah nach — unsere Berater unterstiitzen Sie gerne dabei.

Neueste Kampagne

Der Bundesgerichtshof (BGH) hat mit Urteil vom 27. April 2021 (Az. XI ZR 26/20) die
Anderungsmechanismen in Nr. 1 Abs. 2 und Nr. 12 Abs. 5 AGB-Banken fiir unwirksam erklart. Diese
Anderung hat demnach zur Folge, dass die Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) und
Sonderbedingungen aktualisiert werden mussten. Die neueste Kampagne heif3t daher wie folgt:

e Aktualisierung Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) und Sonderbedingungen
AGB und Sonderbedingungen definieren die rechtliche Grundlage einer Geschaftsbeziehung, sie
steuern Risiken und bieten Sicherheit fiir alle Beteiligten.

Wir bitten Sie deshalb mit gro3ter Dringlichkeit um lhre Zustimmung, sobald die Abfrage Sie dazu
erreicht.

Im Namen des Vorstands und des gesamten Teams der Bernhauser Bank eG wiinschen wir lhnen und
Ihren Familien eine besinnliche Adventszeit voller Hoffnung, Wdrme und schéner Begegnungen.

Wir freuen uns auf einen Gedankenaustausch mit Ihnen

B Al O

Karlheinz Pitter Andreas Gienger Joachim Rapp
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