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Ergänzende Datenschutzhinweise für EDoc 

 

Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 

– Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) – 

  

  

Liebe Kundin,  

lieber Kunde,  

nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in 

EDoc durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden 

Ansprüche und Rechte. 

Bitte beachten Sie, dass diese Datenschutzhinweise die allgemeinen Datenschutzhinweise 

des Portals der EDEKABANK AG ergänzen und diesen gegenüber als vorrangig gelten. 

Die allgemeinen Datenschutzhinweise finden Sie >> hier. 

 

 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen können Sie sich 

wenden? 

  

Verantwortliche Stelle ist: 

EDEKABANK AG 

New-York-Ring 6 

22297 Hamburg 

Telefon: 040 311 711-0 

E-Mail-Adresse: privatkunden@edekabank.de 

 

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter: 

EDEKABANK AG 

Datenschutzbeauftragter 

New-York-Ring 6 

22297 Hamburg 

Telefon: 040 311 711-0 

E-Mail-Adresse: datenschutz@edekabank.de 

https://www.edekabank.de/content/dam/f1651-2/cloud-transfer/pdf-dateien/service_rechtliches/Datenschutzhinweise_nach%20DSGVO_EDEKABANK_neu.pdf
mailto:privatkunden@edekabank.de
mailto:datenschutz@edekabank.de
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2. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten in EDoc (Zweck der Verarbeitung), woher haben 

wir diese und welcher Rechtsgrundlage unterliegt die Verarbeitung? 

 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten bei EDoc zusätzlich: 

2.1.  Zur Bereitstellung der EDoc Funktionalität im Portal der Edekabank. Hierfür verknüpfen 

wir auch Angaben, die Sie in EDoc gemacht haben mit Informationen, die wir zu Ihnen 

in unserem Portal haben. Dies geschieht lediglich, um eine Zuordnung zu Ihnen und 

eine reibungslose Einbindung in das Portal zu ermöglichen. Die Rechtsgrundlage bildet 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da wir ein berechtigtes Interesse haben EDoc als Teil des 

EDEKABANK-Portals zu gestalten und die fortlaufende Funktionalität unseres 

Angebots zu gewährleisten. 

 

2.2. Auf Ihre Weisung, durch Ihre Einstellungen in der Benutzerverwaltung, sonstige 

Administration, Nutzung der Upload-Funktion und Dokumentenverwaltung. Die 

Rechtsgrundlage hierfür bildet Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Erfüllung unserer 

vertraglichen Vereinbarung mit Ihnen über die Nutzung von EDoc. 

 

Im Geschäftlichen Teil von EDoc verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten darüber 

hinaus 

2.3. aufgrund unserer vertraglichen Vereinbarung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, für die 

Optimierung unserer Beratung Ihnen gegenüber, als auch bei der Erstellung 

aggregierter und anonymisierter Datensätze. Sofern die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten tatsächlich stattfindet, geschieht dies zur Zuordnung für die 

Beratungsleistung oder im Zuge der Anonymisierung zur Wahrung Ihrer Rechte. 

 

3. Welche weiteren Kategorien an Daten verarbeiten wir bei EDoc? 

 

Zusätzlich zu den Kategorien an Daten, die wir im Rahmen des EDEKABANK-Portals 

verarbeiten, kommt es bei EDoc zu der Verarbeitung Ihrer hochgeladenen Inhalte, inklusive 

der dabei entstehender Metadaten zu den oben genannten Zwecken. 

 

4. Wie lange werden Ihre Daten in EDoc gespeichert? 

 

Ihre personenbezogenen Daten in EDoc werden für die Dauer der Geschäftsbeziehung 

gespeichert oder bis Sie, oder durch Sie berechtigte Personen in der Nutzung von EDoc die 

Löschung anweisen, solange andere gesetzliche Grundlagen, wie in den allgemeinen 

Datenschutzhinweisen aufgeführt, dem nicht entgegenstehen. 
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5. Ihre Rechte als betroffene Person 

 

Ihnen stehen als betroffene Person nach der DSGVO verschiedene Rechte zu, die sich 

insbesondere aus Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben. Wenn Sie eines Ihrer Rechte ausüben 

wollen, kontaktieren Sie uns bitte über die oben angegebenen Kontaktadressen oder unseren 

Datenschutzbeauftragten. 

 

5.1 Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 

gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 

6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese 

Bestimmungen gestütztes Profiling. Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 

verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch 

gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke 

derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 

Direktwerbung in Verbindung steht. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 

personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 

berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 

Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

5.2 Recht auf Auskunft 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende 

personenbezogene Daten verarbeitet werden und auf Auskunft über diese 

personenbezogenen Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der 

personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. 

 

5.3 Recht auf Berichtigung 

Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollständigung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden 

unrichtigen personenbezogenen Daten zu verlangen. 

 

5.4 Recht auf Löschung 

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass personenbezogenen Daten, die Sie 

betreffen, unverzüglich gelöscht werden, wenn einer der gesetzlich vorgesehenen Gründe 

zutrifft und soweit die Verarbeitung bzw. Speicherung nicht erforderlich ist. 

 

5.5 Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine 

der gesetzlichen Voraussetzungen gegeben ist.  
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5.6 Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Sie betreffende personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 

haben, nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Übermittlung an einen anderen 

Verantwortlichen zu fordern. 

 

5.7 Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des 

mutmaßlichen Verstoßes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Vorgaben der DSGVO verstößt. 

 

 

 


