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Wechsel von Sm@rt-TAN plus zur VR
SecureGo plus App

A. Das ist lhre Ausgangssituation

Sie nutzen bereits Online-Banking mit dem TAN-Verfahren Sm@rt-TAN plus und
mochten zukiinftig das Push-TAN Verfahren ,VR SecureGo plus“ nutzen.

Ihnen liegen nachfolgende Zugangsdaten vor:

VR-NetKey und persodnliche Identifikationsnummer (PIN)

B. Starten Sie mit der Einrichtung der VR SecureGo plus App

1. Installation der VR SecureGo plus App auf dem Smartphone

Besuchen Sie je nach Betriebssystem lhres Smartphones den Google
Play Store oder den App Store von Apple und installieren Sie die

App-Download
VR SecureGo plus App.

2. Anmeldung in der VR SecureGo plus App
Offnen Sie die App und vergeben Sie sich ein individuelles Freigabe-Passwort.

Hinweis zur Vergabe des Freigabe-Passworts:

. . 'l;r;iéiabe-Passwort
mindestens 8 und max. 20 Zeichen lang . )
Das Freigabe-Passwort wird bai jedem

mindeStenS eine Ziffer Auftrag in der App abgefragt.

einen GrofRe- und einen Kleinbuchstaben e s B ety o

App zurbckgesetzt werden.

Wichtig: Ihr individuelles Freigabe-Passwort =
benétigen Sie bei der Bestitigung zukiinftiger '
Auftragein der VR SecureGo plus App. | o o
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3.

<

Registrierung in der VR SecureGo plus App

Wahlen Sie im Menii ,,Bankverbindung fiir OnlineBanking
freischalten“ und klicken Sie auf ,Neue Bankverbindung
hinzufligen®. Anschlie3end wahlen Sie ,Postversand eines
Aktivierungscodes anfordern, geben unsere BLZ im
vorgesehenen Feld ein und klicken auf den Button
~Aktivierungscode anfordern®.

Nach Erhalt des Aktivierungscodes

Wahlen Sie im Menii ,,Bankverbindung fiir OnlineBanking
freischalten“ und scannen Sie anschlie3end den
Aktivierungscode im Anschreiben oder geben Sie ihn
manuell ein.

15:20 anlac
Ensiellunger <
Bankverbindung Gnstelungen
Uim Ihie Bankvarbindung hinzuzufigen, Gerateverwaltung
milssen Sie einen Aktivierungscode Oﬂl"l en

singeben/ainscannen. Wenn Sie noch
keinen Aktivierungscode haben, fordern Sie
diesen zunéchst an

SRl

Fordem Sie jetzt in der Gerdteverwaltung im
OnlineBanking den Postversand eines
Aktivierungscodes an.

Mainen Aktivierungscode
einscannen oder eingeben -

El \:'.olk??an!e.H.ochfhglﬂ;eG .

Postvarsand sines

Aktivierungscodes anfordem rd
Alivierangseode anfordenm
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