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Anleitung zum Wechsel auf Sm@rt-TAN photo

Melden Sie sich bitte mit lhren Zugangsdaten liber die Homepage der VR-Bank Memmingen eG
(www.vr-memmingen.de) im OnlineBanking an.

Wenn Sie einen TAN-pflichtigen Vorgang starten (bspw. Uberweisung, Nachrichten oder
Umsatziibersicht, etc.) kénnen Sie individuell bei jeder TAN-Ermittlung unter
“Sicherheitsverfahren“ festlegen, wie Sie die TAN erhalten mochten:

Sicherheitsabfrage

v Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen

Sicherheitsverfahren

Sm@rt-TAN photo ~
Sm@rt-TAN plus manuell

Sm@rt-TAN plus optische Ubertragung

Sm@rt-TAN photo cﬂ"'l v

So erhalten Sie die TAN

1. Stecken Sie Ihre Chipkarte in den TAN-Generator.
Je nach Lesertyp driicken Sie zusatzlich ,Scan®.

2. Halten Sie den TAN-Generator in einem Abstand
von ca. 15 bis 20 cm vor den Bildschirm, sodass
der Farbcode im Display vollstandig angezeigt
wird.

Bitte geben Sie die auf Inrem TAN-Generator

3. Priifen Sie die Anzeige ,,IBAN Empf.“ und ,Betrag* angezeigte TAN ein.

auf dem Leserdisplay und bestatigen Sie diese

jeweils mit ,OK“ auf lhrem TAN-Generator. TAN
L. Geben Sie die auf dem Leserdisplay angezeigte -A TAN erforderlich.
TAN Uber lhre Tastatur in das entsprechende Feld
ein.
Sicherheitshinweis

Bitte Uiberpriifen Sie zu lhrer eigenen Sicherheit bei jeder Transaktion die Angaben, die auf
Ihrem TAN-Generator angezeigt werden. Vergleichen Sie insbesondere bei Uberweisungen die
angezeigten Daten (z. B. Betrag und Empfanger) sorgfaltig, bevor Sie die TAN eingeben.

Weitere Informationen zum sicheren Umgang mit dem OnlineBanking finden Sie unter:
www.vr-memmingen.de/sicherheit

Haben Sie Fragen zum OnlineBanking?
Unser KundenDialogCenter hilft Ihnen gerne weiter unter Telefon: 08331 / 82000.
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