Vorvertragliche Information fiir auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossene
Vertrage und fiir Fernabsatzvertrage zum TerminGeld

1. Aligemeine Informationen
Diese Information steht nur in deutscher Sprache zur Verfligung.

Name und Anschrift der Bank Zustandige Filiale
Hannoversche Volksbank eG
Kurt-Schumacher-Str. 19
30159 Hannover

Telefon Telefon
0511 1221-0

€/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhdchstpreis: 0,42 €/Minute. €/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhdchstpreis: 0,42 €/Minute.
Telefax Telefax

0511 1221-4446

E-Mail E-Mail

{HYPERLINK "mailto:info@hannoversche-

Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand
Jirgen Wache

Matthias Battefeld

Daniel Haartz

Marcus Holzler

Name und Anschrift des fiir die Bank handelnden Vermittlers/Dienstleisters

Eintragung im (Genossenschafts-)Register (Amtsgericht/Register-Nr.)
Amtsgericht Hannover, Volgersweg 1, 30175 Hannover, Reg.-Num. 263

Steuer- bzw. Umsatzsteueridentifikationsnummer

DE 115648359

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art und von damit zusammenhangenden Geschéften. Die fir
die Zulassung von Kreditinstituten zustédndige Aufsichtsbehdrde ist die Europdische Zentralbank, SonnemannstraBBe 22, 60314 Frankfurt
am Main, Deutschland (Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); die fiir den Schutz der
kollektiven Verbraucherinteressen zustandige Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt flr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-StraBe 24-28, 60439 Frankfurt am Main. MaBgebliche Sprache fir dieses
Vertragsverhdltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wahrend der Laufzeit des Vertrags ist Deutsch. GemaB Nr. 6 Abs. 1 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen gilt fiir den Vertragsschluss und die gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und
der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. Die Bank ist der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes
der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. angeschlossen. Dieses institutsbezogene Sicherungssystem hat die Aufgabe,
drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten bei den ihnen angeschlossenen Instituten abzuwenden oder zu beheben.
Alle Institute, die diesem Sicherungssystem angeschlossen sind, unterstitzen sich gegenseitig, um eine Insolvenz zu vermeiden.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Beschwerdestelle der Bank
Bei Ihrer Bank kénnen Sie sich mindlich oder in Textform an folgende zentrale Beschwerdestelle wenden:

Hannoversche Volksbank eG Qualitdtsmanagement
Kurt-Schumacher-St. 19
30159 Hannover

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fiir die Beilegung von Streitigkeiten
mit der Bank besteht daher fiir Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags
fur Nichtkunden die Méglichkeit, den Ombudsmann fiir die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen ( { HYPERLINK
"https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Nidheres regelt die ?Verfahrensordnung" \h } fir die
auBergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe", die auf Wunsch
zur Verfigung gestellt wird. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR, SchellingstraBe 4, 10785 Berlin, E-Mail: {HYPERLINK
"mailto:kundenbeschwerdestelle@bvr.de" \h} zu richten.
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Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des
Birgerlichen Gesetzbuchs, Art. 248 des Einflihrungsgesetzes zum Blirgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und
Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich.
Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch
die Mdoglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief,
Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter

{HYPERLINK
"https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschwe
ren_node.html" \h} Wissenswertes zu Beschwerden Uber beaufsichtigte Unternehmen bereit.

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

II. Informationen zum TerminGeld

Bei dem Produkt handelt es sich um ein Termineinlagenkonto, bei dem ein fester Zinssatz fiir die vereinbarte Laufzeit gewahrt
wird. Der Anlagebetrag wird zu Vertragsbeginn vereinbart und eingezahlt. Verfiigungen und Zuzahlungen sind wdhrend des
laufenden Anlagezeitraumes ausgeschlossen.

Die Kontoflihrung ist unentgeltlich. Die Zinsertrage unterliegen der Kapitalertragsteuer (Abgeltungsteuer), dem Solidaritatszu-
schlag und gegebenenfalls der Kirchensteuer. Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fur ihn zustédndige Steuerbehdrde oder
seinen steuerlichen Berater wenden. Es gibt keinen Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdriicklich vereinbart. Die
Zinsgutschrift erfolgt am Ende des Anlagezeitraums. Ist der Anlagezeitraum ldnger als ein Jahr, erfolgt die Zinsgutschrift dariiber
hinaus jeweils nach Ablauf eines Anlagejahres.

Der Vertrag ist nicht kiindbar, sondern endet mit der vereinbarten Laufzeit. Sieht der Vertrag eine Prolongationsmdglichkeit vor,
wird die Anlage zu dem dann geltenden Zinssatz um den gleichen Anlagezeitraum verlangert, sofern vorher keine andere Weisung
erteilt wurde.

Mindestlaufzeit des Vertrags sind 180 Tage

Die Bank erwirbt als Sicherheit fur ihre Forderungen ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inldndische
Geschaftsstelle Besitz erlangt oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden
gegen die Bank aus der bankmaBigen Geschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden. Das Pfandrecht dient der Sicherung
aller bestehenden, kinftigen und bedingten Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden zustehen. Fiir den gesamten Geschaftsverkehr
gelten ergdnzend die beiliegenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen der Bank. Die genannten Bedingungen stehen nur in
deutscher Sprache zur Verfiigung. Bei Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfihrende Informationen auch aus der
ursprunglichen Vertragsurkunde.

IIL. Information zum Zustandekommen des Vertrags

Kundenstamm-Vertragsverfahren

Der Vertrag ist zustande gekommen, wenn der Kunde auf das seitens der Bank erklarte Angebot (z. B. per Telefon oder per
OnlineBanking) die Annahme dieses Angebots erklart bzw. die Bank das von dem Kunden erklérte Angebot angenommen hat. Durch
die im Nachgang vorgenommene Ubersendung der Vertragsunterlagen wird der abgeschlossene Vertrag lediglich bestatigt.
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Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erkldrung
widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf einem dauerhaften Datentrager
(z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs,
wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Name/Firma und ladungsfahige Anschrift des Widerrufsadressaten
Hannoversche Volksbank eG, Kurt-Schumacher-Str. 19, 30159 Hannover

Telefax E-Mail

0511 1221-444¢6 HYPERLINK
"mailto infomhannaversche-volkshank de" \h1
Internet

{HYPERLINK "http://www hannoversche-volksbank.de" \h}

Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. die Identitdt des Unternehmers; anzugeben ist auch das offentliche Unternehmensregister, bei dem der Rechtstréger
eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fir seine Zulassung zustandige Aufsichtsbehdrde;

3. die ladungsfdhige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen
dem

Unternehmer und dem Verbraucher maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personen-
gruppen auch den Namen des Vertretungsberechtigten;

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen dariiber, wie der Vertrag zustande kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlieBlich aller damit verbundenen Preisbestandteile sowie alle Gber
den

Unternehmer abgefiihrten Steuern oder, wenn kein genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrund-
lage, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des Preises erméglicht;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;

7. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung,
insbeson-

dere Name und Anschrift desjenigen, gegeniiber dem der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs
einschlieBlich Informationen Uber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fir die erbrachte Leistung
zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des
Birgerlichen Gesetzbuchs);

8. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Unternehmer der Aufnahme von Beziehungen zum Ver-
braucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

9. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung genannten Vorabinformationen
mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers
die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;
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Abschnitt 3
Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren. Sie sind zur Zahlung von
Wertersatz fiir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe Ihrer Vertragserklarung auf diese
Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der
Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fiihren, dass Sie die
vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfilllen missen. Ihr Widerrufsrecht erlischt
vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr
Widerrufsrecht ausgelibt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt
werden. Diese Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Name, Vorname ggf. Kundennummer

Datum des Ausdrucks Vertrags-Nr.

Ende der Informationsschrift.
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