Vorvertragliche Informationen

Sparen & Anlegen 2] cicune.

Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

bevor Sie im Fernabsatz (per Internet, Telefon, E-Mail, Telefax oder Briefverkehr) oder auBerhalb von Geschaftsraumen mit uns Vertriage abschlieen, méchten wir lhnen
geman den gesetzlichen Bestimmungen einige allgemeine Informationen zur Bank, zur angebotenen Dienstleistung und zum Vertragsschluss geben:

Allgemeine Informationen

Name und Anschrift der Bank:
PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG, Postfach 51 20, 76033 Karlsruhe, Telefon: 0721/91 82-0, Telefax: 0721/91 82-299,
E-Mail: info@psd-kn.de, Internet: www.psd-kn.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigte der Bank:
Vorstand: Christian Berle (Vorstandssprecher), Sonja Kelkel

Eintragung (der Hauptniederlassung) im Genossenschaftsregister:
Registergericht Mannheim, GnR 1000 95

Umsatzsteueridentifikationsnummer:
DE 143588824

Hauptgeschiftstatigkeit der Bank:
Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschiften aller Art und von damit zusammenhangenden Geschaften.

Zustindige Aufsichtsbehorde:

Die fiir die Zulassung von Kreditinstituten zustandige Aufsichtsbehérde ist die Europaische Zentralbank, Sonnemannstr. 20, 60314 Frankfurt am Main (Postanschrift:
Européische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); die fiir den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustindige Aufsichtsbehdrde ist die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main.

Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung:

Die Bank ist der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e.V. angeschlossen.

Dieses institutsbezogene Sicherungssystem hat die Aufgabe, drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten bei den ihnen angeschlossenen Instituten
abzuwenden oder zu beheben. Alle Institute, die diesem Sicherungssystem angeschlossen sind, unterstiitzen sich gegenseitig, um eine Insolvenz zu vermeiden.

Vertragssprache:
Mafgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wahrend der Laufzeit des Vertrages ist Deutsch.

Rechtsordnung/Gerichtsstand:
Gemafl Nr. 6 Abs. 1 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen“ der Bank gilt fiir den Vertragsabschluss und die gesamte Geschéaftsverbindung zwischen dem Kunden und
der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und Méglichkeit der Klageerhebung:

Bei Beschwerden wenden Sie sich bitte an lhre PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG, Qualitdtsmanagement, Postfach 51 20, 76033 Karlsruhe.

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fiir die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank besteht daher fiir
Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags fiir Nichtkunden die Moglichkeit, den Ombudsmann fir die
genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen (https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Ndheres regelt die »Verfahrensordnung fiir die auBergerichtliche
Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird. Die Beschwerde ist in
Textform (z. B. mittels Brief oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR, SchellingstraBBe 4
10785 Berlin, E-Mail: kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des Biirgerlichen Gesetzbuchs, Art. 248
des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes), besteht zudem die
Méglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Stra3e 108, 53117 Bonn. Zudem besteht
auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren_node.html Wissenswertes zu Beschwerden iiber
beaufsichtigte Unternehmen bereit.

Zudem besteht die Moglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Informationen zu Sparen & Anlegen

1. Allgemeines zu den nachfolgenden Produkten

Allgemeine Preise und Entgelte:

Die Kontofiihrung selbst ist kostenfrei. Die aktuellen Preise firr Dienstleistungen der Bank ergeben sich aus dem jeweils giiltigen ,Preis- und Leistungsverzeichnis“ der
Bank. Das ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“ kann in den Geschéftsraumen der Bank oder unter www.psd-kn.de eingesehen werden. Auf Wunsch wird die Bank dem Kunden
dieses zusenden.

Hinweis auf die vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten:

Die Zinsertrige unterliegen der Einkommensteuer. Negativzinsen (Verwahrentgelte) kénnen nicht steuermindernd beriicksichtigt werden. Bei Fragen sollte sich der Kunde
an die fiir ihn zustédndige Steuerbehérde oder seinen steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist. Eigene Kosten (z. B. fiir
Ferngespriche, Porti) hat der Kunde selbst zu tragen.

Leistungsvorbehalt:
Grundsétzlich besteht kein Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdriicklich vereinbart.
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Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde:

Die Bank erwirbt als Sicherheit fur ihre Forderungen ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inlandische Geschaftsstelle Besitz erlangt oder noch
erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmé&Bigen Geschaftsverbindung zustehen oder
kiinftig zustehen werden. Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden zustehen.

Fiur den gesamten Geschaftsverkehr gelten die ,Allgemeinen Geschiaftsbedingungen® der Bank. Daneben gelten die Sonderbedingungen, die Abweichungen oder
Erganzungen zu diesen ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen® enthalten. Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfiigung. Bei
Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informationen auch aus der urspriinglichen Vertragsurkunde. Soweit zwischen dem Kunden und der Bank Online-
Banking und/oder PSD ServiceDirekt (TelefonBanking) und/oder die Nutzung des elektronischen Postfachs vereinbart wurde(n), gelten dariiber hinaus die zugehdrigen
Sonderbedingungen ,Sonderbedingungen fiir das Online-Banking*, die ,Sonderbedingungen fiir PSD ServiceDirekt (TelefonBanking)* und die ,Sonderbedingungen fiir die
Nutzung des elektronischen Postfachs*.

2. Informationen zum PSD TagesGeld

Wesentliche Leistungsmerkmale:

Bei dem Produkt handelt es sich um ein Sichteinlagenkonto, welches nicht zu Zahlungsverkehrszwecken verwendet werden kann. Einzahlungen und Verfiigungen sind
taglich moglich, jedoch nur auf ein hinterlegtes Referenzkonto. Dieses muss ein Girokonto sein, welches auf den Inhaber des neuen PSD TagesGeld-Kontos lautet und bei
einem inlandischen Kreditinstitut gefiihrt wird. Die vereinbarte Verzinsung ist variabel und wird den veranderten Marktverhaltnissen angepasst.

Zu den Leistungsbedingungen im Einzelnen vergleiche die ,Sonderbedingungen PSD TagesGeld*.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages:
Die Zinsgutschrift erfolgt jeweils per Quartalsende. Eine Kiindigungsfrist ist nicht vereinbart. Es besteht keine Mindestlaufzeit.

3. Informationen zum PSD SparDirekt

Wesentliche Leistungsmerkmale:

Bei dem Produkt handelt es sich um eine Spareinlage mit dreimonatiger Kiindigungsfrist und einer betragsabhangigen Staffelverzinsung. In der Sparurkunde werden alle
Gutschriften und Belastungen mit Angabe des Datums durch die Bank vermerkt. Die Grundverzinsung ist veranderlich und wird den veranderten Marktverhéltnissen
angepasst. Verfligungen sind nach Ma3gabe der Sonderbedingungen fiir den Sparverkehr méglich.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages:
Gemaf Nr. 3 Abs. 3 und Nr. 4 der Sonderbedingungen fiir den Sparverkehr werden die Zinsen am Jahresende gutgeschrieben. Nach Einzahlung des Guthabens besteht eine
Mindestlaufzeit von drei Monaten.

L. Informationen zum PSD WachstumsSparen

Wesentliche Leistungsmerkmale:

Bei dem Produkt handelt es sich um eine Spareinlage mit dreimonatiger Kiindigungsfrist, bei der eine laufzeitabhéngige Staffelverzinsung fest bei Vertragsabschluss
vereinbart wird. Der Anlagebetrag wird zu Vertragsbeginn vereinbart und eingezahlt. Zuzahlungen wahrend der Laufzeit sind nicht méglich. Verfligungen sind erst nach
Ablauf der Kiindigungssperrfrist von neun Monaten nach Magabe der ,Sonderbedingungen PSD WachstumsSparen® méglich.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages:
Die Zinsgutschrift erfolgt am Ende eines jeden Kalenderjahres. Nach Ablauf der Kiindigungssperrfrist betrégt die Kiindigungsfrist drei Monate.

5. Allgemeines zu den nachfolgenden Produkten

Kontofiihrung:

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtungen aus dem Termineinlagenvertrag durch Einrichtung eines Kontos und erteilt tiber Gutschriften und Belastungen Kontoausziige. In den
Kontoausziigen sind Einzahlungen, Auszahlungen, alle Ubrigen Gutschriften und Belastungen sowie der jeweilige Kontostand vermerkt. MaBgeblich ist der jeweils letzte
Kontoauszug.

Allgemeine Preise und Entgelte:

Die Kontofiihrung selbst ist kostenfrei. Die aktuellen Preise fir Dienstleistungen der Bank ergeben sich aus dem jeweils giiltigen ,Preis- und Leistungsverzeichnis“ der
Bank. Das ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“ kann in den Geschéaftsraumen der Bank oder unter www.psd-kn.de eingesehen werden. Auf Wunsch wird die Bank dem Kunden
dieses zusenden.

Hinweis auf die vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten:

Die Zinsertriage unterliegen der Einkommensteuer. Negativzinsen (Verwahrentgelte) kénnen nicht steuermindernd beriicksichtigt werden. Bei Fragen sollte sich der Kunde
an die fiir ihn zustiandige Steuerbehérde oder seinen steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist. Eigene Kosten (z. B. fiir
Ferngespriche, Porti) hat der Kunde selbst zu tragen.

Leistungsvorbehalt:
Grundsatzlich besteht kein Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdriicklich vereinbart.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde:

Die Bank erwirbt als Sicherheit fiir ihre Forderungen ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inlandische Geschaftsstelle Besitz erlangt oder noch
erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmaBigen Geschiaftsverbindung zustehen oder
kiinftig zustehen werden. Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden zustehen.

Fur den gesamten Geschaftsverkehr gelten die ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen“ der Bank. Daneben gelten die Sonderbedingungen, die Abweichungen oder
Erganzungen zu diesen ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen“ enthalten. Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfugung. Bei
Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informationen auch aus der urspriinglichen Vertragsurkunde. Soweit zwischen dem Kunden und der Bank Online-
Banking und/oder PSD ServiceDirekt (TelefonBanking) und/oder die Nutzung des elektronischen Postfachs vereinbart wurde(n), gelten dariiber hinaus die zugehdrigen
Sonderbedingungen ,Sonderbedingungen fiir das Online-Banking®, die ,Sonderbedingungen fiir den PSD ServiceDirekt (TelefonBanking)“ und die ,Sonderbedingungen fiir
die Nutzung des elektronischen Postfachs*.

6. Informationen zum PSD SparBrief

Wesentliche Leistungsmerkmale:

Bei dem Produkt handelt es sich um ein Termineinlagenkonto. Verfligungen und Zuzahlungen sind wahrend des laufenden Anlagezeitraumes ausgeschlossen. Am Ende der
Laufzeit wird der Nennwert zuriickgezahlt. Beim abgezinsten Sparbrief (Sparbrief Typ A) errechnet sich der Kaufpreis aus der Differenz zwischen dem Nennwert und den
gesamten Zinsertragen wihrend der Laufzeit. Beim Sparbrief mit Zinsauszahlung (Sparbrief Typ B) werden die fest vereinbarten Zinsen jahrlich zum 31.12. sowie am Ende
der Laufzeit auf das vom Kunden angegebene Konto umgebucht. Beim Sparbrief mit Zinskapitalisierung (Sparbrief Typ C) werden die fest vereinbarten Zinsen jahrlich zum
31.12. sowie am Ende der Laufzeit dem Sparbriefkonto gutgeschrieben.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages:

Der Anlagebetrag wird zu Vertragsbeginn eingezahlt. Beim abgezinsten Sparbrief (Sparbrief Typ A) werden die Zinsen zum Ende der Laufzeit dem Sparbriefkonto
gutgeschrieben. Beim Sparbrief mit Zinsauszahlung (Sparbrief Typ B) werden die Zinsen jahrlich zum 31.12. sowie zum Ende der Laufzeit auf das vom Kunden angegebene
Konto gutgeschrieben. Beim Sparbrief mit Zinskapitalisierung (Sparbrief Typ C) werden die Zinsen jahrlich zum 31.12. sowie zum Ende der Laufzeit dem Sparbriefkonto
gutgeschrieben. Die Mindestlaufzeit des Vertrages betrdagt 12 Monate. Der Vertrag ist nicht kiindbar, sondern endet mit der vereinbarten Laufzeit.
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Informationen zu den Besonderheiten des Vertrages

Information zum Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot {iber einen von der Bank angebotenen Kommunikationsweg (z. B. iber Telefon, Internet) ab, das die Bank
annimmt. Ist fir den Vertragsschluss die Schriftform vorgesehen, gibt der Kunde ein ihn bindendes Angebot ab, indem ein von ihm unterzeichnetes Exemplar der Bank
zugeht und diese das Angebot annimmt. Durch die im Nachgang vorgenommene Ubersendung der Vertragsunterlagen wird der abgeschlossene Vertrag lediglich bestitigt.

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erkldrung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des
Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlieB3lich der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten
Informationen auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG
Postfach 51 20, 76033 Karlsruhe
Telefon: 0721/91 82-0

Telefax: 0721/91 82- 299

E-Mail: info@psd-kn.de

Internet: www.psd-kn.de

Abschnitt 2

Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. die Identitat des Unternehmers; anzugeben ist auch das 6ffentliche Unternehmensregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige
Registernummer oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fiir seine Zulassung zustandige Aufsichtsbehérde;

3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fir die Geschéftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher maf3geblich
ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch den Namen des Vertretungsberechtigten;

L. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen dariiber, wie der Vertrag zustande kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlieBlich aller damit verbundenen Preisbestandteile sowie alle tiber den Unternehmer abgefiihrten Steuern oder, wenn
kein genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des Preises erméglicht;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;

7. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegeniiber
dem der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen tiber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fiir die
erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des Biirgerlichen Gesetzbuchs);

8. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Unternehmer der Aufnahme von Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;
9. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen
sich der Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fihren;

10. den Hinweis, ob der Verbraucher ein auBBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und
gegebenenfalls dessen Zugangsvoraussetzungen.

Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren. Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachte
Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe Ihrer Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass vor dem
Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fiihren, dass
Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfiillen missen. lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fur uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Giiltigkeitsdauer dieser Information
Die Informationen (Stand: Juni 2025) sind bis auf weiteres giiltig.

Mit freundlichen GriiBen
lhre PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG
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