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Weil unsere
nicht ohne die entsteht,
die sie vorantreiben.

N\orgen
kann kommer

machen den Weg frei-

Du bist auf der Suche nach einer neuen beruflichen Chance? Dann bewirb Dich bei uns als

Vertriebsassistenz (m/w/d) in Voll- bzw. Teilzeit

Wir, die Volksbank Kempen-Grefrath eG, betreuen mit rund 80 Mitarbeiter/innen, in 4 Geschaftsstellen ca.
19.000 Privat- und Firmenkund/innen. Als Genossenschaftsbank bieten wir unseren Kund/innen eine Vielzahl
an Finanzdienstleistungen ganz nach den individuellen Bedurfnissen.

Deine Aufgaben

* Du unterstutzt unsere Kundenberater*innen bei qualifizierten, beratungsnahen Tatigkeiten.

* Du beantwortest eingehende Auftrdge und Anfragen unserer Kund*innen aus den bestehenden und sich
entwickelnden medialen Kanalen.

* Du beratst unsere Kund*innen in Fragen zum Einsatz und zur Nutzung des Online-Bankings.

Dein Profil

* Du hast eine kaufmannische Aus- bzw. Weiterbildung oder idealerweise eine abgeschlossene
Bankausbildung.

* Du hast Freude am telefonischen Kundenkontakt und kannst unser starkes Team mit kundenorientierter
Kommunikation, Flexibilitdt und Zuverlassigkeit unterstitzen.

* Du verfligst Uber Offenheit und Optimismus gegeniber technischen und organisatorischen Neuerungen.

Unser Angebot

* das respektvolle "Du", ein familidres Team und flache Hierarchien

* leistungsgerechte Bezahlung geman Tarifvertrag innerhalb der Tarifspanne B1 - B2
« flexible Arbeitszeitgestaltung

* 13 Gehalter, VL, 30 Tage Urlaub, Bike-Leasing und weitere Benefits

Besetzung zum nachstmaoglichen Zeitpunkt.
Bewirb Dich direkt online: www.vb-kempen.de
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