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durch die Zusammenarbeit mit unseren Kundinnen und 

Kunden begegnen wir immer wieder spannenden Men-

schen und innovativen Ideen. Bozena Jäger und Natali 

Köthe haben mit ihren unternehmerischen Ideen so-

gar Preise gewonnen. Im Jahr 2019 haben sie die Se-

niorenbetreuung und Ambulante Pflege Mara-NF in 

Bredstedt übernommen und weiterentwickelt. Über ihr 

innovatives und mehrfach ausgezeichnetes Konzept in 

der Pflege, das auf Menschlichkeit und Zeit beruht, er-

fahren Sie mehr auf den Seiten 4/5.

Auch bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. Uns ist 

wichtig, dass unsere Mitarbeitenden das in ihrer täg-

lichen Arbeit, aber auch darüber hinaus spüren. Re-

gelmäßige Rückmeldungen unserer Kolleginnen und 

Kollegen und eine überdurchschnittliche Weiteremp-

fehlungsrate auf dem Bewertungsportal kununu be-

stätigen uns, den richtigen Weg zu gehen. Welche Maßnahmen wir 

ergreifen, um für unsere Mitarbeitenden attraktiv zu bleiben, lesen 

Sie auf den Seiten 16/17.

Mitarbeitende, die sich mit dem Arbeitgeber identifizieren, erbrin-

gen auch hervorragende Leistungen und handeln damit in unserem 

Sinne wie im Sinne unserer Mitglieder, Kundinnen und Kunden. Das 

hat uns auch das unabhängige Testinstitut Gesellschaft für Qua-

litätsprüfung nach einem verdeckten Testkauf bestätigt. Unsere 

Bank wurde für ihre Beratungsleistung als „Beste Bank vor Ort“ in 

Flensburg ausgezeichnet. Mehr darüber und was unsere Beratung 

ausmacht, lesen Sie auf den Seiten 6/7.

Diese und viele weitere Themen erwarten Sie in der aktuellen Aus-

gabe unserer Nordschnack.

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Lesen und ein ausgezeichnetes 

Jahresende!

Torsten Jensen  Michael Möller

Liebe Mitglieder der VR Bank Nord,
sehr geehrte Leserinnen und Leser,
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Sie sind angetreten, um die Pflege zu verbes-

sern, und wurden dafür bereits mit dem New-

comerinnen Preis der Investitionsbank und 

dem „KfW Award Gründen“ ausgezeichnet: Bo-

zena Jäger und Natali Köthe haben 2019 das 

Betreuungsunternehmen MaRa in Bredstedt 

übernommen und um die Angebote in der 

ambulanten Pflege erweitert. Seitdem sind 

die „lila Flitzer“ im Bereich Bredstedt und Um-

gebung bis hinter Husum bekannt und beliebt.  

„Wir haben in 20 Jahren stationärer Pfl ege viel 

gesehen, was nicht so läuft, wie wir das gerne 

hätten, und wollen es besser machen“, erzählt 

Bozena Jäger. Die Unternehmerinnen richten 

sich nach dem Leitspruch „Menschlichkeit und 

Zeit bestimmen unser Handeln.“ 

Um Touren zu planen, müssten selbstverständ-

lich auch Zeitfenster festgelegt werden, aber: 

„Es ist immer Zeit, eine Patientin zu trösten, die 

das braucht, oder für eine Tasse Kaffee“, sagt Natali Köthe und 

verweist auf den Leitspruch, der die Wand im Empfangsbe-

reich ziert. 

Die Wertschätzung, die Bozena Jäger und Natali Köthe den 

Kundinnen und Kunden entgegenbringen, zeigen sie auch 

ihren Mitarbeitenden. „Das Team steht nicht unter uns, son-

dern neben uns“, verdeutlicht Natali Köthe. Ihre besondere 

Verantwortung als Chefi nnen nehmen sie trotzdem ernst. „Wir 

sind für die Menschen verantwortlich, die bei uns arbeiten. 

Sie sollen von dem, was sie verdienen, leben können und ihre 

Familien ernähren“, sagt Bozena Jäger. Eine angemessene 

Bezahlung und Arbeitszeiten, die auf die Wünsche der Ange-

stellten abgestimmt sind, sind für sie grundlegend. 

Ebenso wichtig ist es ihnen, eine offene Fehlerkultur zu leben. 

Wo Menschen arbeiten, passierten Fehler, entscheidend sei 

der Umgang damit. „Wir sprechen über Fehler, fi nden Lö-

sungen und lernen gemeinsam daraus“, unterstreicht Natali 

Köthe. 

Die Geschäftsinhaberinnen fahren auch zu 

Kundinnen und Kunden. „Wir lieben unseren 

Beruf und haben nicht Pfl ege gelernt, um im 

Büro zu sitzen“, sagt Bozena Jäger. „Wir wollen 

den Menschen helfen!“ Bei Mara-NF arbeiten 

keine reinen Verwaltungskräfte. Gemeinsam mit 

Bozena Jäger und Natali Köthe sind fünf aktive 

Pfl egekräfte auch in der Verwaltung tätig. Bei 

Menschen aus der Praxis gebe es ein besseres 

Verständnis dafür, welcher Antrag zu einer Ver-

ordnung gehört. „Meistens kommt es auf die 

richtige Antragstellung und Begründung an, da-

mit die Kasse zustimmt“, erläutert Bozena Jäger. 

Den Fachkräftemangel und lange Bearbeitungs-

zeiten für die Zulassung ausländischer Fach-

kräfte sehen sie als größte Herausforderung der 

Branche. Sie bilden selbst aus und freuen sich 

auch über Quereinsteigerinnen und Quereinstei-

ger. „Menschlich muss es passen – das Fachliche 

kommt“, sagt Bozena Jäger. „Aber sie müssen 

alle Humor haben“, lachen die Frauen.

Weitere Informationen unter:

mara-nf.de

Mara-NF Seniorenbetreuung und Ambulante Pfl ege

Menschlichkeit und Zeit

V. l.: Natali Köthe und Bozena Jäger mit
Unternehmensbetreuer Dirk Haß aus Bredstedt

„Menschlichkeit und Zeit
bestimmen unser Handeln.“

Mara-NF Seniorenbetreuung 

und Ambulante Pfl ege

Bohnenstraße 1

25821 Bredstedt

info@mara-nf.de



Kundenwünsche im Mittelpunkt 

Ausgezeichnete Beratung
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Das liegt auch in unserer Natur als Genossenschaftsbank. Die 

Mitglieder sind ja Teilhabende der Bank und unser satzungs-

gemäßer Auftrag ist es, sie individuell zu fördern und ihren 

wirtschaftlichen Interessen zu dienen. 

Wie stellt ihr eine gleichbleibend hohe Service- und Bera-

tungsqualität sicher? 

Aus unserer Sicht sind dafür vier Dinge entscheidend: zum 

einen Verlässlichkeit. Wir halten, was wir versprechen. Dann 

ist aktives Zuhören wichtig, um die Wünsche der Kundinnen 

und Kunden wirklich zu verstehen. Dafür braucht es gut aus-

gebildete und motivierte Beraterinnen und Berater und ein 

passendes Produktangebot von hoher Qualität.

Worauf können sich unsere Kundinnen und Kunden verlassen?

Wir sind vor Ort. Wir haben gute Laune. Wir haben Top-Bera-

terinnen und -Berater, die Spaß an der Beratung haben und 

Lösungen fi nden. Und ganz wichtig: Das gilt für alle unsere 

Filialen.

*Alle Ergebnisse unter gepruefte-beratungsqualitaet.de/bankentest

Das unabhängige Testinstitut Gesellschaft für 

Qualitätsprüfung hat die Privatkundenberatung von 

sechs Bankfilialen in Flensburg getestet und uns als 

„Beste Bank vor Ort“ ausgezeichnet. Die Testerinnen 

und Tester haben folgende Leistungen überprüft:

1. Digital-Check

2. Servicequalität

3. Kundenorientierung

4. Beratungsqualität

5. Nachbetreuung

Die fest angestellten Testerinnen und Tester führen 

bundesweit verdeckte Testkäufe in Kreditinstituten 

durch und prüfen deren Beratungsleistung anhand 

standardisierter Vorgaben. Dabei werden die Tests 

von erfahrenen Bankkaufl euten auf Basis der Ver-

braucherschutzvorgaben durchgeführt.

Wir haben mit Sven Schmidt, unserem Leiter 

Privatkunden in Flensburg, über die Ergebnisse 

gesprochen.

Was bedeutet die Auszeichnung

„Beste Bank vor Ort“ für euch?

Wir freuen uns riesig darüber. Wir legen sehr 

viel Wert darauf, die Qualität unserer Beratung 

immer hoch zu halten. Dies ist eine tolle Bestä-

tigung für uns und motiviert uns, so weiterzu-

machen.

Bei der Beratungsqualität liegen wir im

Flensburger Bankenvergleich mit deutlichem 

Abstand vorn.* Was macht eine gute Privat-

kundenberatung aus?

Wir sind uns sicher, dass unser Erfolgsgeheimnis 

darin liegt, uns an den Wünschen und Bedarfen 

unserer Kundinnen und Kunden zu orientieren. 

Wir wollen keinem etwas „aufschnacken“ und 

hören aufmerksam zu. 

Jana Rimpel,
Privatkundenbetreuerin in Flensburg

„Wir – die Gesellschaft für Qualitäts-

prüfung – sind seit langem intensiv 

damit beschäftigt, die Finanzwelt mit 

den Augen des Kunden zu betrachten, 

denn die einzig relevante Instanz zur 

Bewertung von Güte (von Produkten 

und/oder Dienstleistungen) ist DER 

KUNDE und nur DER KUNDE!“

Bei dieser Bewertung einer „gelebten 

Qualität am Kunden“ geht es neben 

der Kundenperspektive auch um die 

Anforderungen des Verbraucher-

schutzgedankens bzw. die Vorgaben 

aufgrund von aktuellen Standards 

und Regeln, die es in einer guten Be-

ratung einzuhalten gilt.

gesellschaft-fuer-qualitaetspruefung.de



Geldanlage

Faszination Gold
Gold ist das wohl bekannteste Edelmetall der Welt. Schon 

im Altertum war es der Maßstab für Reichtum und Macht. Die 

Seltenheit des Vorkommens trägt auch heute noch zur Faszi-

nation Gold bei und sorgt für eine relativ hohe Wertstabilität. 

Auch bei der VR Bank Nord bieten wir unseren Kundinnen und 

Kunden die Möglichkeit, in Gold zu investieren. „Gold eignet 

sich hervorragend, um Risiko und Chance von Geldanlagen 

gut zu verteilen“, erklärt Marco Heßel, Leiter Privatkunden. 

„Das Tolle an Gold ist ja, dass man es anfassen kann, dass es tat-

sächlich da ist“, sagt er. „Bei anderen Wertgegenständen wie zum 

Beispiel Bargeld besteht ein Wert, weil wir uns darauf geeinigt 

haben, dass ein 20-Euro-Schein auch 20 Euro wert ist.“ Dabei sei 

die Kaufkraft von Gold relativ stabil. Schon in der Antike habe 

man für eine edle Tunika mit einer Feinunze Gold bezahlt. „Heute 

bekommt man für eine Feinunze Gold einen sehr hochwertigen 

Maßanzug“, vergleicht Marco Heßel. 

Eine Feinunze Gold wiegt 31,1 Gramm. „Das entspricht einem 

kleinen quadratischen Goldbarren mit einer Kantenlänge von 

knapp 3,5 Zentimetern und einer Höhe von rund 1,5 Millimetern“, 

verdeutlicht Marco Heßel. Der Wert bewegt sich aktuell im Be-

reich von 1.750 Euro. Aber auch der Goldpreis schwankt. Deshalb 

folgt der Anlage-Profi  der Weisheit unserer Großeltern „Gold 

ist sicher!“ nur bedingt. „Es kann passieren, dass der Goldpreis 

innerhalb eines Jahres um zehn Prozent fällt. Wer dann verkaufen 

will oder muss, verliert Geld. Und Geld verlieren ist nicht ‚sicher‘“, 

begründet Marco Heßel die Einschränkung. 

Er ist dennoch überzeugt von der langfristigen 

Stabilität der Kaufkraft. Gerade die aktuelle Ent-

wicklung mit einer hohen Infl ation zeige die Ver-

lässlichkeit des Goldwertes. „Vereinfacht kann 

man sagen: Je schlechter die globale Situation 

ist, desto mehr wert ist das Gold!“, erklärt er. 

Um in Gold zu investieren, müsse man nicht über 

die Vermögenswerte einer berühmten Comic-

Ente verfügen, lacht Marco Heßel. „Neben der 

Möglichkeit, Goldbarren oder -münzen zu er-

werben, bieten wir auch die Variante eines Spar-

plans an“, verdeutlicht er. Über unseren Partner 

SOLIT können unsere Kundinnen und Kunden 

ab 25 Euro monatlich in Edelmetalle investieren. 

Die Edelmetalle werden in einem Tresor in der 

Schweiz gelagert, den man jederzeit per Web-

cam einsehen kann.

Wie groß der Anteil an Gold im Vermögensport-

folio sein sollte, ist ganz individuell. „Man sollte 

nicht sein ganzes Vermögen in Edelmetalle 

investieren – einen kleinen Teil aber sehr wohl“, 

sagt Marco Heßel. „Dazu beraten wir gerne!“

„Um in Gold zu investieren,

muss man nicht über die Vermögenswerte

einer berühmten Comic-Ente verfügen.“

Er ist dennoch überzeugt von der langfristigen 

Stabilität der Kaufkraft. Gerade die aktuelle Ent-

Gold ist das wohl bekannteste Edelmetall der Welt. Schon 

im Altertum war es der Maßstab für Reichtum und Macht. Die 

Er ist dennoch überzeugt von der langfristigen 

Stabilität der Kaufkraft. Gerade die aktuelle Ent-Stabilität der Kaufkraft. Gerade die aktuelle Ent-

wicklung mit einer hohen Infl ation zeige die Ver-

lässlichkeit des Goldwertes. „Vereinfacht kann 

man sagen: Je schlechter die globale Situation 

ist, desto mehr wert ist das Gold!“, erklärt er. 

im Altertum war es der Maßstab für Reichtum und Macht. Die 

Seltenheit des Vorkommens trägt auch heute noch zur Faszi-

nation Gold bei und sorgt für eine relativ hohe Wertstabilität. 

Auch bei der VR Bank Nord bieten wir unseren Kundinnen und 

Kunden die Möglichkeit, in Gold zu investieren. „Gold eignet 

14.12.2023 – alles über Gold
Erfahren Sie mehr über die Vermögensanlage in Gold bei

unserer Online-Veranstaltung am 14. Dezember um 18:00 Uhr.

Anmeldung unter: vrbanknord.de/solit2023
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Springflut Festival 
Großer Pferdesport in Hörup
Über 100 Reiterinnen und Reiter waren der 

Ausschreibung gefolgt und haben Anfang Juli 

am Springflut Festival in Hörup teilgenommen. 

Bereits zum fünften Mal hatte Familie Johannsen 

rund um Springprüfungen ein buntes Rahmen-

programm für Reitsportinteressierte organisiert. 

Neben Auktionen und einem großen Aussteller-

bereich gab es ein buntes Angebot für Kinder, 

vielfältige Erlebnisse auf der benachbarten 

James Farm und ein musikalisches Abendpro-

gramm.

Wir waren nicht nur als Hauptsponsor mit von 

der Partie, sondern haben auch aktiv das Rah-

menprogramm des Turniers mitgestaltet. Die 

Kolleginnen unserer Personalabteilung nutzten 

die Gelegenheit, uns beim Job-Speed-Dating 

auf der großen Ausstellerfläche als Arbeitgeber 

vorzustellen. Mit im Gepäck hatten sie sowohl 

offene Ausbildungsplätze als auch Angebote 

für Fachkräfte.  

Unseren jungen Kundinnen und Kunden vom Ju-

gendclub VR Nordlichter konnten wir ein beson-

deres Highlight anbieten und mit ihnen hinter 

die Kulissen blicken. Zusammen mit der erfolg-

reichen Nachwuchs-Springreiterin Teike Cars-

tensen haben wir das Festivalgelände erkundet. 

Wir haben gesehen, wo die Pferde unterge-

bracht sind und wie die Reiterinnen und Reiter 

während Turnieren schlafen. Außerdem konnten 

wir das Finale der Regio Tour für Nachwuchs-

reiterinnen und -reiter sowie Amateurinnen und 

Amateure verfolgen. „Turnierpferde hautnah zu 

sehen und vielleicht sogar einmal streicheln zu 

dürfen, war für viele unserer pferdebegeisterten 

Nordlichter etwas ganz Besonderes“, sagt Sina 

Priebus von unserem Jugendclub. „Da haben wir 

ganz viele leuchtende Kinderaugen gesehen“, 

freut sie sich. 

Den sportlichen Höhepunkt und krönenden Ab-

schluss des Springflut Festivals bildete am Sonn-

tag der Große Preis der VR Bank Nord eG. Mehrere 

Tausend Besucher verfolgten die Springprüfung 

der Klasse S*** mit Stechen. Bei bestem Wetter 

waren 63 Athletinnen und Athleten auf dem Par-

cours angetreten. Immerhin 13 davon erreichten 

dank fehlerfreier Runden den finalen Durchgang 

des Stechens. 

Am Ende gewann Hans-Thorben Rüder mit Singu 

dank eines fehlerfreien Ritts in 42,14 Sekunden 

und konnte sich über seine sportliche Leistung 

und 5.000 Euro Preisgeld freuen. Unser Vorstand 

Michael Möller freute sich bei der Siegerehrung 

über einen gelungenen Abschluss für ein groß-

artiges Pferdesportevent. 



Renate, wie kam es zu deiner Tätigkeit im Mitgliederbeirat?

Eigentlich ist Erk Boysen schuld. Der hat mir die Mitglieder-

beiräte vorgestellt und gefragt, ob ich mitmachen wolle. Das

hat sich alles interessant angehört. Da musste ich Ja sagen. 

Wie gefällt dir die Arbeit im Mitgliederbeirat?

Das ist alles so vielfältig! Durch die Treffen kriegt man erst mal 

mit, was in der Umgebung von Niebüll alles passiert und welche 

Initiativen aktiv sind. Es ist total interessant, was wir alles an 

Spendenanträgen reinkriegen. Ohne den Beirat hätte ich zum 

Beispiel nie mitbekommen, dass Ladelund einen Bike-Park hat. 

Wer mich kennt, weiß, dass Mitgestalten genau mein Ding ist. Der 

In unseren Mitgliederbeiräten haben sich engagierte Mit-

glieder zusammengetan, um uns zu unterstützen und in den 

einzelnen Marktbereichen nah dran zu sein. Sie sind in den 

Städten und Dörfern unseres Geschäftsgebietes zu Hause 

und wissen am besten, was die Menschen vor Ort bewegt. Die 

Beiräte haben ein eigenes Spendenbudget und entscheiden 

unabhängig, welche Projekte oder Einrichtungen sie fördern.

Wir haben mit unserer Mitgliederbeirätin Renate Hartwig 

über ihr Engagement für die VR Bank gesprochen. Das Nie-

büller Urgestein hat 30 Jahre lang ein großes Niebüller 

Kaufhaus geleitet, ist seit mehr als 30 Jahren im HGV Nie-

büll aktiv und in allen Bereichen der Stadt gut vernetzt.  

Mitgliederbeiräte

Mitmachen – mitdenken – mitgestalten

Mitgliederbeirat gibt mir dazu eine weitere Mög-

lichkeit. Und natürlich sind richtig tolle Leute im 

Beirat. Da macht das Ganze noch viel mehr Spaß.

Gibt es ein besonders positives Erlebnis, das du 

mit dem Mitgliederbeirat verbindest?

Ja, beispielsweise eine Matschküche für die 

Kita in Achtrup. Meine Tochter und meine drei 

Enkel haben so was in ihrer Kitazeit nie erlebt. 

Dementsprechend fi nde ich es toll, dass solche 

innovativen Ideen gefördert werden. Das hat 

mich richtig begeistert. Die Kinder sind unsere 

Zukunft, da sind die Mittel immer gut eingesetzt! 

Die Anträge bringen einfach so viele tolle Im-

pulse ein.

Wie trefft ihr eine

Entscheidung zu den Spendenanträgen?

Bisher konnten wir zum Glück fast allen An-

trägen entsprechen. Da sind aber auch wirklich 

so interessante, vielfältige und wichtige Projekte 

dabei. Manchmal können wir vielleicht nicht mit 

dem gesamten angefragten Betrag unterstützen, 

aber es geht darum, die Region zu fördern und 

voranzubringen. Da sind wir gerne dabei. 

Vielen Dank, Renate.

Mitgliederbeiräte
Aus jedem Marktbereich (Bredstedt, Flensburg, Niebüll, Schleswig) haben sich

engagierte Mitglieder gefunden, die uns dabei unterstützen, unsere Bank weiter-
zuentwickeln. Die Mitgliederbeiräte treffen sich zweimal jährlich im Frühjahr und Herbst.  

Du hast ein Anliegen?
Dann teile es gerne einem Mitgliederbeirat mit oder

werde selbst ein Teil unserer Community:
mitgliederbeirat@vrbanknord.de

Bredstedt

Niebüll

Flensburg

Schleswig

Dirk Bölter (Breklum)

Dirk Großkreutz (Drelsdorf)

Gina Hannebaum (Goldebek)

Jessica Bahnsen (Langenhorn)

Nils Metzner (Breklum)

Katharina Niemeyer (Lütjenholm)

Lina Geertz (Struckum)

Maja Carstensen (Bredstedt)

Nis-Peter Nissen (Bredstedt)

Syster Jacobsen (Drelsdorf)

Finja Nissen-Kreidenberg (Bargum)

Andrea Hollesen-Paulsen (Dagebüll)

Anke Schwenck (Risum-Lindholm)

Dagmar Thies (Leck)

Jasmin Petersen (Braderup)

Judith Sörensen (Humptrup)

Jörg Nissen (Rodenäs)

Kerstin Rickertsen (Klanxbüll)

Lars Feddersen (Ladelund)

Lutz Christiansen (Leck)

Martin Martensen (Niebüll)

Renate Hartwig (Niebüll)

Timo Kleinert-Clausen (Ladelund)

Andreas Andresen (Wees)

Anja Knutzen (Hürup)

Knut Bendixen (Handewitt)

Corinna Clausen (Oeversee)

Melanie Hinrichsen (Sörup)

Wenke Jacobsen (Husby)

Angelika Leple (Glücksburg)

Christina Lorenzen (Sörup)

Alexander von Heimann (Langballig)

Allan Loges (Großsolt)

Oliver Fust (Schaffl und)

Antje Brendemühl (Schuby)

Bernd Papendick (Jübek)

Hans-Heinrich Horn-Rasch
(Dannewerk)

Jan Dammann (Tarp)

Jan Hagge (Lürschau)

Michael Hoffmann (Wanderup)

Oliver Gratzau (Schleswig)

Sebastian Dischereit (Bollingstedt)

Sven Häußler (Fahrdorf)

Timo Petersen (Silberstedt)
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Ein Hofladen mitten in der Stadt: Die Idee 

begleitete Pia Carstensen schon seit Jah-

ren. Sie ist selbst auf einem Bauernhof vor 

den Toren Niebülls aufgewachsen und hat 

mit Cindy Jacobsen die richtige Partne-

rin gefunden, um die Idee in die Tat um-

zusetzen. Im September 2021 haben die 

beiden Frauen Pack & Schnack eröffnet. 

Pack & Schnack ist mehr: mehr als ein Hof-

laden, mehr als ein Unverpacktladen, mehr 

als eine umweltfreundliche Drogerie, mehr als 

eine Plattform für regionale Handmade-Pro-

dukte, mehr als ein nachhaltiger Geschenke-

shop, mehr als ein plastikfreies Café. Pack & 

Schnack ist all das. In dem modernen Geschäft 

wird das Einkaufen zum Erlebnis. Die offene 

und fröhliche Atmosphäre lädt dazu ein, den 

Laden und die Produkte zu entdecken.

Das Sortiment ist auf Regionalität und Nachhaltigkeit aus-

gelegt. Viele Produkte sind Bio-zertifi ziert. „Die Produkte 

aus der Region haben auch ohne Siegel Bio-Qualität“, sagt 

Pia Carstensen. „Wir kennen die Höfe und wissen, wie die 

Tiere gehalten werden.“ Cindy Jacobsen ergänzt: „Wir fördern 

bewusst kleine und regionale Betriebe, auch im Bereich Kos-

metik und Geschenkartikel.“ 

Die Unternehmerinnen wollen nachhaltiges Verhalten unter-

stützen – ohne erhobenen Zeigefi nger. Kurze Wege, der 

Verzicht auf unnötige Verpackungen und die Vermeidung von 

Lebensmittelverschwendungen tragen unmittelbar zu mehr 

Nachhaltigkeit bei. Wie viel jemand von einem unverpackten 

Lebensmittel benötigt, ist individuell. „Auch kleine Mengen 

sind kein Problem“, sagt Pia Carstensen. Zum Abfüllen sind 

alle Behältnisse in Ordnung, sie sollten aber sauber sein. 

Das Sortiment haben die Frauen seit der Gründung deutlich 

erweitert. „Wir wollten von Anfang an die Produktwünsche 

unserer Kundinnen und Kunden mit aufnehmen“, berichtet 

Cindy Jacobsen. Mittlerweile deckt Pack & Schnack rund

80 Prozent des täglichen Bedarfs: von der Zahnbürste bis

zum Waschmittel, vom Müsli über Käse bis zu regionalem

Bier. Und jeden Dienstag kommt frisches Obst und Gemüse. 

Im angeschlossenen Café lässt es sich herrlich bei Kaffee und 

selbst gebackenem Kuchen oder einem Stück Torte entspan-

nen, schnacken oder das Treiben im Laden beobachten. Und 

seit dem Frühjahr gibt es auch leckeres Frühstück. 

Wem das noch nicht genug ist, der ist herzlich eingeladen, an 

einem der vielen Workshops oder dem monatlichen Pub-Quiz 

teilzunehmen. Reinschauen lohnt sich in jedem Fall: 

packundschnack.de

Pack & Schnack

Hauptstraße 45

25899 Niebüll

Pack & Schnack Niebüll

Regional und unverpackt

5 % Rabatt
ab einem Einkaufs-

wert von 20 Euro

V. l.: Pia Carstensen 
und Cindy Jacobsen

zum Waschmittel, vom Müsli über Käse bis zu regionalem

Bier. Und jeden Dienstag kommt frisches Obst und Gemüse. 

Im angeschlossenen Café lässt es sich herrlich bei Kaffee und 

selbst gebackenem Kuchen oder einem Stück Torte entspan-

Download für iOS: 

Download für Android: 

JETZT MEINPLUS APP 
downloaden und Partner fi nden:

Sie sind Firmenkunde und haben auch 
Interesse am MeinPlus Vorteilsprogramm?

Ansprechpartnerin Schleswig-Flensburg
Celina Gumtz

Tel. 04621 5478-3220

celina.gumtz@vrbanknord.de

Ansprechpartnerin Nordfriesland
Lisa Hansen

Tel. 04661 9388-3732

lisa.hansen@vrbanknord.de

Als Mitglied der VR Bank Nord eG erhalten 

Sie automatisch von uns die goldene girocard 

(Debitkarte). Damit profi tieren Sie bei Ihrem 

Einkauf regional und bundesweit von exklusi-

ven Angeboten, Spezial-Aktionen und vielen 

Vorteilsleistungen unserer Partner. 

Regionale Partner

Wir haben schon viele starke Partner in unse-

rem Geschäftsgebiet für unser Mehrwertpro-

gramm gewinnen können und arbeiten weiter 

daran, attraktive Vorteile für Sie zu schaffen. 

Partner in ganz Deutschland

Zusätzlich profi tieren Sie von vielen Vorteilen 

bei bundesweit rund 17.000 Kooperations-

partnern.

MeinPlus Vorteilsprogramm –
für unsere Mitglieder nur das Beste

Das Sortiment haben die Frauen seit der Gründung deutlich 

erweitert. „Wir wollten von Anfang an die Produktwünsche 



Gehalt und Arbeitszeit

Eine attraktive Vergütung nach Tarif mit 13 Monatsgehältern und bis zu 35 Tage Urlaub sind 
für uns selbstverständlich. Teilzeitmodelle, fl exible Arbeitszeiten und die Möglichkeit, mobil zu 
arbeiten, unterstützen eine ausgewogene Work-Life-Balance und erleichtern die Vereinbarkeit 
von Familie und Beruf. 

 „Klasse Arbeitszeiten. Flexibilität und mobiles Arbeiten. Die persönlichen „Wohlfühl“zeiten
können gelebt werden.“ – kununu-Bewertung von Mai 2023

€

Mitarbeitendenvorteile

Die Arbeit bestimmt einen großen Teil unseres Tages. Entsprechend wichtig ist die Zufriedenheit 
der Mitarbeitenden. Wir bieten viele Vorteile, die über die Leistungen des Arbeitsvertrages hin-
ausgehen. Dazu gehören ein Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge, eine Unfallversicherung, 
die den privaten Bereich einschließt, vergünstigtes Fahrradleasing, Aufmerksamkeiten zu be-
sonderen Anlässen, ein Firmenfi tnessprogramm und vieles mehr. 

„Gut am Arbeitgeber fi nde ich die Mitarbeiterförderung (Sportprogramme, Wasser, Kaffee,
Betriebsfest, betriebliche Altersvorsorge, fl exible Arbeitszeiten ...)“ – kununu-Bewertung von
Mai 2023

Arbeitsumgebung

Wir sorgen dafür, dass es unseren Mitarbeitenden an ihren Arbeitsplätzen gut geht. Dabei setzen 
wir unter anderem auf ein professionelles Gesundheitsmanagement, den Einsatz höhenverstell-
barer Schreibtische und natürlich die Versorgung mit Kaffee, Tee und Wasser. 

„Es wird sehr viel Wert auf angenehme Arbeitsbedingungen gelegt. Schallschutz, gute Hard-
ware, höhenverstellbare Schreibtische, gute Stühle etc.“ – kununu-Bewertung von Mai 2023

Unternehmenskultur

Eine erlebbare Vertrauenskultur und die Begegnung auf Augenhöhe sind für uns wichtig. Wir 
haben künstliche Barrieren abgebaut, die Kleiderordnung gelockert und stehen für eine offene 
Kommunikation. Deshalb duzen wir uns. 

„Guter Umgang mit Fehlerkultur, Transparenz und Offenheit prägen die tägliche Arbeit.“
 – kununu-Bewertung von Mai 2023

„... durch gemeinsame Events wird der Zusammenhalt gefördert (…) und falls es kracht, was
normal ist, wird zusammen eine Lösung gesucht.“ – kununu-Bewertung von Juni 2023

Alisha Rittmeyer,

mediale Serviceberaterin

97 Prozent Weiterempfehlungsrate und 4,4 von fünf 

möglichen Sternen: So bewerten uns die Mitarbei-

tenden auf dem Bewertungsportal kununu.* 

Damit gehören wir zu den beliebtesten Arbeitgebern der 

Branche und wurden als „Top Company“ ausgezeichnet. Das 

freut uns sehr. „Die Bewertungen bestätigen unsere Aus-

richtung. Eine hohe Identifikation mit uns als Arbeitgeber 

ist entscheidend, um die Herausforderungen der Zukunft 

gemeinsam zu meistern“, sagt Sven Scherner, Leiter Perso-

nalmanagement. „Wir arbeiten kontinuierlich daran, unse-

ren Mitarbeitenden ein ideales Arbeitsumfeld zu bieten.“ 

*Stand: September 2023.

Ausgezeichnet als Arbeitgeber

Mitarbeitende wählen 
uns zum Top-Arbeitgeber

16 / Arbeitgeber



19 / Jugendmarkt

VR Nordlichter

Unterwegs mit den VR Nordlichtern

„Lieber barfuß im Watt

als mit Highheels durch Paris.“

Das erste Jahr mit unseren VR Nordlichtern war ein voller Erfolg!

Wir haben zusammen richtig viel Spaß gehabt, viele Abenteuer erlebt 

und Eindrücke gesammelt: 

 Wir waren Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler

 im Universe, Dänemark.

 Wir haben mit unseren Füßen den Barfußpark

 Schwackendorf erkundet.

 Wir waren ganz nah dran beim Springfl ut Festival.

 Wir haben das Watt entdeckt.

 Wir haben die Achterbahnen im Heidepark erobert.

 Wir hatten einen tollen Tag in der Tolk-Schau.

 Wir waren Keramikkünstlerinnen und -künstler.

Wir sind für dich da
Sina und Lisa planen die Aus-
fl üge und Veranstaltungen für 
die VR Nordlichter und sind 
deine Ansprechpartnerinnen für 
alle Fragen rund um unseren 
Jugendclub.

Sina Priebus
sina.priebus@vrbanknord.de
04621 5478-3469

Lisa Hansen
lisa.hansen@vrbanknord.de
04661 9388-3732

Familientheater „Die kleine Hexe“ 
Sonntag, 26.11.2023, 16:00 Uhr, Stadttheater Flensburg

Kinder in Begleitung Erwachsener. Kinder haben freien Eintritt.

Erwachsene zahlen 5 Euro pro Karte. 

Anmeldung ist möglich bis zum 07.11.2023:

vrbanknord.de/kleinehexe

Und im nächsten Jahr geht es weiter. Es warten wieder viele tolle

Veranstaltungen und Aktionen auf unsere VR Nordlichter. 

Meldet euch jetzt zum Newsletter an und seid immer rechtzeitig

über neue Ausfl üge informiert. 

Noch kein Mitglied?

Kein Problem! Unser Jugendclub ist für alle unsere Kundinnen und

Kunden im Alter von sechs bis 17 Jahren. Die Mitgliedschaft ist kostenlos. 

Jetzt
anmelden!

Jetzt Newsletter abonnieren und
auf dem Laufenden bleiben »

vrbanknord.de/nordlichter



20 / Immobilien 21 / Immobilien

Laut Umweltbundesamt verursacht der Energieverbrauch 

von Gebäuden in Deutschland etwa 35 Prozent des gesam-

ten Endenergieverbrauchs. Damit sind Gebäude für rund 

30 Prozent der deutschen CO₂-Emissionen verantwort-

lich und liegen noch vor dem Verkehrssektor. Das Umwelt-

bundesamt sieht entsprechend eine Wärmewende als 

notwendige Voraussetzung für die Energiewende an. 

Diesem Ansatz folgt auch die Bundesregierung. Ab 2024 

sollen neu eingebaute Heizungen überwiegend mit erneuer-

baren Energien betrieben werden. Bis 2045 sollen Gebäude 

bundesweit klimaneutral sein. Das heißt, der Energiebedarf 

soll möglichst niedrig gehalten und keine fossilen Brenn-

stoffe mehr zum Beheizen von Gebäuden eingesetzt werden. 

„Von den Plänen sind alle Eigentümerinnen und Eigentümer 

betroffen“, sagt unser Leiter der Immobilienfinanzierung, 

Robert Fischer. Dabei gehe es nicht nur um Heizungsanlagen, 

auch die Gebäudehülle, also die Dämmung und die Isolie-

rung der Fenster, und weitere Faktoren werden bewertet. „Es 

gibt viele verschiedene Maßnahmen, die auf Immobilienbe-

sitzerinnen und -besitzer in den nächsten Jahren zukommen.“ 

Was genau an einem Gebäude gemacht werden müsse, damit 

dieses als klimaneutral eingestuft werde, könne pauschal 

nicht beantwortet werden. Jedes Haus sei anders und auch die 

finanziellen Möglichkeiten müssten berücksichtigt werden. 

Energetische Sanierung 

Energieverbrauch und
Kosten reduzieren 

Die Herausforderung

„Ab 2024 sollen neu ein-

gebaute Heizungen zum 

überwiegenden Teil mit 

erneuerbaren Energien 

betrieben werden.“

„Wir unterstützen bei der 

Finanzierung der Maßnah-

men. Dazu haben wir unser 

Immobilienfinanzierungs-

team umfassend qualifiziert.“

vrbanknord.de/baufi

baufi@vrbanknord.de

Die Lösung

Kontakt

Der Finanzierungsexperte empfiehlt, einen individuellen 

Sanierungsfahrplan von einer Energieberaterin oder einem 

Energieberater erstellen zu lassen. „Ein Sanierungsfahrplan 

empfiehlt sinnvolle Maßnahmen, um die Energieeffizienz 

eines Gebäudes Schritt für Schritt oder im Rahmen einer 

Komplettsanierung zu verbessern“, erklärt Robert Fischer. 

Sowohl die Energieberatung als auch energetische Investi-

tionen werden mit Fördermitteln bezuschusst. „Wir unter-

stützen bei der Finanzierung der Maßnahmen. Dazu haben 

wir uns auf die Modernisierungs- und Fördermittelberatung 

spezialisiert“, sagt Robert Fischer. Für unsere hohe Be-

ratungsqualität und die Kompetenz unserer Beraterinnen 

und Berater hat uns unser Zentralinstitut, die 

DZ Bank, bereits mehrfach ausgezeichnet. 

Für Neubauten und bei einem Hauskauf gilt es 

ebenfalls, anstehende energetische Maßnahmen 

mitzudenken. „Auch da sind wir die richtigen 

Ansprechpartnerinnen und -partner. Wir sollten 

erst darüber sprechen, wie viel Haus und dazu-

gehörige Sanierung man sich leisten kann, bevor 

ein Kauf in Erwägung gezogen wird“, verdeut-

licht Robert Fischer. „Wir tragen Verantwortung 

für unsere Kundinnen und Kunden und beraten 

ganzheitlich – auch mit Blick auf jetzt schon 

absehbaren, zukünftigen Investitionsbedarf.“ 

Robert Fischer,

Leiter Immobilienfi nanzierung



22 / Gut zu wissen 23 / Rätsel

Im August haben Tausende neue Mitarbeiterinnen ihre wichtige Arbeit für uns aufgenommen: 

Fünf Bienenvölker hat Imker Gerhard Autzen von der Tarper Biene für uns als Ableger seiner Wirt-

schaftsvölker gebildet. Am Standort Flensburg-Kauslund sind sie in VR Bank-blaue Bienenbeuten 

eingezogen. „Was die Bienen leisten, hat auf so vielen Ebenen – ökologisch und ökonomisch – eine 

enorme Bedeutung“, zeigten sich unsere Vorstände Michael Möller und Torsten Jensen beim Einzug 

unserer Bienen beeindruckt. „Dass wir demnächst ihren Honig genießen können, kann man fast 

schon als leckere Zugabe bezeichnen.“

VR Bank Bienen

Tausende neue Mitarbeiterinnen

Wenn diese Ausgabe der Nordschnack unsere 

Mitglieder erreicht, ist für die VR Bank Nord 

Bienen bereits die ruhige Zeit des Jahres 

angebrochen. Sie sitzen in der sogenannten 

Wintertraube eng zusammen, um sich gegen-

seitig warm zu halten und die kalte Jahreszeit 

zu überdauern. Im Frühjahr beginnen die

Königinnen erneut zu stiften, also Eier zu

legen – täglich bis zu 2.000 Stück. 

Bis zur Obst-, Löwenzahn- und Rapsblüte 

wächst ein Bienenvolk auf etwa 40.000 bis 

Torsten Jensen und Michael 
Möller bei unseren Bienen in 
Flensburg-Kauslund

ZUR TEILNAHME gehen Sie auf die Seite

vrbanknord.de/nordschnack-gewinnspiel
und geben Sie dort das Lösungswort sowie Ihre 

Daten ein. Gerne können Sie das Lösungswort auch 

in Ihrer Filiale gemeinsam mit unseren Mitarbeiterin-

nen und Mitarbeitern online einreichen.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der VR Bank Nord und ihre 

Angehörigen dürfen nicht teilnehmen. Der Rechtsweg ist 

ausgeschlossen.

EINSENDESCHLUSS IST DER 30.11.2023

Viel Glück! 

In dieser Ausgabe verlosen wir drei Geschenkpakete von 

Pack & Schnack im Wert von je 200 Euro. Genießen Sie 

einen Präsentkorb im Wert von 100 Euro und shoppen 

Sie - regional und unverpackt - mit einem Gutschein im 

Wert von weiteren 100 Euro.

Regional und unverpackt genießen

Gewinnspiel

1 2 3 54 6 7 8 9

Gewinnen Sie eins 

von drei Geschenk-

paketen im Wert 

von je 200 Euro.

10 11 12 13 14

50.000 Tiere an. Dann beginnt auch die eigent-

liche Arbeit der Bienen. Laut Bund für Umwelt- 

und Naturschutz (BUND) sind zwei Drittel unserer 

Nahrungspfl anzen auf Bestäubung angewiesen. 

Mit der Bestäubung von Wildpfl anzen, die als 

Nahrungsgrundlage vieler Insekten, Vögel und 

Säugetiere dienen, seien Bienen zudem für das 

Funktionieren des Ökosystems unabdingbar.

Auf vrbanknord.de/bienen fi nden Sie weitere 

Informationen und regelmäßig Aktuelles rund um 

unsere VR Bank Nord Bienen.



vrbanknord.de

Wir sind von hier und immer für dich da. Wir 

kennen die Region und bieten für jede Lebens-

lage maßgeschneiderte Lösungen – Rafael Krause, 

Individualkundenbetreuer in Flensburg.

In Flensburg an deiner Seite

#lieberregional

Lieber pustiger Ausflug

als windiger Broker.


