
Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

Nach  der  Installation  der  VR-NetWorld-
Software  führt  Sie  ein  Assistent  durch  die
einzelnen  Schritte.  Sie  können  mit  der
Einrichtung  einer  Bankverbindung  auch
manuell starten. 

1. Den Ersteinstieg -  die Vergabe einer 
eigenen PIN für das OnlineBanking mit
PIN und TAN – führen Sie bitte über 
unsere Hompage
www.hamburger-volksbank.de direkt 
im InternetBanking durch.

2. Nach erfolgreichem Ersteinstieg über 
die Homepage gehen Sie in der VR-
NetWorld Software bitte wie folgt vor: 
Klicken Sie im linken Menübaum mit 
der rechten Maustaste auf den Punkt 
„Bankverbindungen“, dann auf 
„Bankverbindungen und Konto neu“.

3. Wählen Sie in dieser Maske den Punkt 
„Ja“ aus und klicken Sie auf „Weiter“.

4. Geben Sie im Feld Bezeichnung einen 
Text ein, den Sie eindeutig Ihren HBCI-
PIN/TAN – Zugangsdaten zuordnen 
können. z.B.: Hamburger Volksbank, 
Max Muster.
Danach geben Sie Bitte die 
Bankleitzahl der Hamburger Volksbank
20190003 ein und klicken Sie danach 
auf „Weiter“. 
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5. Als Typ des Sicherheitsmediums 
wählen Sie PIN/TAN aus. 
Klicken Sie auf „Weiter“.

6. Nun tragen Sie Bitte in beiden Zeilen 
Ihre „VR-Kennung“ ein. Diese 
bekommen Sie von Ihrem Berater 
mitgeteilt. Danach klicken Sie wieder 
auf „Weiter“.

7. Sollte diese Maske noch nicht 
automatisch befüllt sein, passen Sie die 
Felder ggf. der Abbildung an. Danach 
klicken Sie auf „Weiter“.
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8. Nun werden Sie gefragt, ob Sie die 
folgenden Aufträge ausführen 
möchten. Diese Maske bestätigen Sie 
mit „Ja“. 

9. Die VR-NetWorld Software fragt Sie im
folgendem Fenster nach Ihrer PIN, die 
Sie sich beim Ersteinstieg im Internet 
über unsere Homepage vergeben 
haben. Nach Eingabe der PIN klicken 
Sie Bitte auf „OK“. 

10. Jetzt bekommen Sie eine Meldung 
über die zurückgemeldeten und 
hinterlegten Konten. Hier können Sie 
nun auswählen, welche Konten Sie in 
der VR-NetWorld Software sehen 
wollen. Dazu setzten Sie Bitte einen 
Haken bei den Konten, die Sie in der 
Software sehen wollen und klicken auf 
„Weiter“.

11. Im nächsten Fenster setzen Sie Bitte 
alle Haken, um SEPA bevorzugt zu 
nutzen und klicken unten auf „Weiter“.
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12. Nun erfolgt die Meldung „Alles verlief 
erfolgreich“. Zudem erscheint eine Info,
das die Bankverbindung nur noch das 
Zwei-Schritt-Verfahren unterstützt. 
Diese Meldung schließen Sie Bitte mit 
„OK“. 

13. Hier wählen Sie Ihr TAN-Medium aus 
und klicken auf „Weiter“.

14. Die folgende Meldung bestätigen Sie 
Bitte mit „Weiter“.

15. Nun werden Sie wieder gefragt, ob Sie
die folgenden Aufträge ausführen 
wollen. Diese Meldung bestätigen Sie 
wieder mit „Ja“.
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16. Jetzt werden Sie wieder nach Ihrer PIN
gefragt, die Sie sich beim Ersteinstieg 
auf unsere Homepage vergeben 
haben.

17. Nun wählen Sie das gewünschte 
Medium aus und klicken Sie auf 
„Weiter“. 

18. In dieser Maske verändern Sie nichts 
und klicken auf „Weiter“.
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19. Die folgende Maske stellt eine 
Zusammenfassung da. Diese können 
sie mit einem Klick auf die Schaltfläche 
„Fertig stellen“ schließen. 

20. Danach erscheint die Meldung 
„Alles verlief erfolgreich“.

21. In der folgenden Maske finden Sie
eine Zusammenfassung Ihrer 
Bankverbindung. 
Diese Maske bestätigen Sie mit 
„Weiter“. 

22. Danach kommt eine neue Maske, 
hier klicken Sie auf „Fertig stellen“.
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23. In der dieser Maske werden Sie 
gefragt, ob Sie ein weiteres Konto 
einrichten möchten. 
Sollten Sie weitere Fremdbank-
verbindungen einrichten wollen, 
können Sie dies an dieser Stelle gerne 
vornehmen.
Sonst klicken Sie Bitte „Nein“ an und 
gehen auf „Weiter“. 

24. Im nächsten Schritt folgt die 
Aktualisierung der Umsätze für Ihre 
Konten. 
Bitte klicken Sie auf „Weiter“.

25. Diese Maske bestätigen Sie mit „Ja“.

26. Nun werden Sie wieder nach Ihrer PIN 
gefragt, diese geben Sie ein und 
klicken auf „OK“.
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27. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, 
bekommen Sie die Meldung „ Alles 
verlief erfolgreich“. Sie können durch 
klicken auf die Schaltfläche „Fenster 
schließen“ 

28. Nun können Sie den 
Einrichtungsassistent mit der 
Schaltfläche „Fertig stellen“ beenden. 

Ihre Bankverbindung hat nun im Status
einen grünen Haken und ist komplett; .
die Konten sind jetzt eingerichtet. Sie 
können nun mit der Software arbeiten.
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