kYd Hamburger Volksbank

Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

Nach der Installation der VR-NetWorld-
Software flihrt Sie ein Assistent durch die
einzelnen Schritte. Sie koénnen mit der
Einrichtung einer Bankverbindung auch
manuell starten.

1. Den Ersteinstieg - die Vergabe einer
eigenen PIN fir das OnlineBanking mit
PIN und TAN - flhren Sie bitte tber
unsere Hompage
www.hamburger-volksbank.de direkt
im InternetBanking durch.

Nach erfolgreichem Ersteinstieg Gber
die Homepage gehen Sie in der VR-
NetWorld Software bitte wie folgt vor:
Klicken Sie im linken Mentbaum mit
der rechten Maustaste auf den Punkt
»Bankverbindungen”, dann auf
»Bankverbindungen und Konto neu”.

Wahlen Sie in dieser Maske den Punkt
,Ja" aus und klicken Sie auf ,Weiter".

Geben Sie im Feld Bezeichnung einen
Text ein, den Sie eindeutig Ihren HBCI-
PIN/TAN - Zugangsdaten zuordnen
kénnen. z.B.: Hamburger Volksbank,
Max Muster.

Danach geben Sie Bitte die
Bankleitzahl der Hamburger Volksbank
20190003 ein und klicken Sie danach
auf ,Weiter”.
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Sie konnen jetzt mit dem Einrichten einer B ankverbindung
fortfahren.

Eine Bankverbindung enthalt die Zugangsdaten fiir lhre Bank.
Diese Zugangsdaten werden fiir die Einrichtung [hres Kontos
benitigt.

Migchten Sie jetzt eine Bankverbindung einrichten?
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< Zuriick Wieiter » Abbrechen | Hilfe

Einrichten einer Bankverbindung: Willkommen

Sie kannen [hrer newen B ankyverbindung eine Bezeichhung und eine
Beschreibung geben.

Bezeichnung  * |Hamburger “olkzbank, Max Muster

Beschieibung |Hamvnha

Bankleitzahl  # [20790003

|Hamburger “olkzbank

Kreditinstitut

Wit # gekennzeichnete Eingabefelder miiszen ausgefiillt werden.

“weiter » &hbrechen Hilfe
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

5. Als Typ des Sicherheitsmediums
wahlen Sie PIN/TAN aus.
Klicken Sie auf ,Weiter".

6. Nun tragen Sie Bitte in beiden Zeilen

lhre ,VR-Kennung” ein. Diese
bekommen Sie von lhrem Berater
mitgeteilt. Danach klicken Sie wieder
auf ,Weiter”.

Sollte diese Maske noch nicht
automatisch beflillt sein, passen Sie die
Felder ggf. der Abbildung an. Danach
klicken Sie auf ,Weiter".

Einrichten einer Bankverbindung: Typ des Sicherheitsmediums

B K

Die neue Bankverbindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium eingenchtet
werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet werden,

‘wielches Sicherheitsmedium michten Sie verwenden?

Typ des Sicherheitsmediums

" Schluisseldatei
" Chipkarte

" kein Sicherheitsmedium [offline arbeiten)

< Zuriick | “wfeiter Abbrechen|

Hite |

Einrichten einer Bankverbindung: Kundenkennung

Zur Kommunikation mit Threm Kreditinstitut wird noch ihre Kundenkennung
benitigt.

Kundendaten

Kundennurmer ||

WR-Kennung/Konta-i |

< Zuriick. | “weiter » | Abbrechen |

Hife |

Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation
Die &ngaben zur Bankverbindung werden nun gespeichert
Danach wird die Bankwerbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Hierfiir bendtigen Sie ein beschreibbares Wechselmedium und eine
Onlineerbindung zu lhrem Kreditingtitut,

URL/AP-Adresse
HBLCI/FinT 5 ersion
Wersion 30 hd

Die angegebene FinTS Version wurde automatizch ermittelt. \Wenn auf dem
IMI-Brief lhrer Bank jedoch eine andere Version angegeben ist, konnen Sie
auch diese verwenden.

< Zuriick | Weiter > | Abbrechen

Hilte
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8.

10.

11.

Einrichtung HBCI mit PIN/TA

N in VR-NetWorld-Software

Nun werden Sie gefragt, ob Sie die
folgenden Auftrage ausfiihren
mochten. Diese Maske bestatigen Sie
mit ,,Ja".

Die VR-NetWorld Software fragt Sie im
folgendem Fenster nach lhrer PIN, die
Sie sich beim Ersteinstieg im Internet
Uber unsere Homepage vergeben
haben. Nach Eingabe der PIN klicken
Sie Bitte auf ,,OK".

Informationen zum Sendevorgang,

Sollen die folgenden Auftrage ausgefilhit werden?

Ausfiiven des folgenden Auftrages mit dem HBCI/FinTS Werfahren:
Bankverbindung >Hamburger¥olksbank_Testkonto< bei Hamburger Wolkshank [BLZ 20190003)
* Bankverbindung synchrorisiersn

Nein

Hilfe

Auftrége | Detais |

| HBCI-Abfrage

Hamburgert/olkshank_Testkanta [Hamburger
Wolkshank, 20130003]
Bitte geben Sie die PIN einl

il

Hie

-

Asbrschen | s

Werarbeite R

Jetzt bekommen Sie eine Meldung
Uber die zuriickgemeldeten und
hinterlegten Konten. Hier kénnen Sie
nun auswahlen, welche Konten Sie in
der VR-NetWorld Software sehen
wollen. Dazu setzten Sie Bitte einen
Haken bei den Konten, die Sie in der
Software sehen wollen und klicken auf
~Weiter”.

Im nachsten Fenster setzen Sie Bitte
alle Haken, um SEPA bevorzugt zu
nutzen und klicken unten auf ,\Weiter".

Ausfihrung abbrechen
VR-NetWorld Software: Kontenanlage: Riickfrage D

Bankverbindung:  Hamburgervolksbank_T estkonta

-

Bei der letzten Ubertragung hat lhie Bank neue Konten gemeldst.
Bitte: wahlen Sie, welche dieser Konten in der WR-Networld Software fiir Sie eingerichtet werden sollen!

-
: a:ﬁ;;:n Kontonummer Kontoart
Ird 2660202 Kontokorrent -
@ a0z Kortokorernt o |

In der Benutzervenwaltung ktnnen Sie, entsprechende Rechte vorausgesetzt, die Konten, die Sie jetzt nicht
augwahlen, nachtraglich aktivieren. Dort kdnnen Sie auch anderen Benutzern den Zugiiff auf die Konten

gewahien,

VR-NetWorld Software: SEPA-Kontenanlage: Riickfrage

Bankverbindung:  Hamburgerolksbank_T estkonto
o SEPA&ahige Konten
= Bei der letzten (bertragung hat lhie Bank sepatahige Konten gemeldst.
X Bitte wahlen Sie, fur welche dieser kanten das Merkmal "SEPA bevorzugt” aktiviert werden soll

‘wenn Sie beabsichtigen, SEPA-Lastschiiften zu verwenden, so bendligen Sie zudem Ihre perstnliche
Glaubiger-| dentiik ation (Creditar |dentifier].

Kontonummer S L e M i Gliubiger-ldentifikation
hevorzugt bevorzugt
2660202 T T
2660210 T T

Die Eirstellungen kionnen Liber den jeweiligen “Konto bearbeiten”-Dialog nachtraglich jederzeit geandert

werden
Weiter Hilfe

Was ist SEPA?
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

12. Nun erfolgt die Meldung , Alles verlief
erfolgreich”. Zudem erscheint eine Info,
das die Bankverbindung nur noch das
Zwei-Schritt-Verfahren unterstutzt.
Diese Meldung schlieBen Sie Bitte mit
~OK".

13. Hier wahlen Sie Ihr TAN-Medium aus
und klicken auf ,Weiter".

14. Die folgende Meldung bestatigen Sie
Bitte mit ,Weiter”.

15. Nun werden Sie wieder gefragt, ob Sie
die folgenden Auftrage ausfiihren
wollen. Diese Meldung bestatigen Sie
wieder mit ,Ja”.

i ) #lles verlief erfolgreich |
Mindestens eine Bankwverbindung unterstitzt nur noch das Zwei-Schritt-TAN-Yerfahren,
Um weiterarbeiten 2u kénnen, missen Sie die Bankverbindung auf das neue Yerfahren umstellen.
Maheres dazu Finden Sie in der Hife unter dem Thema "Informationen zu den Zwei-Schritt-Verfahren',

Mehrere neue PIN/TAM Zwei-5chrit Werfahren wurden Fir die Bankverbindung "Hamburgertolksbank_Testkonto"

gemeldet,
Diese knnen jetzt verwendst werden,

Hife

Auswahl des Verfahrens @

Bitte wahlen Sie jetzt das VYerfahren, welches Sie verwenden michten:

|mnhl\a TAM ﬂ

mobile TaN
SmarkTAN plus HHD 1.4

Hilfe:

et Abbrechen

Bestand abrufen

Bestand der TAM-Medien abrufen

Im Folgenden Schritk wird der Bestand der werfiigbaren TAN-Medien
online ermittel.

< Zurlick ‘Weiter Abbrechen

Informationen zum Sendevorgang

-

- |

Sallen die folgenden Aufiage ausgefubrt werden?

Ausfihren des folgenden Auftrages mit dem HBCI/FinT S-Verahuen:
Barkeerbindung »Hamburgeralkshank _Testkanto< bei Hamburger Yolksbank (BLZ 20190003)
* Bestand der TAN Listen und TAN-Generatoren abrufen (alle Medien abrufen]

Nein

Hife
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

16. Jetzt werden Sie wieder nach lhrer PIN [
gefragt, die Sie sich beim Ersteinstieg

auf unsere Homepage vergeben
haben.

17. Nun wahlen Sie das gewlinschte
Medium aus und klicken Sie auf
+Weiter”.

18. In dieser Maske verandern Sie nichts
und klicken auf ,\Weiter".

Hamburgervolksbank_Testkonto [Hamburger
Wolksbank, 20130003)
Bitte geben Sie die PIN einl

[

Abbrechen I Hilfe

Weiter > Abbrechen

Auswahl des Mediums D

(<]

\ |

‘ Bitte wahlen Sie das gewinschte Medium aus:

ator 15002042612

< Zuriick Weiter » Abbrechen Hilfe

(X

[berblick der Verfahrens daten [:]

[~ Werwendetes TAH-Medium -
TAM-Medium: ITANrGeneratur _]

Status: ‘ aktiv

Folgenummer:

Bezeichnung: | HESEEUASIRY

Kartennummer: | 15002042612
Kartenart:

zuletzt benutzt am
22.01.2014 -

< Zuriick Weiter = Abbrechen Hife
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

19. Die folgende Maske stellt eine Zusammenfassung X]

Zusa m menfa ssu ng da - D Iese ko nnen r TAN-Verfahren ausgewshlt: SmarkTAM optic HHD 1.4
sie mit einem Klick auf die Schaltfliche | || Fisnee o

Details des TAN-Mediums anzeigen

«Fertig stellen” schlieBBen. d ...

Eankverhindung Hamburgervolksbank_Testkonto

Auswahl des Verfahrens: SmartTAN optic HHD 1.4
Auswafl des Sicherheibsmedioms: TAN-Generator 15002042612 aktiv ¥R-BankCard

< 7uriick | Fertig steiizni|  Abbrechen ‘ Hife

20. Danach erscheint die Meldung Alzs mallline El
+Alles verlief erfolgreich”. e ot |

/ = Bankverbindung synchronisieren (HamburgerVolksbank _Testkonto)

‘ v" 2 Bestand der TaN-Listen und TAN-Generatoren abrufen (alle Medien abrufen) (Hamburgervolkshank_Test...

Ausfibren der HBCIFinTS-Auftrage A
Verarbeite Rickmeldungen. ., i
(bertragens Daten werden eingearbeitet

Der Yorgang wurde abgeschlossen,

Alles wetlief erfolgreich | =

Y
Einrichten einer Bankverbindung: Angaben zur Bankverbindung [:] X

21.In der folgenden Maske finden Sie

Das Einrichten der Bankveribindung ist abgeschlossen

H Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert
el ne Zusam menfassu ng Ih rer | Falls lhre Bank Kontoinformationen sendst, wurden auch die dazugehcnigen
Ba n kverbl nd u n ‘ Konten bereits eingerichtet.

. g ) . . . Sicherheitsmediumdaten
Dlese MaSke bestatlgen Sle mlt Bezeichnung |HamburgeNoIksbank_Testkonto
"Weiter". Beschreibung |Hamvnha

Sicherheitsmediurn |PIN."TAN-Zugang
Bank 20130002
|Hamburgel “olksbank
Kundennummer |VH KEG71543321105738
WR-K.ennung/Konto-Mr |VF| KEG71543321105738

URLAP-Adresse |https: Aéhbci-pintan. gad. dedcaibin/hbcizeryet

Einrichten einer Bankverbindung: Zusammenfassung

D az Einrichten der Bankverbindung ist jetzt abgeschlossen

22. Danach kommt eine neue Maske,
hier klicken Sie auf ,Fertig stellen”.

Der PIMNATAN-Zugang wurde erfolgreich eingerichtet
Die neue Bankverbindung wurde erfalgreich mit dem Ereditinstitut spnehronisiert,

Fallz Ihre Bank K.ontoinformationen sendet, sind auch die dazugehirigen Konten
bereits eingerichtet worden.

< Zurick

Hilfe:
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

23.In der dieser Maske werden Sie
gefragt, ob Sie ein weiteres Konto
einrichten mochten.
Sollten Sie weitere Fremdbank-
verbindungen einrichten wollen,
koénnen Sie dies an dieser Stelle gerne
vornehmen.
Sonst klicken Sie Bitte ,,Nein” an und
gehen auf ,Weiter”.

24.Im nachsten Schritt folgt die
Aktualisierung der Umsatze fir lhre
Konten.

Bitte klicken Sie auf ,Weiter".

25. Diese Maske bestatigen Sie mit ,,Ja".

26. Nun werden Sie wieder nach |Ihrer PIN
gefragt, diese geben Sie ein und
klicken auf ,,OK".

Einrichtungsassistent: Konto

Miochten Sie ein weiteres Konto anlegen?

" Ja

{* Mein

£ Zuriick | Weiter > | Abbrechen|

Einrichtungsassistent: Aktualisieren

‘ Wit der Schaltflache weiter konnen Sie den ‘Yorgang starten.

< Zuriick | ‘wheiter > | Abbrechen |

Hilfe

Beim &ktualizieren werden u.a. die Umsatze fiir lhre Konten abgeholt.

Informationen zum Sendevorgang

r‘ Sollen die folgenden Auftrige ausgefihit werden?

Ausfiihren der folgenden Auflrage mit dem HBCI/FinT 5-Verfahren:

Konto »2660202_Kontokonent Kto.Nr. 2660202 bei Hamburger Yalksbank (BLZ 20190003)
* Dauerauftragebestand abrufen

* Bestand teminierter SEPA Eirzelastschiiten buufen

* Bestand teminierter SEPA-Fimenlastschriften abrufen

* Bestand teminierter SEPA-Ubenweisungen abnifen

B " Bestand terminierter Uberweisungen abrufen

15 * Umsétze abrufen

Konto »2660210_K.ontokanent KtoMi. 2660210 bei Hambuiger Yalksbank (BLZ 20190003)
* [ auerauftragebestand abrufen

la Mein

Hille:

|22

I £

I Auftrage ‘ Detals ] [ |

| HAC - Abirage

Hambuigetvolksbank_Testkonta (Hamburger
Walksbank, 20130003)
Bitte geben Sie die PIN ein!

ml

>

Ausfilhren des
Hamburger¥ol

]

Aibechen | Wi |

#usfihrung abbrechen
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Einrichtung HBCI mit PIN/TAN in VR-NetWorld-Software

27.Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, [, B
bekommen Sie die Meldung ,, Alles e
. . " . . v 2 Bestand terminierter SEPA-Fimenlastschriften abr fen (2660202 _Kontokorrent) ~
Vel"llef er'f0|gr'elch . Sle konnen durch 2 Bestand termirierter SEPA-Liberweisungen abrufen (2660202_Kontokarrent)
. . . v 2 Bestand terminierter (berweisungen abrufen (2660202_Kontokarrent)
klicken auf die Schaltflache ~Fenster ¥ 2 Unsatae abnufen (2660202 Korkokoreent)
- " \/ 2 Dauerauftragsbestand abrufen (2660210 _Korkokarrent)
SChlleBen v 2 Bestand termirierter SEPA-Einzellastschriften sbrufen (2660210 Kantokarrert)
v 2 Bestand termirierter SEPA-Firmenlastschriften abrufen (2560210_Kontokorrent)
2 Bestand termirierter SEPA-Liberweisungen abrufen (2660210_Kontokarrent)
2 Bestand termirierter (berweisungen abrufen (2660210_Kontokorrent)
v 2 Unmstze abrufen (2660210_Konkokorrent) 3
Hamburgeralksbank_Testkonta: Aktualisiers Umsstze und Auftragsbesténds
Verarbeite Rickmeldungen. .. b |
Ubertragene Daten werden eingearbeitet
Der Yorgang wurde abgeschlossen.
Alles verlief erfolgreich 1 ;

Fenster schliefien

28. Nun ksnnen Sie den

Einrichtungsassistent mit der
SCha|tﬂaChe ” Fertig ste"en" beenden . Der Einrichtungsassistent kann jetzt beendet werden.
Mit der Schaltflache "'Fertigstellen' kinnen Sie die Daten
‘ Lbernehmen.
< Zuriick Fertig stellen Abbrechen Hilfe

Kontenidbersicht Ubersicht Bankverbindungen x

Guelle Bezeichnung BLZ Kreditinstitut Verfahren Status
%Hi:ll Hamburger Yolksbank, Max Muster 20190003 Hamburger Yolksbank S;rt]ii TH:E /

lhre Bankverbindung hat nun im Status
einen griinen Haken und ist komplett; .
die Konten sind jetzt eingerichtet. Sie

kénnen nun mit der Software arbeiten.
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