VR-Networld m Hamburger

Wechsel des Sicherheitsmediums von HBCI-Schliisseldatei auf PINTAN == == Volksbank

Was benétigen Sie fir die Umstellung:

- eine aktuelle Version der VR-Networld Software

- lhren VR-NetKey

- Ihre selbstgewahlte PIN fir das InternetBanking (bei neuer Nutzung den START PIN)

- Ihr aktives TAN-Medium (girocard + Sm@rt-TAN-Leser/Photo-TAN-Leser; securego-App auf
Smartphone)

1. Der Zugang fir das PINTAN-Verfahren muss vorher auBerhalb von VR-Networld Gber unsere
Internetseite www.hamvoba.de im InternetBanking eingerichtet werden!

2. VR-Networld starten

- gehen Sie zuerst oben auf das Volksbanksymbol und fiihren Sie vor der Anderung eine
Datensicherung durch.

\_/’J Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe Bankverbindungen

i Drucken =

Bicherheitsmedium Meu -
ﬂ_Druch-‘-:!rschau Eicherheitsprofil ) X Loschen l*’l‘ )
BDruck\-\rlederholung Details Bo Chipkarte entsperren Bankenfusion
‘3’ [HI ey T T seln Bearbeiten Assistenten
=l Sichern | ?
.l_-? Ricksichern
ﬂ Import Auftrége SIHIEITINT & 2

[ tmport Umsatze (MT240/camt)
Lﬂ Export

11 SEPA- oder DTA-Datei anzeigen

20190003

%A DTA-Datei prifen

lb,; Archivieren

T Abmelden
» Beenden

- danach melden Sie sich bitte neu in der Software an.

- Sie gelangen in die Kontenubersicht.



3. Meni: Stammdaten - Bankverbindung
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- in der Software wird zum Wechsel der Punkt ,Stammdaten” ausgewahlt, dort gibt es den Unterpunkt
.Bankverbindungen”. Somit gelangt man in die Ubersicht der hinterlegten Bankverbindungen.
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- jetzt einen Rechtsklick auf die Zeile mit der Bankverbindung tétigen.

- es geht ein neues Meni auf, in dem Meni bitte den Punkt ,Sicherheitsmedium wechseln” auswahlen.
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-
Sicherheitsmedium Mﬁm =5

Beim Austausch des Sicherheitsmediums kann die Bankverbindung
ungltig werden.

Alle Anderungen an der aktuellen Bankverbindung werden verworfen

und der Bankverbindung wird ein anderes Sicherheitsmedium

Zugewiesen,

Wollen Sie wirklich das Sicherheitsmedium austauschen?

I

- anschlieBend erscheint folgendes Fenster.

- die angezeigte Meldung kann mit ,Ja" bestatigt werden.

4. Neues Sicherheitsmedium einrichten
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Einrichten einer Bankverhinduﬂ: Typ des Sicl'lerl'iei'lsmediu_ E

Die neue Bankverbindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium eingerichtet
? werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet werden.

Welches Sicherheitsmedium méchten Sie verwenden?
Typ des Sicherheitsmediums

IN/TAN

() Schlisseldatei

() Chiplearte

(7 kein Sicherhetsmedium (offline arbeiten)

<Zunick | Weter> || [ Abbrechen | [ Hife

- im angezeigten Fenster den Punkt ,PIN/TAN” auswahlen und auf ,Weiter" klicken.
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Einrichten einer Bankverbindung: Kundenk E_ u

Zur Kommunikation mit lhrem Kreditinstitut wird noch ihre Kundenkennung

bendtigt.

‘ Kundendaten

VR-NetKey oder Alias Testkonto

VR-Kennung

<Zunick |[ Weiter> || [ Abbrechen | [ Hife

- AnschlieBend erscheint das oben gezeigte Fenster. Dort tragen Sie unter dem Punkt ,VR-NetKey oder
Alias” Ihren eigenen VR-Netkey oder Alias ein. Danach klicken Sie auf ,Weiter".
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Einrichten einer Bankverbind Synchronisation E

9: V¥

Die Angaben zur Bankverbindung werden nun gespeichert

‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Hierfir bendtigen Sie eine Online-Verbindung zu lhrem Kreditinstitut.

URL/IP-Adresse

HEBCI/FinT5-Version

Verien

A Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emittelt. Wenn auf dem
r 41 u IMI-Brief Ihrer Bank jedoch eine andere Version angegeben ist, konnen Sie
LT ‘ auch diese verwenden.

<Zunick | Weter> | [ Abbrechen | [ Hife

- das folgende Fenster kann mit ,Weiter” bestatigt werden.
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation

Informationen zum

Sollen die folgenden Auftidge ausgefibit werden?

Ausfiihren des folgenden Auftrages mit dem HECI/FinT 5 erfahren:

Bankverbindung >Hamvoba Schliizzeldatei< bei Hamburger Yolksbank (BLZ 20190003)
* Bankwerbindung synchranisieren




- jetzt soll die Bankverbindung synchronisiert werden. Dazu bitte einfach auf ,Ausfiihren” klicken.
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation [ = \l
i

Die Angaben zur Barkverbindung werden run gespeichest
‘ Danach wid die mt dem

Hierfir bendtigen Sie eine Online-Verbindung zu lhrem Kreditinstitut.

-
Auftragsausfishrung

Aultage [ Deails | | 12%

Hamvoba Sehliisseldatei [Hamburger Yolkshank,
20190003
Bitte geben Sie die PIN einl

URL/IP-Adresse  itps:/hbci pintan.gad.de/cgibin/hbciserviet

HBCI/FinTS-Version

-

of Die angegebene FinTS Version wurde automatisch ermitelt. Wenn auf g)|
M u INI-Bri Irer Bartk jedoch eine andere Version angegeben ist, konnen { |
44 ‘ auch diese verwenden

<Zunick || Weter> | [ Abbrechen | [|

Ausfiihnung abbrechen

- das Programm fragt jetzt nach der PIN, die Sie sich auf unserer Homepage vergeben haben. Diese
tragen Sie bitte dort ein und klicken auf , OK".
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation

—

Die Angaben zur Barkverbindung werden nun gespeichert

‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kredinstitut synchronisiert.

Hierfiir bendtigen Sie eine Online-Verbindung zu lhrem Kreditinstitut

URL/IP-Adresse  hitps://hbei pintan.gad de/cgi bin/hbcisenviet

HBCI/Fin TS-Version

Voo

Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emittelt. Wenn auf dj|
INI-Brief Ihrer Bank jedoch eine andere Version angegeben ist, kénnen {1 |
auch diese verwenden.

<Zunick [ Weter> | [ Abbrechen | [

Auftragsausfidhrung

| 100%

Aufiage | Details

{Hamvoba Schlisseldatei]

@ Alles verlief erfolgreich!

Mehrere neue PIN/TAN Zuei-Schritt Verfahren (SecureGe, Smart-TAN
plus manuell, Smart-TAN plus optisch / USB, Smart-TAN photo)

wurden far die Bankverbindung "Hamvoba Schliisseldatei” gemeldet.
Diese konnen jetzt verwendet werden.

OK Hilfe

er Vorgang wurde abgeschiossen

Ausfiihrung abbrechen

- das folgende Fenster kann mit ,,OK” bestatigt werden. Es sagt aus, dass alles erfolgreich verlief und die

Bank das 2-Schritt-Verfahren unterstitzt.
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation [

Die Angaben zur Barkverbindung werden nun gespeichert Auftragsausfihrung
‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Krediinsiitut synchrorisiert Auftage [ Details

v [Hamvoba

Hierfiir benétigen Sie eine Online-Verbindung zu lhrem Kreditinstitut.

Auswahl des Verfahrens

URL/IP-Adresse  hitps://hbei-pintan.gad de/cgi-bin/hbeiserviet

HBCI/FnTS-Version

Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emitek. Wenn auf df|
NHBrief e Bark jedoch eine andere Version angegeben ist, kannen |
auch diese verwenden.

Bitte wahlen Sie jetzt das Verfahren, welches Sie verwenden méchten:

erarbeite Rlickmeldy
Ubertragene D aten wi ‘Smart-TAN photo |

wird al ‘Smart-TAN plus manuell

Ruickmeldungen d 3
q Ficknekdngen et ‘Smart-TAN plus optiseh / USB
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- in diesem Fenster wahlen Sie bitte das von Ihnen genutzte Verfahren aus und klicken auf ,Weiter".
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation

Die Angaben zur Barkverbindung werden nun gespeichert Auftragsausfihrung
‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert . Auftrige | Details

v (Hamvoba

Hiefiir bengtigen Sie eine Online-Verbindung zu Ihrem Kreditinstitut.

Uberblick der Verfahrensdate:

URLAP-Adresse  hitps://hbcipintan gad de/cgrbin/hbeiserviet

Verwendetes TAN-Medium - je nach Insitut und Verfahren sind hier Eingaben notwendig

? TAN-Medium: | kein TAN Medium notwendig / ausgewahit -

HBCI/AnTS-Version

Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emitch. Wenn auf df|
INHBrief rer Bank jedoch eine andere Version angegeben ist, kénnen
auch dese verwenden

[Veraibeite Fiickmeldy
Unentiagene Daten w

Riickmeldungen det
Der Yorgang wurde

[ <z ][ Weter> ] [sptrecten ] [
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- in diesem Fenster mussen Sie keine weitere Auswahl treffen und kénnen einfach auf ,Weiter” klicken.
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Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation [ = \l
‘ L

Die Angaben zur Bankverbindung werdsn nun gespeichert Auftragsausfuhrung
‘ Danach wird die Baricverbindung mit dem Kreditnstiut i ! Aultige | Detail
3 v
Hisfi bsnitigen Sis sine Online-Verbindung 2u bhrem Kreditnstiut

URL/IP-Adresse  hitps://hbei-pintan gad de/cgibinhbciserviet

TAN-Verahren ausgewahit: Smart TAN photo
HBCI/FinTS Version Details des TAN-Mediums erfassen
Version 20 - ‘ Detals
. Die angagebene Fin TS-Version wurds automatisch emittek. Wern auf d|
r M) [] Nl rer Bakjedach ane sncere Verion sngegeben e ke |
" RS Auswahl des Verfahrens: Smar-TAN photo
[erarbeite Rckmeld Sicherheitsmedium wird nicht verwendet
Uberiragene Daten w
rotokalierung wird ak
Fiickmeldungen der
Der Vorgang vwde o

(Harwvoba

Bankverbindung Hamvoba Schiiisseldatei

i | s ) [ (|
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- das obige Fenster stellt eine Zusammenfassung da. Bitte einfach mit ,Fertig stellen” schlieBen.

- das zweite dahinterliegende Fenster ,,Auftragsausfiihrung” kann auch geschlossen werden.
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Einrichten einer B:

Das Enrichten der Bankverbindung ist abgeschlossen.

Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Falls Ihre Bank Kontoinformationen sendet, wurden auch die dazugehadrigen
‘ Konten bereits eingerichtet.

Sicherheitsmediumdaten

Bezeichnung Hamvoba Schilsseldatei

Beschreibung Hamvoba Schiiisseldatei

Sicherheitsmedium  PIN/TAN-Zugang
Bank 20190003

Hamburger Volksbank

VR-NetKey oder Alias  Testkonto

URL/IP-Adresse  hittps://hbcipintan.gad.de/cai-bin/hbciserviet

- hier wird die Einrichtung einer neuen Bankverbindung nochmals zusammengefasst. Bitte in diesem
Fenster auf ,Weiter” klicken.
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Einrichten einer Banlm:rhinduﬂ: Zusammenfassu u
Das Einrichten der Bankverbindung ist jetzt abgeschlossen.
‘ Der PIN/TAN-Zugang wurde erfolgreich eingerichiet.

Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditingtitut synchronisiert.

Falls Ihre Bank Kontoinformationen sendet, sind auch die dazugehdrigen Konten
bereits eingerichtet worden

<Zurick | Fertig stellen

- das Fenster kann mit einem klick auf ,Fertig stellen” geschlossen werden
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- TAN photo

- jetzt sollte der Pfeil am Ende der Zeile mit der Bankverbindung wieder griin sein

- die Umstellung hat erfolgreich geklappt, das Verfahren PINTAN kann jetzt genutzt werden



