Volksbank _ BV
Raiffeisenbank Bayern Mitte eG

Presseinformation

Ingolstadt, den 16.10.2024

Neues VR-BeratungsCenter fiir Versicherung und Vorsorge in Kelheim -
Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG und Versicherungskammer
Bayern stiarken beide den Kundenservice vor Ort

Ingolstadt, 16.10.2024 - Die Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG freut sich, die
Eréffnung ihres VR-BeratungsCenters fiir Versicherung und Vorsorge in Zusammenarbeit
mit der Versicherungskammer Bayern in Kelheim bekannt zu geben. Mit dieser Initiative
stdrken sie ihr Engagement, um den Bediirfnissen ihrer Kunden vor Ort gerecht zu werden.

Die Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG wird die Betreuung fiir die erhebliche
Anzahl an Bestandskunden der Versicherungskammer Bayern im Raum Kelheim
begleiten und ihnen einen direkten und kompetenten Ansprechpartner vor Ort bieten.
Aus diesem Anlass er6ffnet die Bank in Zusammenarbeit mit der Versicherungskammer
Bayern ein auf Absicherung und Vorsorge spezialisiertes Beratungsbiro direkt in
Kelheim.

Das Projekt wird von Andreas Lechner, dem neuen Bereichsleiter fiir Versicherungen
und Immobilien der Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG, geleitet. Er bringt
langjahrige Erfahrung und umfassende Fachkenntnisse im Versicherungs- und
Immobiliensektor mit. Er freut sich, mit diesem bedeutenden Projekt, das
Dienstleistungsangebot weiter auszubauen.

Mit dem neuen Standort bietet die Genossenschaftsbank den Kunden die Méglichkeit,
weiterhin persdnliche und individuelle Beratung in ihrer Ndhe zu erhalten. Die
erfahrenen Versicherungsexperten stehen bereit, um mal3geschneiderte Losungen zu
finden, die den spezifischen Bediirfnissen jedes Kunden gerecht werden.

Versicherungen und Vorsorge sind wesentliche Bestandteile einer sicheren und
planbaren Zukunft. Sie bieten Schutz und finanzielle Absicherung in allen
Lebensphasen - von der Kindheit (iber das Berufsleben bis hin zum Ruhestand. In
jungen Jahren stehen der Aufbau von Vermdgen und die Absicherung gegen
Berufsunfahigkeit im Vordergrund. Spater riicken Themen wie Familienabsicherung,
Altersvorsorge und Immobilienerwerb in den Fokus. Schlief3lich spielt im Ruhestand
die Sicherung des Lebensstandards eine zentrale Rolle. Durch eine sorgfaltige und
rechtzeitige Vorsorge konnen unvorhergesehene Ereignisse abgefedert und der
finanzielle Wohlstand langfristig gesichert werden. Die Genossenschaftsbank
unterstitzt ihre Kunden dabei, in jeder Lebensphase die passenden Versicherungs-
und Vorsorgeldsungen zu finden und sorgt so fiir ein hohes Maf3 an Sicherheit und
Vertrauen.



Durch die lokale Prasenz des neuen VR-BeratungsCenters kann die
Genossenschaftsbank eine schnellere und effizientere Schadensabwicklung
garantieren. Die Kunden missen nicht lange auf Hilfe warten, sondern erhalten
sofortige Unterstiitzung im Schadensfall. Sie haben einen festen Ansprechpartner, der
sie durch alle Versicherungsthemen begleitet. Diese personliche Betreuung schafft
Vertrauen und Sicherheit, da die Berater die individuellen Anliegen und Bedirfnisse
der Kunden genau kennen. Zudem kénnen die Kunden alle
Versicherungsangelegenheiten direkt vor Ort regeln, ohne lange Wege oder
komplizierte Biirokratie. Das neue VR-BeratungsCenter ist zentral gelegen und gut
erreichbar, um den Service so angenehm wie méglich zu gestalten.

"Die Einhaltung exzellenter Beratungsqualitat ist fiir uns von zentraler Bedeutung,"
erklart Helmut Kundinger "Wir sind stolz darauf, diese Standards konsequent zu
erfiillen und unseren Kunden den bestmoglichen Service zu bieten. Die Er6ffnung des
VR-BeratungsCenters ist ein weiterer Beweis fiir unser Engagement, stets nah bei
unseren Kunden zu sein und ihnen mal3geschneiderte Lésungen fiir ihre individuellen
Bedirfnisse anzubieten."

Mit ihren bereits vorhanden Filialen in Langquaid, Rohr und Rottenburg, ist die
Genossenschaftsbank bereits fest in der Region verankert.

Kelheim stellt ein besonders interessantes Marktgebiet dar, das grof3es Potential fiir
weiteres Wachstum und Kundenservice bietet. Durch die Er6ffnung des VR-
BeratungsCenters in Kelheim kann die Bank ihre Prasenz in der Region weiter
verstarken und gleichzeitig ein wichtiges Marktgebiet erschliel3en, dass sie langfristig
bedienen mochte.
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