Empfangeriberprifung
(Verification of Payee)
Bei der Volksbank Koln Bonn eG




Empfehlungen des European Payment Council (EPC) Q' 2

Das Regelwerk des EPC bestimmt den grundséatzlichen Rahmen der Empfangeriberpriifung, indem z.B. die Teilnahme und Erreichbarkeit fiir anfragende Zahlungsdienstleister
registriert wird. Fiir die eigentliche Namenspriifung im Rahmen der Empfangeriiberpriifung gibt es lediglich wenige Empfehlungen, wie die Priifergebnisse ermittelt werden
sollen. Jeder Zahlungsverkehrsdienstleister kann die eigenen Priifregeln selber festlegen. Insbesondere bei der Definition des ,,Close Match“ existiert sehr viel
Gestaltungsspielraum. Dies wird zu unterschiedlichen Ergebnissen bei der Empfangeriberprifung bei verschiedenen Empfangerbanken fiihren.

Fir die Volksbank Koln Bonn werden vom IT-Dienstleister Atruvia aktuell Priifregeln umgesetzt, die liber die Vorschlage des EPC hinaus gehen. Im Rahmen der technischen
und fachlichen Vorgaben wird das Ziel verfolgt, moglichst wenig ,No Match“ Ergebnisse zurlickmelden zu miissen. In den folgenden Folien stellen wir einige Beispiele dar, die
nach dem aktuellen Stand der Entwicklung aufzeigen sollen, welche Ergebnisse Ihre Zahler bei der DZ BANK erhalten kdonnten. Bis zum Go-Live der Empfangeriiberprifung

konnen sich Details in den Priifungen noch andern.
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Allgemeine Regeln Q' :

Normalisierung Matching-Regeln
Bevor die eigentliche Priifung stattfindet, werden die o Ein [Ubereinstimmung/Match’ wird nur dann erteilt, wenn der Name in der Zahlung fehlerfrei
Daten (Name) aus der Anfrage zunachst 'normalisiert’, mit dem hinterlegten Namen libereinstimmt.
j‘h' t;}ere]r:qgt.. Dafiir werden die folgenden Schritte . Ein '"Geringe Abweichung/Close Match' wird erteilt, wenn nur kleine Abweichungen zum
urchgefuhrt: angefragten Namen in der Zahlung existieren. Die Nutzung von 'Geringe Abweichung' soll
. Ersetzen von GroBBbuchstaben durch haufige, aber unnétige Ablehnungen (Keine Ubereinstimmung) vermeiden.
Kleinbuchstaben. o Dadie umgesetzten Matching-Regeln sehr komplex und umfangreich sind, werden
° Ersetzen aller mehrfachen Leerzeichen durch ein hier einige Beispiele exemplarisch genannt:
Leerzeichen. = Es wird die sogenannten ,Levenstein-Distanz“ verwendet, d.h. je langer der
o Ersetzen ldnderspezifischer Buchstaben (Umlaute) Name, umso hoher ist die erlaubte Fehleranzahl
wie z.B. = Wenn bei dem Priifnamen Rechtschreibfehler auftreten, z.B. das Vertauschen

i>ae 0O0->o0e U>ue B->ss 4a/a/la>Da von Buchstaben.

* Entferr.wung aller.fuhrend?n und abschlieBenden = Wenn von einem oder mehreren Vornamen nur Initialen angegeben wurden
Leerzeichen sowie aller fiihrenden und
abschlieBenden '+'-Zeichen und '&-Zeichen. = Wenn von einem Gemeinschaftskonto nur ein Kontoinhaber angegeben wurde

e  Entfernung aller Anreden und Titel. Adelstitel = Wenn der Firmenname aus mehreren Teilen besteht und die Reihenfolge dieser

werden dabei nicht als Titel behandelt, sondern als Worter nicht richtig eingehalten wird.

Namensbestandteil. o Ein [KEiNCIUBEISINStmMunG/NOIMGESHY i d ausgegeben, wenn bei der

Empfiangeriiberpriifung weder 'Ubereinstimmung' noch 'Geringe Abweichung'
zuriickgegeben werden.

o  Ein [PRUUNGINICHBMOYUER \ird u. a. ausgegeben, wenn ein technisches Problem besteht,

die Empfangerbank diesen Service nicht anbietet oder fiir das Empfangerkonto keine
Prifung moglich ist.
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Beispiele Q' .

Beispiele fiir korrekte Eingaben - kN

. Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

e  Angabedes Zahlers: Auto und Motorrad Handler GmbH

° Ergebnis: Match

. Hinweis zum Ergebnis: bei gdngigen Rechtsformen kann sowohl die abgekiirzte als auch die ausgeschriebene Variante verwendet werden

o Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

e  Angabedes Zahlers: auto und motorrad haendler gmbh

o Ergebnis: Match

. Hinweis zum Ergebnis: Daten werden normalisiert (Sonderzeichen / Umlaute und Landerspezifische Buchstaben werden ersetzt); Gro3-/Kleinschreibung wird
ignoriert)
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Beispiele Q' 5

Beispiele fiir Eingaben mit kleinen Abweichungen - Close Match

o Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

e  Angabedes Zahlers: Auot und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

° Ergebnis: Close Match

° Bei Close Match wird ein Namensvorschlag von der Empfangerbank tibermittelt: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung
e  Hinweis zum Ergebnis: kleine Fehler (Tippfehler/Vertauschter Buchstabe etc. fiihren zu Close Match)

o Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

o Angabe des Zahlers: Auto Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

° Ergebnis: Close Match

. Bei Close Match wird ein Namensvorschlag von der Empfangerbank Gibermittelt: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung
. Hinweis zum Ergebnis: Wenn der Firmenname aus mehreren Teilen besteht und einzelne Namenbestandteile fehlen, wird ein Close Match zuriick gemeldet
o Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

. Angabe des Zahlers: A. und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

. Ergebnis: Close Match

. Bei Close Match wird ein Namensvorschlag von der Empfangerbank Gibermittelt: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

. Hinweis zum Ergebnis: Wenn einzelne Bestandteile des Namens abgekiirzt werden, wird ein Close Match zuriick gemeldet

26.09.2025 | Volksbank Kéln Bonn eG | Empfangeriiberpriifung (VOP)



Beispiele Q' 6

Beispiele fiir falsche Eingaben - [SIMGECH

. Stammdaten der Bank: Auto und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung

e  Angabedes Zahlers: Fahrrad Vertrieb GmbH

° Ergebnis: No Match

. Hinweis zum Ergebnis: Beim No Match wird gem. EPC-Regelwerk kein Namensvorschlag angezeigt

Weitere Beispiele, die zu einem No Match fiihren:
o [BUESHEREIRE Goscllschaft mit beschrankter Haftung

e  Autound Motorrad Héndler_

o - und Motorrad Handler Gesellschaft mit beschrankter Haftung
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