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Pressemitteilung 

 

Volksbank eG, Wolfenbüttel 

Wolfenbüttel, 31. März 2026 

 

Volksbank Wolfenbüttel überzeugt im Test 
Beratung erhielt zwei Mal die Bestnote 
  

Wieder die Besten! Zum 14. Mal in Folge hat die Volksbank eG, 
Wolfenbüttel den Sieg als „BESTE BANK“ vor Ort in Salzgitter und 
Wolfenbüttel geholt. Deutschlands einziger Bankentest stand dieses 
Jahr unter dem Motto „Digitaler Fortschritt und Qualität treffen auf 
Regionalität“. 
 
Der Bankentest für das Jahr 2026 bildet die gesamte Kundenreise eines 
Privatkunden ab. Vom ersten Online-Kontakt über Google und die 
Homepage bis hin zur Terminvereinbarung, der Beratung zum Girokonto 
und Themen der Altersvorsorge. Damit wird überprüft, welche Banken 
das beste Gesamtpaket aus Digitalisierung, Servicequalität und 
individueller Beratung bieten. 
 
Phil Ehlers, Bereichsleiter Privatkunden der Volksbank: „Wir freuen uns 
sehr, dass wir als Volksbank mit Herz wieder als beste Bank vor Ort 
getestet wurden. Solch eine Auszeichnung zu erhalten, macht uns stolz 
und gibt uns gleichzeitig die Energie, unseren Weg für eine 
vertrauensvolle und bedarfsgerechte Kundenberatung weiter zu 
verfolgen.“ 
 
Die Gesellschaft für Qualitätsprüfung mbH, eine unabhängige 
Gesellschaft zur Qualitätsmessung in Banken, hat den 
verbraucherschutzorientierten Bankentest „BESTE BANK vor Ort“ auch 
dieses Jahr in ganz Deutschland durchgeführt.  
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BU: Lars Fründt (Mitglied des Vorstands) und Phil Ehlers (Bereichsleiter 
Privatkunden) von der Volksbank Wolfenbüttel mit den aktuellen 
Auszeichnungen 
Quelle Bild: Volksbank eG, Wolfenbüttel 
 
 
Die Volksbank eG – „Volksbank mit Herz“ – hat ihren Hauptsitz in Wolfenbüttel, 

Am Herzogtore 12. In ihrem Geschäftsgebiet ist sie mit über 20 Kompetenz- und 

BeratungsCentern präsent und damit nah an ihren Mitgliedern und Kunden. 

Die Bank baut auf vier strategische Säulen: Verlässlichkeit, Leistungsstärke, 

regionales Engagement und Bodenständigkeit. Diese Werte bilden das stabile 

Fundament für eine zukunftsorientierte, moderne und leistungsfähige 

Genossenschaftsbank in Haldensleben, Helmstedt, Salzgitter, Vechelde, 

Wendeburg und Wolfenbüttel. 

Unterstützt wird die Volksbank eG durch starke Partner im 

genossenschaftlichen Finanzverbund – darunter R+V Versicherung, Union 

Investment, easyCredit und die Bausparkasse Schwäbisch Hall. Mit über 450 
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engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie über 35 Auszubildenden 

steht die Volksbank eG für Kompetenz, Verlässlichkeit und Nähe – heute und in 

Zukunft. 

 

 

 

 

 

Ihre Fragen beantwortet Ihnen gerne: 
Andreas Jung 
Marketing/Öffentlichkeitsarbeit 
Volksbank eG, Wolfenbüttel 
Am Herzogtore 12, 38300 Wolfenbüttel 
Telefon: 05331 889 19021 
E-Mail: andreas.jung@vobawf.de 
 


