
BankingManager benötigt ein Update 

Hat der BankingManager nicht die ausreichende Programmversion, wird bei Ausführung einer 
Überweisung eine der folgenden Rückmeldungen geliefert: 

1. „Namensabgleich erforderlich“ 

 
2. Der Auftrag entsprich bzgl. Verification of Payee nicht den Vorgaben der 

Bankparameterdaten 

 
 

Um diesen Fehler zu beheben, führen Sie bitte folgende Schritte durch: 

1. Schließen Sie den BankingManager 
2. Laden Sie die aktuelle Version des Banking Manager herunter 

a. www.rb-nahe.de 
b. „Service und Mehrwerte“ 
c. „Download- und Formularcenter“ 
d. „Banking Software“ 
e. „BankingManager (aktuelle Version)“ 

Oder direkt unter  
https://bankingmanager.atruvia.de/bmhttp/download/download.php 

3. Installieren Sie die aktuelle Version 
a. Führen Sie den download aus 
b. Wählen Sie im Rahmen der Installation „Update“ aus und bestätigen Sie solange, 

bis die Installation abgeschlossen ist. 
4. Starten Sie den BankingManager erneut und führen Sie Ihre Überweisung aus. 

  

http://www.rb-nahe.de/
https://bankingmanager.atruvia.de/bmhttp/download/download.php


Laden Sie die aktuelle Version des Banking Manager herunter 

www.rb-nahe.de -> „Service und Mehrwerte“ -> „Download- und Formularcenter“ ->  
„Banking Software“ -> „BankingManager (aktuelle Version)“ 

 

Führen Sie den Download aus und installieren Sie die aktuelle Version. 

 

Wählen Sie im Rahmen der Installation „Update“ aus und bestätigen Sie solange, bis die 
Installation abgeschlossen ist. 

 

http://www.rb-nahe.de/

