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Banking Rheingauer Art!
Miteinander gestalten wir mit Herz und Leidenschaft eine erfolgreiche, 

eigenständige Zukunft, in der Solidität, nachhaltige Entwicklung und 

exzellente Beratungsqualität im Mittelpunkt stehen. Durch Nähe und 

partnerschaftliche Zusammenarbeit fördern wir mit unseren Mitgliedern 

Fortschritt und soziale Verantwortung in unserer Region.

Zu unseren Kernkompetenzen gehört die persönliche und bedarfs-
gerechte Beratung.

Hierbei nutzen wir unsere Zugehörigkeit zu einem leistungsstarken 
Finanzverbund.

Ein wichtiger Baustein unseres Servicegedankens ist das dichte 
regionale Geschäftsstellennetz, das auch räumlich maximale 
Kundennähe garantiert.

Wir bieten unseren Kunden ein hochkarätiges Leistungsspektrum, 
das alle Bereiche eines zeitgemäßen und nachhaltigen Bankings 
einschließt.

Am Anfang stand eine gute Idee: ein Interessenverband von und für 
Menschen wie Du und ich, der auch geringe Beträge als Sparein-
lage annimmt und Kredite für Handwerker oder Gewerbetreibende 
ermöglicht.

Aus dem 1862 gegründeten Vorschuss- und Creditverein ent-
wickelte sich im Laufe der Jahre die Rheingauer Volksbank mit 
kundennahen Filialen.

Als eingetragene Genossenschaft sind wir bis heute insbesondere 
den Interessen unserer Mitglieder verpflichtet.

Die genossenschaftlichen Grundprinzipien – Selbsthilfe, demokrati-
sche Selbstverwaltung und Selbstverantwortung – dienen uns 
als Orientierung für ein zeitgemäßes und profitables Banking, bei 
dem stets der Mensch im Mittelpunkt steht.

Unser gemeinsames Ziel ist es, unsere Kompetenz mit Herz und 
Leidenschaft weiter auszubauen, Impulse zu setzen und gemeinsam 
immer besser zu werden – im Interesse unserer Mitglieder, unserer 
Kunden und der Region, in der wir arbeiten und leben.

Dabei pflegen wir einen ehrlichen, vertrauensvollen und partner-
schaftlichen Umgang, dessen Grundlage auf verantwortungsbe-
wusstem Handeln beruht.

Kritikfähigkeit und Offenheit für Veränderungen sind für uns ebenso 
selbstverständlich wie Diskretion, Hilfsbereitschaft und ein Interesse, 
das über den eigenen Zuständigkeitsbereich hinausgeht.



Partnerschaftlichkeit
Gemeinsam ist es leichter, die gesteckten Ziele zu erreichen. Für ein 
vertrauensvolles Miteinander pflegen wir ganz bewusst eine Part-
nerschaft auf Augenhöhe. So entstehen Kundenbeziehungen, die 
weit über einzelne Finanzziele hinaus Bestand haben.

Mitgliederverpflichtung
Unsere zentrale Aufgabe ist es, jedes einzelne Mitglied unserer Ge-
nossenschaft als verlässlicher Finanzpartner zu unterstützen. Darum 
steht die individuelle und flexible Förderung von geschäftlichen 
und privaten Vorhaben immer im Fokus unseres Handelns.

Menschlichkeit
Auch im digitalen Zeitalter steht der persönliche und herzliche Kon-
takt für uns immer an erster Stelle. Zuhören gehört zu unseren be-
sonderen Stärken. Schließlich wissen wir erst was unsere Mitglieder 
und Kunden brauchen, wenn wir ihr Anliegen und deren Tragweite 
richtig verstehen.

Transparenz
In einer Welt komplexer Finanzprodukte sorgen wir dafür, dass unse-
re Mitglieder und Kunden den Überblick behalten. Weil wir Banking 
Rheingauer Art als ganzheitliche Aufgabe sehen, berücksichtigt 
unsere exzellente Beratung alle Lebensumstände. So bekommt jeder 
die individuell passende Lösung.

Zukunftsfähigkeit
Die Bewahrung unserer Bank der Rheingauer Art ist ein hohes Gut. 
Denn nur so ist garantiert, dass wir stets im Interesse unserer Mit-
glieder und Kunden handeln können. Spezielle Aufgaben überneh-
men Partnerunternehmen, die wir eigens zu diesem Zweck gegrün-
det haben.

Regionalität
Als Bank mit regionalen Wurzeln liegt uns die nachhaltige För-
derung der Rheingauer Wirtschaft besonders am Herzen. Unserer 
gesellschaftlichen Verantwortung stellen wir uns mit großer Freude 
und unterstützen partnerschaftlich und aktiv das gemeinnützige 
Engagement in unserer Region.

Selbstverständnis
Als attraktiver Arbeitgeber schaffen wir ein Umfeld des Miteinanders 
und übernehmen soziale Verantwortung. Wir bieten moderne und 
flexible Arbeitsplätze und fördern unsere MitarbeiterInnen durch 
individuelle Entwicklungswege.

Entwicklungsbereitschaft
Wir nehmen Anregungen und Beschwerden ernst und sehen diese 
als Chance, uns nachhaltig weiterzuentwickeln. Wir handeln mit 
Weitblick, denken fortschrittlich und sind offen für Neues.

Nachhaltigkeit 
Wir wollen den Wandel zu einer nachhaltigen Wirtschaft fördern. Für 
unsere Region, die Menschen in der Region und die Umwelt wollen 
wir gemeinsam mit unseren MitarbeiterInnen und KundInnen eine 
nachhaltige Zukunft aktiv vorantreiben.

Unsere Grundwerte   
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