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Terminalvertrag 
 
Preisliste für weitere Dienstleistungen  

 

1. Monatliche Abrechnung Preis je Terminal-ID 

Zusendung der Monatsabrechnung per Post (pro Monat) 2,50 EUR 

Zusendung der Monatsabrechnung per E-Mail (pro Monat) kostenfrei 

Erneute Zusendung von Monatsabrechnungen per Post 5,00 EUR 

Erneute Zusendung von Monatsabrechnungen per E-Mail 5,00 EUR 

Nichteinlösung / Rückgabe der Belastung der 
Monatsabrechnung 

7,50 EUR 

 

2. Terminal-Konfiguration Preis je Terminal-ID 

Adressänderung 5,00 EUR 5,00 EUR 

Bonkopfänderung 5,00 EUR 

Kontonummernänderung 25,00 EUR 

Nachträgliche Kreditkarten-Freischaltung kostenfrei kostenfrei 

Nachträgliche Freischaltung Maestro / V PAY kostenfrei 

 

3. Weitere Terminalfunktionen Preis je Terminal-ID 

Händlerreport Plus (pro Monat) 3,00 EUR 

Bereitstellung Kontowahl am Terminal (pro Monat) 9,00 EUR 

Girocard-Gutschrift (pro Monat) 3,00 EUR 

Flotten-Kartenakzeptanz je Kartengruppe: DKV, UTA, Novofleet 
(pro Monat) 

3,00 EUR 

Digitales Belegmanagement je Terminal (pro Monat) 3,00 EUR 

 

4. Inbetriebnahme / Einweisung Karten-Terminal Preis je Terminal-ID 

Inbetriebnahme -> Postversand und Selbstinstallation durch den 
Kunden 

20,00 EUR 
 

Installation & Einweisung vor Ort durch einen Bankmitarbeiter 60,00 EUR 

Vertragsübernahme / Umfirmierung (Bearbeitungsgebühr) 25,00 EUR 
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5. ec-cash Entgelt (sofern vertraglich nicht anderweitig vereinbart 

Bankenverbund ec-cash Entgelt 

Bundesverband deutscher Banken e.V. (BdB) 0,185 % 

Bundesverband Öffentlicher Banken Deutschlands e.V. (VÖB) 0,160 % 

comdirekt bank AG 0,195 % 

Commerzbank AG 0,190 % 

Deutsche Bank AG 0,180 % 

Deutsche Postbank AG 0,180 % 

Genossenschaftliche FinanzGruppe Volksbank Raiffeisenbanken 0,175 % 

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 0,175 % 

UniCredit Bank AG (HypoVereinsbank) 0,190 % 

 

Abwicklungsgebühr ec-cash Entgelt 0,10 EUR pro 10 ec-cash Transaktionen 
Die Abrechnung der Abwicklungsgebühr erfolgt in 10er Blöcken (bis 10 TSA = 0,10 EUR; bis 
20 TSA = 0,20 EUR; bis 30 TSA = 0,30 EUR…) zzgl. der gesetzlichen MwSt. 

 

6. Kontakt und Service 

Kaufmännische Betreuung 
Bei Fragen zu Ihrem Mietvertrag oder Ihren Abrechnungen. 
Bitte halten Sie Ihre Terminal-ID bereit. 

Technische Betreuung 
Bei Fragen zur Bedienung Ihres Terminals oder bei 
Störungen. Bitte halten Sie Ihre Terminal-ID bereit 

Abteilung Zahlungsverkehrsmanagement Abteilung Technische Hotline (VR 
Payment GmbH) 

Telefon 0251 5005 7070 Telefon 0721 1209-66008 

E-Mail-Adresse zvm@vbml.de  

 

 

Alle Preise verstehen sich zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Autorisierungsentgelte der 

Kreditwirtschaft sind MwSt. frei. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Bank für 

Leistungen im Bereich des elektronischen Zahlungsverkehrs, das aktuelle Preisverzeichnis, die 

Leistungsbeschreibung sowie die Bedingungen zur Teilnahme am girocard-System der 

deutschen Kreditwirtschaft. Mit dem Lastschrifteneinzug der in diesem Vertrag genannten 

Entgelte (Kaufpreis, Miet-, Netz-, Service-, Hotline-, Autorisierungs-, Transaktions-, Installations- 

und Generierungskosten) ist der Kunde einverstanden. 


