
Teilnahmebedingungen der Aktion „Einfach digital. Doppelt gut.“ 

 
1. Veranstalter 
Veranstalter der Aktion „Einfach digital. Doppelt gut.“ ist die  
Volksbank Alb eG (im Folgenden als Volksbank bezeichnet),  
Hindenburgstraße 3, 89129 Langenau 
Internet: www.voba-alb.de 
E-Mail: info@voba-alb.de  
 
2. Anerkennung der Teilnahmebedingungen, Änderungsvorbehalt 
2.1. Mit der Teilnahme an der Aktion werden diese Teilnahmebedingungen ausdrücklich und bindend 
anerkannt. 
2.2. Die Volksbank behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen jederzeit ohne Vorankündi-
gung und ohne Angaben von Gründen zu ändern. Die jeweils gültige Fassung dieser Teilnahmebedin-
gungen ist unter www.voba-alb.de/digital abrufbar. 
 
3. Teilnahmeberechtigte 
3.1. Teilnahmeberechtigt sind alle natürliche Personen, die zum Zeitpunkt ihrer Teilnahme das 16. Le-
bensjahr vollendet und ihren ständigen Wohnsitz in Deutschland haben. Des Weiteren besteht die 
Teilnahmeberechtigung nur, wenn die Personen Kunden der Volksbank sind, im Jahr 2026 noch keine 
Nutzung der VR Banking App erfolgte und die Prämie bis zum 31.12.2026 angefordert wurde. Es kön-
nen nur Einzelpersonen teilnehmen. Eine Mehrfachteilnahme ist ausgeschlossen.  
3.2. Mitarbeitende der Volksbank sowie deren jeweilige Angehörige ersten und zweiten Grades ein-
schließlich Lebenspartnern in eheähnlicher Gemeinschaft sind von der Teilnahme ausgeschlossen. 
Dasselbe gilt für andere an der Konzeption und Umsetzung dieser Aktion beteiligte Personen. 
 
4. Teilnahmeausschluss, Prämienrückforderung 
4.1. Die Volksbank ist berechtigt, Teilnehmende bei Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen oder 
bei auf Tatsachen gegründeten Verdacht der Manipulation der Aktion oder Prämienanforderung von 
der Teilnahme sowie von der Prämienauszahlung auszuschließen. Darunter fallen insbesondere Ver-
suche, die Aktion oder die Prämienanforderung zu manipulieren, etwa durch Störung des Ablaufs oder 
durch Belästigung/Bedrohung von Mitarbeitenden. 
4.2. Liegen die Voraussetzungen für einen Teilnahmeausschluss vor oder ergibt sich nachträglich, 
dass diese Voraussetzungen vorgelegen haben, so ist die Volksbank auch berechtigt, bereits ge-
währte Prämien zurückzufordern. 
 
5. Teilnahme, Teilnahmeschluss 
5.1. Die Teilnahme an der Aktion erfolgt durch erstmalige Nutzung der VR Banking App und Freischal-
tung der Bezahlfunktion Wero. Die Teilnahme ist nur über die Zahlungsanforderung in Wero möglich. 
5.2. Die Teilnahmephase der Aktion erstreckt sich vom 01.05.2026 bis 31.12.2026 (Teilnahmeschluss). 
5.3. Die Aktionsteilnahme ist nur im eigenen Namen zulässig. Eine Teilnahme über Strohleute ist nicht 
erlaubt. Jeder Teilnehmende ist nur einmal prämienberechtigt. 
 
6. Prämienbenachrichtigung 
6.1. Die teilnahmeberechtigen Kundinnen und Kunden werden nicht gesondert von der Volksbank be-
nachrichtigt. Nach Aktivierung und Freischaltung der VR Banking App sowie Wero muss der Teilneh-
mende die Prämie eigenständig anfordern. 



 
7. Prämien, Prämienauszahlung 
7.1. Als Prämie wird im Aktionszeitraum den Teilnehmenden einmalig 5,00 Euro auf das Konto, wel-
ches in Wero hinterlegt ist, gutgeschrieben. 
7.2. Eine Barauszahlung der Prämie ist ausgeschlossen. Die Prämienauszahlung ist nur über die Zah-
lungsanforderung über Wero in der VR Banking App möglich. Die Teilnehmenden müssen die Prämie 
eigenständig bei der Volksbank über die Bezahlfunktion Wero in der VR Banking App anfordern. Die 
Prämie muss bis zum 31.12.2026 angefordert werden. Ein Rechtsanspruch auf die Prämienzahlung ist 
nach dem Aktionszeitraum nicht vorhanden.  
7.3. Nach erfolgreicher Prüfung der Teilnahmeberechtigung durch die Volksbank, wird die Zahlungs-
anforderung in Wero innerhalb eines Monats genehmigt und die Prämie gutgeschrieben.  
7.4. Die Prämienanforderung liegt in der Eigenverantwortung des Teilnehmenden. Der Anspruch auf 
die Prämie erlischt am 31.12.2026. Bei Nicht-Anforderung wird der Prämienbetrag durch die Volks-
bank auf 10€ erhöht und im Jahr 2027 an ausgewählte Vereine oder gemeinnützige Organisationen in 
der Region gespendet. 
 
8. Vorzeitige Beendigung 
Die Volksbank behält sich das Recht vor, die Aktion jederzeit ohne Vorankündigung und ohne Angabe 
von Gründen vorzeitig zu beenden. Von dieser Möglichkeit macht die Volksbank insbesondere dann 
Gebrauch, wenn aus technischen oder rechtlichen Gründen eine ordnungsgemäße Durchführung der 
Aktion nicht gewährleistet werden kann. 
 
9. Datenschutz 
Die Volksbank hält sämtliche datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der EU-DSGVO und 
des BDSG ein. Details zum Thema „Datenschutz“ können Sie unseren unter www.voba-alb.de/daten-
schutz abrufbaren Datenschutzhinweisen entnehmen. 
 
10. Haftungsausschluss 
Die Volksbank ist stets bemüht, korrekte Aussagen zur Aktion und in den Mitteilungen der Entschei-
dung der Teilnahmeberechtigung zu machen. Die Volksbank haftet jedoch – abgesehen von vorsätzli-
chem Handeln – nicht für Fehlaussagen (z.B. irrtümliche Aussagen zur Aktion) oder technisch bedingte 
Fehler im Zusammenhang mit der Entscheidung der Teilnahmeberechtigung. 
 
11. Rechtsweg 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.  
 
 
Stand: 01.05.2026 
 


