
 
 

 

Teilnahmebedingungen für die Verlosung „Hausbank 

Treueprogramm“ 

(Stand: 01.07.2025) 

 

1. Veranstalter  

Veranstalterin des Gewinnspiels ist die Volksbank Thüringen Mitte eG, Meister-Eckehart-Str. 3, 99084 
Erfurt. 

2. Teilnahmeberechtigte  

Teilnahmeberechtigt sind nur volljährige, unbeschränkt geschäftsfähige natürliche Personen, die ihren 

Wohnsitz und gewöhnlichen Aufenthalt in Deutschland haben. 

Die Teilnahme durch Gewinnspieldienste, Mehrfachteilnahme, sowie die Teilnahme mit gefälschten 
Identitäten oder Identitäten von Dritten ist nicht gestattet. 

3. Teilnahme  

Die Teilnahme erfolgt automatisch mit der Nutzung eines Privatgirokontos Premium, Kompakt Plus, 

Kompakt, Klassik oder MeinKonto bei der Volksbank Thüringen Mitte. Jede:r Kund:in nimmt einmal 

jährlich, unabhängig von der Anzahl der genutzten Girokonten, an der Verlosung teil. 

Weitere Voraussetzung ist das Erreichen von vier oder mehr Hausbanksternen im Hausbank 

Treueprogramm der Volksbank Thüringen Mitte. 

4. Teilnahmeschluss 

Teilnahmeschluss für die Verlosung und Stichtag für die Ermittlung des Hausbankstatus ist jeweils der 

15. März eines jeden Jahres. 

5. Gewinne  

Im Rahmen der Verlosung werden insgesamt zwei Gewinne vergeben. Jeder Gewinn besteht aus einem 

(1) Mal Gold im Wert von jeweils 500 € (Euro). Eine Barauszahlung, ein Umtausch oder eine Übertragung 

des Gewinns sind ausgeschlossen. Der jeweilige Sachwert des Gewinns bezieht sich auf den Marktwert 

zum Zeitpunkt der Verlosung. Etwaige Wertschwankungen nach Übergabe des Gewinns begründen 

keine Ansprüche gegenüber der Veranstalterin. 

6. Durchführung der Verlosung und Gewinnbenachrichtigung 

Aus allen Teilnehmenden werden zwei Gewinner:innen per Losverfahren ermittelt. Die Verlosungen 

finden jährlich im April statt. Alle Änderungen des Gewinnspiels werden auf der Internetseite der 

Volksbank bekannt gegeben. 

Die Volksbank hat das Recht, die Aktion jederzeit zeitweise oder endgültig einzustellen, ohne Angabe 

von Gründen und ohne, dass eine:r oder mehrere Sieger:innen bekanntgegeben wurden. In diesem Fall 

erhält niemand einen Gewinn. Der/Die Gewinner:in hat keinen Anspruch auf Barablösung, Umtausch, 

Änderung oder Ergänzung des jeweiligen Gewinns. Auf den Gewinn gibt es keinen Gewährleistungs- 

oder Garantieanspruch. 

Die Gewinner:innen werden per Kontaktaufnahme durch die/den Kundenberater:in per Post oder 

telefonisch über den Gewinn informiert. 

Der/Die Gewinner:in hat innerhalb von 30 Tagen nach Benachrichtigung gegenüber der Veranstalterin 

die Annahme des Gewinns zu bestätigen. Nach Ablauf dieser Frist wird die Veranstalterin die/den 



 
 

 
Gewinner:in erneut zur Annahme des Gewinns auffordern. Nach Ablauf der mit dieser Aufforderung 

gesetzten Frist verfällt der Gewinn. Die Volksbank Thüringen Mitte wird in diesem Fall aus den erfolgten 

Teilnahmen eine:n weitere:n Gewinner:in ermitteln. 

7. Berichterstattung durch die Veranstalterin 

Die Volksbank beabsichtigt, über die Gewinner:innen in Bild und Schrift zu berichten. Die 

Gewinner:inner werden mit Vornamen und Nachnamen auf der Internetseite veröffentlicht. Die 

Übergabe des Preises wird bildlich festgehalten und für Marketingzwecke verwendet. Sollte die/der 

Gewinner:in mit der Veröffentlichung dieser Daten und Bilder nicht einverstanden sein, verliert diese:r 

den Anspruch auf den Gewinn. 

8. Datenschutz  

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung ist die Volksbank Thüringen Mitte eG. 
Die Volksbank Thüringen Mitte eG verarbeitet personenbezogene Daten der Teilnehmer:innen 
ausschließlich zur Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels. Anschließend werden diese Daten 
gelöscht. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung). 
Mehr Informationen zum Datenschutz gibt es unter https://www.volksbank-thueringen-
mitte.de/Datenschutz  

9. Unvorhergesehene Ereignisse  

Die Volksbank Thüringen Mitte eG behält sich das Recht vor, die Aktion einzustellen oder zu verändern, 

falls unvorhergesehene oder außerhalb des Einflussbereichs der Volksbank Thüringen Mitte eG 

liegende Umstände eintreten, die eine planmäßige Durchführung der Aktion beeinträchtigen oder 

verhindern. Zu diesen Umständen zählen unter anderem der Ausfall oder die Beeinträchtigung von 

Hard- oder Software, das nicht autorisierte Eingreifen Dritter sowie rechtliche Beanstandungen. In 

diesen Fällen haftet die Volksbank Thüringen Mitte eG nicht. Die Volksbank Thüringen Mitte eG behält 

sich das Recht vor, im Falle des Verdachts technischer Manipulationen oder sonstigen Missbrauchs 

den/die entsprechende:n Teilnehmer:innen von der Aktion auszuschließen.  

10. Salvatorische Klausel  

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam, unzulässig oder 
undurchführbar sein oder werden, so lässt dies die Wirksamkeit der Teilnahmebedingungen im Übrigen 
unberührt. An die Stelle der unwirksamen, unzulässigen oder undurchführbaren Klausel tritt, soweit eine 
solche vorhanden ist, eine entsprechende gesetzliche Regelung. 

11. Anwendbares Recht  

Das Gewinnspiel unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Mit der 

Teilnahme an dem Gewinnspiel akzeptieren die Teilnehmer:innen die AGBs und die Bestimmungen zum 

Datenschutz. 

 

12. Ausschluss des Rechtsweges 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

Impressum: https://www.volksbank-thueringen-mitte.de/Impressum  
Datenschutz: https://www.volksbank-thueringen-mitte.de/Datenschutz  
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