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Liebe Leserinnen und Leser!
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Dieser 
praktische 

Helfer bringt Sie 
schnell und sicher 

ins neue Banking. 
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Die „sparda aktuell“, die Sie in Ihren Händen halten, hat dieses Mal einen 
ganz besonderen Schwerpunkt: den Wechsel unseres IT-Dienstleisters. 
Ich gebe zu, das kann für die eine oder den anderen etwas sperrig klingen. 
Für unsere Bank ist es allerdings das Top-Thema des Jahres. Denn für die 
Genossenschaft und alle ihre Mitglieder geht es dabei nicht bloß um Technik. 
Es geht um Zukunftssicherheit, modernes Banking und innovative neue 
Services. Mit dem Wechsel zum größten genossenschaftlichen Anbieter in 
Deutschland eröffnen sich unserer Bank wichtige Entwicklungsperspektiven.

„Neues Banking für alle“ – so lautet unser Motto und das ist zugleich unser 
großes Ziel. Wir freuen uns schon sehr darauf, auf neuer technologischer Basis 
für Sie und mit Ihnen ab dem 9. November voll durchstarten zu können.

Im Rahmen unserer Systemumstellung wird es vom 5. November um 18 Uhr 
bis zum 9. November um 8 Uhr zu Einschränkungen kommen. Dafür bitte ich 
Sie schon heute um Entschuldigung. Und ich bitte Sie auch um Verständnis, 
wenn nach der Umstellung nicht sofort alles wieder völlig reibungslos läuft. 
Auch für unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist das System noch neu. 
Alle werden ihr Bestes geben, um Ihnen den Umstieg so leicht wie möglich 
zu machen.

Unsere Online-Banking-Kunden bitte ich zudem um aktive Unterstützung. 
Sie müssen sich nach dem Wechselwochenende neu im System anmelden 
und mit der neuen Anwendung vertraut machen. Aber keine Sorge, 
wir unterstützen Sie dabei. In der beigefügten Startbroschüre 
haben wir alle notwendigen Schritte für Sie zusammen-
gestellt. Bitte schauen Sie doch schon mal rein und 
heben Sie das hilfreiche Heftchen und auch die 
„sparda aktuell“ bis zum Wechseltermin auf. Ich 
bin sicher: Gemeinsam bekommen wir das hin!
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Willkommen 
in unserem 
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eine faire 
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Unsere Website 
www.sparda-bank-hamburg.de

Wertvolle Tipps für Ihre Finanzen
www.sparda-aktuell-digital.de

Bauen, Kaufen, Wohnen – 
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www.wohnfreude.de

www.facebook.com/
SpardaBankHamburg

Im Internet geht’s weiter!
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youtube
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4  Neues Banking für alle

Systemumstellung 2020

Neue Technik –  
neue Möglichkeiten
Persönlich wie eine Filialbank, digital wie eine Direktbank – um dieses Erfolgs-
modell nachhaltig zu sichern, wechseln wir im November unseren IT-Dienstleister.
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4  Neues Banking für alle

Die Systemumstellung hat die Bank in den vergangenen Monaten ganz schön auf Trab gehalten.  
Wir haben drei Beteiligte gefragt, was sie bei diesem Großprojekt bisher am meisten beeindruckt hat.

Die zurückliegenden Monate im 
Zeichen der Corona-Pandemie 
haben es mehr denn je vor  

Augen geführt: Die Digitalisierung ist 
aus unserem Alltag nicht mehr weg- 
zudenken. Das gilt auch für unsere 
Bank – etwa wenn wir neue gesetzliche 
Vorgaben technisch umsetzen. Das  
gilt aber auch im Kontakt mit Ihnen. 
Denn immer mehr unserer Mitglieder 
und Kunden nutzen unser Online- 
Banking oder die App, um ihre Bank-
geschäfte zu erledigen. Vor diesem 

Hintergrund ist es für uns als Bank 
besonders wichtig, dass wir uns tech-
nisch zukunftsorientiert aufstellen.

Wir sind davon überzeugt: Unser 
„Neues Banking für alle“ macht uns  
in einer Welt der ständigen digitalen  
Weiterentwicklung absolut wettbe-
werbsfähig. Unser neuer Partner, die  
Fiducia & GAD IT AG, ist zentraler Dienst- 
leister der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe. Neuentwicklungen werden  
für Hunderte von Genossenschafts-
banken in Deutschland umgesetzt, sie 

sind standardisiert und optimal ver-
zahnt. Mit dem Wechsel sind einige 
Neuerungen verbunden. Mehr dazu 
erfahren Sie ab Seite 8 dieses Heftes. 
Neues Banking – das bedeutet auch, 
dass an einigen Stellen etwas Um- 
gewöhnung nötig ist. Und Sie müssen 
selbst aktiv werden, um Schritt für 
Schritt ins neue Online- und Mobile- 
Banking zu kommen. Hierbei hilft Ihnen 
die Startbroschüre, die Sie zusammen 
mit dieser „sparda aktuell“ erhalten haben. 
Bitte unbedingt zur Hand nehmen! 

„Auch für uns in der Bank war alles neu“ 
Axel Seeger leitet das Fachteam für Karten und Banking – 
genau die Bereiche, in denen sich für unsere Kunden die 
größten Veränderungen ergeben. Er sagt: „Ich bin wirklich 
froh, dass der Umstellungstermin in Sichtweite ist. Alle meine 
Kolleginnen und Kollegen in der Bank haben mit großem 
Engagement an diesem Mega-Projekt mitgearbeitet. Mehr als 
250.000 Kundenkonten werden übertragen. Es gibt ein neues 
Banking, neue Apps, neue Freigabeverfahren. Auch für uns in 
der Bank war anfangs alles neu. So, wie bald auch unsere 
Kunden, mussten wir neue Begriffe lernen und uns mit neuen 
Prozessen vertraut machen. Darum kann ich auch allen 
versichern: Wenn man sich erst mal daran gewöhnt hat, ist 
das neue Banking klasse!“
 
„Mich begeistert das richtig gute Teamwork“ 
Jana Kaßburg ist Leiterin des Teilprojekts Ausbildung und 
Personal. Sie fasst zusammen, wie sich die Bank intern auf die 
Systemumstellung vorbereitet hat: „Der Wechsel unseres 
IT-Dienstleisters fordert jeden Einzelnen sehr. Seit dem Frühjahr 

haben alle meiner rund 370 Kolleginnen und Kollegen im Mix 
aus Präsenzveranstaltungen und Online-Schulungen gelernt, 
wie sie mit den neuen Programmen und Systemen arbeiten. 
Was mich begeistert, ist der Spirit, der sich dabei entwickelt 
hat. Dazu gehört insbesondere, dass sich Kolleginnen und 
Kollegen gegenseitig geschult und mit großer Freude unter-
stützt haben. Das war richtig gutes Teamwork!“
 
„Ein Gewinn für uns wie für unsere Kunden“
Jörn Ehrke sorgt als Fachteamleiter Beratung & Vertrieb dafür, 
dass die Belange der Kunden auch bei so einem technischen 
Großprojekt nie aus dem Blick geraten. Ihm ist wichtig: „Zu 
einer richtig guten Beratung gehört heute eine technische 
Umgebung, die nicht das Produkt, sondern den Kunden in 
den Mittelpunkt stellt. Dafür haben wir bei der Ausgestaltung 
des neuen Banksystems gesorgt. Da ist wirklich alles komplett 
aus der Kundenperspektive aufgebaut. Was früher kompliziert 
war, haben wir verschlankt und vereinfacht. Ich finde, das ist 
richtig gut gelungen und verbessert nicht nur die Beratung, 
sondern macht vieles für Kunden und Mitarbeiter leichter.“  

Axel Seeger, Fachteamleiter 
Karten & Banking

Jana Kaßburg, Leiterin Teilprojekt 
Ausbildung & Personal

Jörn Ehrke, Fachteamleiter 
Beratung & Vertrieb

Gemeinsam fit für die Zukunft: Drei Stimmen aus unserer Bank 

Neues Banking für alle  5  
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6  Neues Banking für alle Neues Banking für alle  7  

IT-Systemumstellung 2020

Es ist so weit!
Vom 5. November um 18 Uhr bis zum 
9. November um 8 Uhr übertragen wir alle 
Daten und sind daher für unsere Kunden in 
diesem Zeitraum nicht erreichbar.
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Während der System-
umstellung müssen Sie 
mit Einschränkungen 

rechnen!

 A lle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Sparda-Bank 
Hamburg arbeiten seit Monaten 

mit Hochdruck am Wechsel unseres 
IT-Dienstleisters. 

Am 9. November 2020 ist es so weit 
– dann starten wir mit neuer Technik. Im 
Vorfeld dieses wichtigen Termins kommt 
es für unsere Kunden ein letztes Mal 
zu technischen Einschränkungen. Der 
Grund: Für die Systemumstellung muss 
unsere Banktechnik einmal komplett 
angehalten werden. Nur so können alle 

Daten sauber zum neuen IT-Dienstleister 
übertragen werden.

Über die genauen Einschränkungen 
ab Donnerstag, dem 5. November 2020,
18 Uhr informieren wir Sie im Kasten 
oben auf der rechten Seite. Dort er-
fahren Sie auch, wie Sie sich am 
besten darauf vorbereiten können.
Am Montag, dem 9. November 2020, 
ab 8 Uhr ist unser „Neues Banking 
für alle“ dann am Start. Und unsere 
Filialen sind ab diesem Tag wieder wie 
gewohnt für Sie geöffnet. 

Unser Tipp:
Sparda Aktuell Digital

Damit Sie in Sachen System-
umstellung auch nach dem 
Redaktionsschluss des vorliegenden 
Heftes – also nach dem 15. Sep-
tember – stets up to date sind, 
nutzen Sie rund um den Termin 
im November bitte gern auch 
unser laufend ergänztes Online-
Angebot „Sparda Aktuell Digital“!
www.sparda-aktuell-digital.de/
it-umstellung
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girocard (Debitkarte)
Von Donnerstag, 5. November, 18 Uhr
bis Montag, 9. November, 8 Uhr ist 
Ihre girocard nur eingeschränkt nutzbar. 
Das gilt für die Bargeldversorgung am 

Geldautomaten ebenso wie für das Bezahlen in Einzel-
handel, Restaurant usw. Tipp: Versorgen Sie sich vorab 
mit ausreichend Bargeld oder nutzen Sie Ihre Kreditkarte, 
denn die ist von den Einschränkungen nicht betroffen. 

Filialen
Ab Donnerstag, 5. November, 18 Uhr
sind unsere Filialen wegen der 
Systemumstellung geschlossen. 
Auch telefonisch erreichen Sie 

uns dann nicht mehr. Bei Fragen zum neuen Banking 
beachten Sie bitte die Startbroschüre, die Sie
zusammen mit dieser „sparda aktuell“ erhalten haben.

Online-, Telefon- und 
Mobile-Banking inkl. Apps
Von Donnerstag, 5. November, 18 Uhr
bis Montag, 9. November, 8 Uhr
stehen Ihnen diese Services nicht 

zur Verfügung. Bereits erteilte Daueraufträge und 
Terminüberweisungen sind davon nicht betroffen und 
werden termingerecht ausgeführt. Neue Aufträge 
oder Änderungen sind während dieser Zeit ebenso 
wenig möglich wie der Einblick in Kontostand und 
Umsätze. 

SB-Geräte
Von Donnerstag, 5. November, 18 Uhr
bis Montag, 9. November, 8 Uhr
stehen Ihnen unsere Geldautomaten 
und Selbstbedienungsterminals nicht 
zur Verfügung.

6  Neues Banking für alle Neues Banking für alle  7  

Mit diesem Info-Paket gelingt Ihnen der Wechsel
Schritt-für-Schritt-Anleitungen, praktische Tipps und alles Wissenswerte rund um die Systemumstellung fi nden Sie hier:

Website

Im Internet unter www.sparda-

bank-hamburg.de/it-umstellung

fi nden Sie als ergänzende Hilfe-

stellung mehrere Erklär-Videos zu 

wichtigen Neuerungen. 

sparda aktuell

„Neues Banking für alle“ ist 

das Schwerpunktthema dieser 

Ausgabe. Auf den folgenden 

Seiten fi nden Sie dazu wichtige 

Hintergrundinformationen.

Startbroschüre

Mit diesem Heft, das Sie zusammen mit der 

„sparda aktuell“ erhalten haben, bringen wir 

Sie Schritt für Schritt ins neue Banking. Die 

Broschüre gibt‘s kostenlos in unseren Filialen 

oder auch digital auf unserer Website.

Hier kommt es für Sie beim Systemwechsel zu Einschränkungen

Ab Montag, dem 9. November 2020 um 8 Uhr sind wir dann mit unserem neuen Banking für Sie da.

Sparda-Bank
Heute leider

geschlossen
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Online-Banking · Mobile-Banking · Kontoauszüge

 Das Wichtigste  
auf einen Blick
Hier erfahren Sie, was sich im Online-  
und Mobile-Banking sowie bei Ihren Konto- 
auszügen ändert – und welche Vorteile  
das hat. Wichtig: Die Änderungen gelten erst  
ab Montag, dem 9. November 2020 (8 Uhr). 
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Neues Banking für alle  9  

„Die Systemumstellung 
ist das größte Technik- 

Projekt in der Geschichte 
unserer Bank.“

Daniel Diebold,
Projektleiter

8  Neues Banking für alle
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Der Wechsel unseres IT-Dienst-
leisters bringt für Ihre alltäg- 
lichen Bankgeschäfte einiges  

an Neuerungen mit sich. Das betrifft 
vor allem die Bereiche

 Online-Banking,
Mobile-Banking und
Kontoauszüge.

Wir wollen Ihnen die Umstellung ins 

neue System so leicht wie möglich  
machen. Deshalb geben wir Ihnen auf 
den nachfolgenden Seiten dieses  
Heftes einen kompakten Überblick. 
Wie Sie sich im neuen Online-Banking 
anmelden, wie Sie Ihr TAN-Verfahren 
und welche Apps Sie künftig nutzen 
können, lesen Sie in unserer Start- 
broschüre, die Sie zusammen mit 

dieser „sparda aktuell“ erhalten haben. 
Wenn Sie unsere digitalen Services 
bislang noch nicht nutzen, können  
Sie direkt bis zur Seite 11 vorblättern. 
Dort finden Sie wichtige Informationen, 
die unsere Selbstbedienungsterminals 
und in diesem Zusammenhang auch 
das Ausdrucken von Kontoauszügen 
betreffen.

Neues Banking für alle  9  

Das ist neu im Online-Banking
Wenn Sie unser Online-Banking nut- 
zen und sich nun mit dem System-
wechsel beschäftigen, dann haben  
wir eine gute Nachricht: Sobald Sie 
wieder drin sind, erklärt sich das  
meiste von allein. Bekannte Funktionen 
– zum Beispiel Überweisungen oder 
Daueraufträge – lassen sich weiterhin 
leicht erledigen. Wir setzen auf be-
währte Technik, die sich einfach gut 
bedienen lässt. 

Neben einigen leicht veränderten  
Begrifflichkeiten – die gute, alte Post-
box heißt zum Beispiel jetzt Post- 
fach – gibt es für Sie einige inter- 
essante Neuerungen. Die wichtigste 
davon ist allerdings nicht nur neu,  
sondern vor allem wirklich praktisch: 
Das neue Online-Banking zeigt Ihnen 
künftig alle Konten auf einen Blick 
– darunter auch solche mit Vollmacht 
oder jene, bei denen Sie Mitkonto- 
inhaber sind.

Was vielen Kunden am neuen On-
line-Banking sicher ebenso gut  
gefallen wird, ist die noch bessere  
Verknüpfung mit dem 
Handy: Nach dem  
Systemwechsel kön-
nen Sie im Banking eine 
SMS-Info einrichten 
(kostenpflichtig) und 
werden dann über  
jede Kontobewegung  
in Echtzeit informiert. 
Mehr für Smartphone-
nutzer lesen Sie auf der 
nächsten Seite.

Im neuen Online-Banking  
finden Sie alle Ihre Konten 

auf einen Blick!

8  Neues Banking für alle
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Drei neue Apps für das Mobile-Banking

10  Neues Banking für alle

Bankgeschäfte auch schnell mal  
unterwegs erledigen – mit unserem 
modernen Mobile-Banking per App  
ist das kein Problem! Wichtig: Nach 
unserem Systemwechsel funktionieren 
die alten Apps nicht mehr. Wenn Sie 
weiterhin mobil bleiben wollen, dann 
müssen Sie sich diese neuen Apps 
herunterladen:

SpardaBanking+
Diese neue App ersetzt die bisherige 
SpardaApp. Ihre Vorteile:

 Geldautomaten finden Die App 
weist Ihnen den Weg zu einem  
Geldautomaten in Ihrer Nähe.
 Per Foto überweisen Sie foto- 
grafieren Ihre Rechnung oder einen 
Überweisungsträger – den Rest er-
ledigt SpardaBanking+ für Sie.

 Multibanking nutzen Die App zeigt 
Ihnen alle Konten an, auf die Sie  
im Online-Banking Zugriff haben.  
Zudem lassen sich Konten anderer 
Banken hinzufügen (sog. „Multi- 
banking“): Öffnen Sie im Menü  
den Punkt „Sonstiges“, wählen  
Sie die Option „Bankverbindung 
hinzufügen“.
 Geld umbuchen Sie können über 
SpardaBanking+ Beträge zwischen 
Ihren Konten umbuchen.
 Postfach abrufen Sie finden Ihr 
Postfach aus dem Online-Banking 
mit Ihren Nachrichten sowie mit   
Ihren Kontoauszügen auch in der  
App. 
 Transaktionen freigeben Über-
weisungen, Daueraufträge usw.  
geben Sie einfach mit der ebenfalls 
neuen App SecureGo frei.

SecureGo
Diese neue App ersetzt die bisherige 
SpardaSecureApp als TAN-Verfahren. 
Mit SecureGo können Sie Ihre Trans-
aktionen nicht nur im Online-Banking, 
sondern auch im Mobile-Banking  
freigeben. In Kombination mit der  
App SpardaBanking+ geht das ganz 
bequem auf demselben Endgerät.  
Über die App SecureGo erhalten Sie 
eine TAN, die Sie dann im Online- 
Banking oder in der Banking-App  
einsetzen. Zur Anmeldung können  
Sie auch die Touch-ID Ihres Smart- 
phones nutzen (geräteabhängig).

SpardaSecureCARD
Diese neue App steht Ihnen für Kredit-
kartenzahlungen im Internet in Ver- 
bindung mit den kostenlosen Freigabe- 
verfahren Mastercard® Identity Check™ 
bzw. Visa Secure zur Verfügung. Sie 
können sich für die Verfahren online 
registrieren. Dank moderner Verschlüs-
selung bietet Ihnen SpardaSecureCARD  
maximale Sicherheit. 

Kostenlos herunterladen!
Sie finden die neuen Apps zum kosten-
losen Download unter www.sparda- 
bank-hamburg.de/apps, im Google Play 
Store (Android) bzw. im App Store (iOS). 
Oder Sie nutzen die QR-Codes in der 
Startbroschüre, die Sie zusammen  
mit dieser „sparda aktuell“ erhalten  
haben.

Neues Banking für alle  11  

Startbroschüre parat?

Wir haben Ihnen zusammen mit 
dieser „sparda aktuell“ eine 
Startbroschüre geschickt, die 
Sie Schritt für Schritt ins neue 
Banking begleitet. Falls Sie die 
Broschüre nicht zur Hand haben, 
können Sie sich diese auf 
unserer Website herunterladen:

www.sparda-bank-hamburg.de/
it-umstellung 

Mit SpardaBanking+ 
immer und überall Ihr  

Konto im Blick!
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Neues rund um Ihre Kontoauszüge

10  Neues Banking für alle

Kontoauszüge
Der Wechel unseres IT-Dienstleisters 
bringt auch hier Änderungen mit sich:

 Zur Systemumstellung erhalten alle 
unsere Kunden einen entsprechen-
den Kontoauszug. Alle, die in ihrem 
bisherigen Online-Banking bereits 
die Postbox nutzen, finden den  
Auszug ab dem 9. November 2020 
im neuem Online-Banking dann im 
„Postfach“. Kunden, die noch nicht 
für diesen praktischen digitalen  
Service freigeschaltet sind, be- 
kommen diesen Auszug einmalig 
von uns per Briefpost zugestellt. 
 Wenn Sie Ihre Kontoauszüge an  
einem Selbstbedienungsterminal 

ausdrucken, können Sie das nach 
der ersten Kontobewegung ab  
dem 9. November 2020 wieder wie 
gewohnt tun.
 Umfasst Ihr Auszug mehr als zehn 
Seiten, müssen Sie Ihre Karte nach 
den ersten zehn Seiten noch mal  
ins Gerät stecken, um den Druck 
fortzusetzen.
 Wenn Sie Ihre Kontoauszüge per 
Post bekommen oder aus Ihrem 
Postfach drucken, dann werden Sie 
feststellen: Das Format ist jetzt DIN 
A4. Am Selbstbedienungsterminal 
bleibt das Format DIN lang.
 Für alle Auszüge gilt: Die Positionen 
Soll „S“ und Haben „H“ stehen in 
einer Spalte.    

Neues Banking für alle  11  

Gut zu wissen

Telefon-Banking

Die Überweisungsfunktion wird 
zum 5. November 2020 ein- 
gestellt. Alle anderen Funktionen 
bleiben wie gewohnt verfügbar.
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Ihre Kontoauszüge 
kommen am besten  

einfach und praktisch 
ins digitale Postfach.
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Im Geschäft vor Ort, im Online-Shop, 
bei der Hotelreservierung oder beim 
Autovermieter: Eine Kreditkarte macht

Ihnen das Leben leichter – überall und 
jederzeit. Bei uns haben Sie die freie 
Auswahl zwischen Mastercard oder 
Visa Card. Aufgrund des System-
wechsels erhalten alle unsere Kredit-
kartenkunden Ende November neue 
Karten im neuen Sparda-Bank-Design. 
In diesem Zusammenhang gibt es 
übrigens dreimal Post: Zuerst kommt 
die Karte, dann die neue PIN und 
schließlich der Sicherheits-Code. Mehr 
Infos dazu in der Startbroschüre,
die Sie zusammen mit dieser „sparda 
aktuell“ erhalten haben.

Und das sind Ihre Karten-Vorteile auf 
einen Blick:

Im Geschäft bezahlen
Neu: Beim Einkaufen wird 
jetzt die PIN abgefragt!

Die PIN-Eingabe bringt zusätzliche 
Sicherheit und schützt Ihre Karte beim 
Bezahlen im In- oder Ausland vor 
Missbrauch. Unterschreiben brauchen 
Sie in der Regel nicht mehr.

Kontaktlos zahlen
Schnell, bequem, praktisch: 
Beim kontaktlosen Bezahlen 

entfällt die PIN-Eingabe bei Einkäufen 
bis zu 50 Euro. Halten Sie Ihre Karte 

für einen Bezahlvorgang im Handel 
einfach über das Lesegerät mit dem 
Kontaktlos-Symbol. Sie aktivieren die 
Funktion beim ersten Bezahlvorgang 
im Handel oder am Geldautomaten.

Sicher einkaufen im Internet
Mit den neuen zusätzlichen 
Sicherheitsfreigabeverfahren 

Mastercard® Identity CheckTM bzw.
Visa Secure genießen Sie beim Online-
Shopping mit Ihrer Kreditkarte Sicher-
heit auf höchstem Niveau. 

Jetzt auch in digital!
Ihre neue Kreditkarte gibt es 
jetzt auch in einer digitalen 

Kreditkarten

Viel mehr als nur bezahlen
Die passt einfach immer: Ihre Kreditkarte ist der perfekte Begleiter. Jetzt gibt’s 
sie mit vielen Extra-Vorteilen – buchen Sie einfach das Premium-Paket hinzu!
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Bei unserem Umweltkonto 
bleibt die Karte kostenlos

Sparda Horizont Mitglieder können 
die neue Kreditkarte weiterhin kosten- 
los nutzen. Auch ihre Mastercard oder 
Visa Card kommt künftig im schicken 
lichtdurchlässigen Blau daher.

Bitte Call to Action klären!

Das Premium-Paket bietet Ihnen neben der Basisausstattung unserer 
Kreditkarten für nur 5 Euro im Monat viele zusätzliche Vorteile: 

Noch mehr Leistung für Ihre Kreditkarte: 
Einfach das Premium-Paket dazubuchen!

Ausführung. Dadurch können Sie mit  
Ihrem Smartphone oder Ihrer Smart-
watch mobil bezahlen – zum Beispiel 
mit Apple Pay oder mit der Bezahl- 
funktion der neuen Banking-App für 
Android-Geräte.
 

Weltweit Bargeld abheben
Finanziell unabhängig rund 
um den Globus: An Millionen 

Geldautomaten sind Sie mit Ihrer  
Kreditkarte und PIN stets willkommen.
  

Wunsch-PIN nutzen
Sie können an allen Geld- 
automaten der Sparda-Bank 

Hamburg Ihre persönliche Wunsch-PIN 
erstellen. Führen Sie Ihre Karte in den 
Automaten ein, wählen Sie die Funktion 
„PIN verwalten“ und folgen Sie dann 
den Anweisungen auf dem Bildschirm.
  

Noch flexibler sein 
Mit der Flexkredit-Funktion 
Ihrer neuen Kreditkarte kön-

nen Sie Ihr Limit länger ausschöpfen. 
Anstatt die Kreditkartenabrechnung 
am Monatsende in einer Summe zu 
begleichen, können Sie eine bequeme 
Ratenabzahlung wählen. 
  

1 Reisebuchung bei unserem Reisepartner   2 angenommener Marktpreis   
3 Verkehrsmittelunfallversicherung nicht berücksichtigt   

Das kann sich lohnen! 

Bereits mit einer normalen Reisebuchung für die Familie und dazu einem 
Versicherungspaket wie etwa einer Auslandsreisekrankenversicherung 
haben Sie die Jahresgebühr für Ihre Kreditkarte plus das Premium-Paket 
schon wieder drin1. Das Rechenbeispiel geht aus von einer Reisebuchung1 
für zwei Erwachsene und zwei Kinder im Wert von 3.100 Euro und einer 
Bezahlung per Kreditkarte mit Premium-Paket:

Sie können das Premium-Paket jederzeit in der Filiale, per Telefon oder 
übers Online-Banking dazubuchen, ohne dass Sie eine neue Karte oder 
Kartennummer bekommen. 
 
Tipp: Jetzt abschließen und erst ab März bezahlen –  
bis dahin bleibt das Premium-Paket für Sie kostenlos! 

Sie erreichen uns unter
040 550055-0

oder im Internet unter
www.sparda-bank-hamburg.de

NEU

Umfangreicher Versicherungsschutz

•  Auslandsreisekrankenversicherung

• Reiseserviceversicherung

•   Reiserücktrittskosten-/Reiseabbruchversicherung

• Verkehrsmittelunfallversicherung

•  Auslandsschutzbriefversicherung

Sparda Reisewelt

Vorteile bei Bargeldverfügungen

Notfall-Kartenservice/Bargeldservice

Sparda Flexkredit mit Zinsvorteil

Vorzugskondition bei Sortenkäufen

Vorzugskondition bei Edelmetallumsätzen

• Auslandsreisekrankenversicherung2 28 Euro

• Reiseserviceversicherung2  48 Euro

• Auslandsschutzbriefversicherung2 16 Euro

• Reiserücktrittskostenversicherung2 105 Euro

• 7 % Rückvergütung auf den Reisepreis 217 Euro

Ihr finanzieller Vorteil3 414 Euro
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Machen Sie sich eine Wohnfreude!

Sie möchten sich in der kalten Jahreszeit in hübsche Kissen kuscheln 
oder auch an anderer Stelle mehr aus Ihren vier Wänden machen? 
Dann besuchen Sie das Online-Portal www.wohnfreude.de Hier 
finden Sie Inspirationen und Informationen für kleine Verschönerungen 
und große Veränderungen rund um Ihr 
Zuhause. Immer praktisch, mit großem 
Nutzwert, konkreten Tipps und nütz-
lichen Checklisten für Ihre Vorhaben.

Mit Sparda Horizont 
radeln Sie günstiger

Im Frühjahr 2016 kam den Freunden
Tommi Särkkinen und Antti Känsälä eine 
folgenreiche Idee: Die begeisterten  
Fahrradfahrer wollten zur Wartung ihrer 
Bikes nicht jedes Mal weite Strecken 
zurücklegen und gründeten eine 
mobile Fahrradreparatur namens Yeply. 
Statt Kunden in einem Ladengeschäft 
weiterzuhelfen, fuhren die Finnen mit 
schwarz-gelb lackierten Vans durch 
ihre Heimat und reparierten Fahrräder, 
wo sie gebraucht wurden. Mittlerweile 
ist ihr sympathisches Start-up auch in 
Hamburg aktiv. Zehn Vans und 15 pro-
fessionelle Fahrradmechaniker cruisen 
derzeit durch die Hansestadt und 
bringen Fahrräder aller Art wieder in 
Topform. Die Haltestellen und Service-
zeiten der einzelnen Vans können Sie 
auf der Website von Yeply einsehen und 
Termine direkt buchen. Und es wird noch 
besser: Als Sparda Horizont Mitglied 
erhalten Sie bei Vorlage Ihrer girocard 
(Debitkarte) fünf Prozent Rabatt auf den 
Servicepreis. So kommen Sie nach-
haltig, sicher und günstig an Ihr Ziel. 
Alle Infos unter www.yeply.de  
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Vertreterversammlung 
verschoben 
Aufgrund der Kontaktbeschränkungen 
durch die Corona-Pandemie findet 
unsere Vertreterversammlung nun 
am 30. November 2020 statt. Alle
weiteren Infos – auch über die in Kürze
wieder anstehende Wahl unserer 
Mitgliedervertreter – finden Sie auf 
unserer Website unter der Adresse
www.sparda-bank-hamburg.de
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Neues zur girocard (Debitkarte)

Ihre nächste Karte
leuchtet orange
Unsere Debitkarte bekommt einen neuen Namen und ein neues 
Design. Und auch sonst bringt sie einige Neuerungen mit sich.

Die neue 
Debitkarte im 
innovativen 
lichtdurch-
lässigen Design.

 IMPRESSUM

Herausgeber: Sparda-Bank Hamburg eG, Präsident-Krahn-Straße 16/17, 
22765 Hamburg, Tel. 040 550055-0 

Gesamtkoordination: Axel Krohn, Abteilungsleiter Vertriebsmanagement, 
Sparda-Bank Hamburg eG (verantwortlich)

Verlag: Verlag HMC Hamburg Media Company GmbH, Beim Strohhause 27, 
20097 Hamburg, E-Mail info@hmc.de

Redaktion HMC: Martin Gielnik, Patrick Lindner (Ltg.), Ekkehard Briese, Madeline 
Roes, Jana Sussmann, Thomas Zander – Grafik: Stephan Halm, Sandra Weis 

Alle Informationen und Darstellungen in dieser Ausgabe sind keine Anlage- oder Kaufempfehlung, 
sie sind ohne Gewähr und dienen lediglich dazu, Ihre selbstständige Anlage- oder Kaufentscheidung 
zu erleichtern. Bilder stellen lediglich Beispiele dar. Die Informationen in diesem Magazin wurden 
mit größtmöglicher Sorgfalt zusammengestellt; für die dauerhafte Richtigkeit kann jedoch keine 
Gewähr übernommen werden. Die genannten Konditionen (z. B. Zinssätze) entsprechen dem 
Stand der Drucklegung, Änderungen und Irrtümer sind vorbehalten. Aktuelle Informationen finden 
Sie auf der Homepage der Sparda-Bank Hamburg eG unter www.sparda-bank-hamburg.de

Die Fotonachweise finden Sie auf den jeweiligen Seiten bzw. Doppelseiten.

Kontaktlos bezahlen
Sie können weiterhin überall 
dort, wo Sie das Wellen-

symbol am Kassenterminal sehen, 
kontaktlos bezahlen. Sie aktivieren 
die Funktion durch die ersten Bezahl-
vorgänge im Handel oder einfach an 
einem unserer Geldautomaten.

Wunsch-PIN erstellen
Ab dem 9. November 2020 
können Sie an unseren Geld-

automaten Ihre bisherige PIN durch 
Ihre persönliche Wunsch-PIN ersetzen. 

Stecken Sie Ihre Karte dazu einfach in 
den Automaten, wählen Sie die Funktion 
„PIN verwalten“ und im Anschluss daran 
„PIN ändern“.

Verfügungsrahmen ändern
Möchten Sie für eine größere 
Anschaffung Ihren Verfügungs-

rahmen anpassen, melden Sie sich 
gerne bei uns. Das Gleiche gilt vor einer 
Auslandsreise: Informieren Sie sich 
über das jeweilige Verfügungslimit – 
wenn Sie es erhöhen möchten, melden 
Sie sich gerne bei uns. 

Aus „BankCard“ wird „girocard“, 
aus Blau wird Orange – das sind 
die auffälligsten Veränderungen 

bei unserer neuen Debitkarte, die wir 
Ihnen hier schon einmal vorstellen. 
Wichtig zu wissen: Ihre bisherige blaue 
Debitkarte bleibt bis zum Ablaufdatum 
(finden Sie auf der Kartenvorderseite 
unten rechts) weiterhin gültig. Wenn Ihre 
Karte allerdings abgelaufen, verloren 
gegangen oder defekt ist, bekommen 
Sie die schicke neue aus einem ganz be-
sonderen lichtdurchlässigen Material. 
Das sind ihre Funktionen:
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D ie Zinsen für Immobilienfinanzie-
rungen sind seit Jahren auf einem 
extrem niedrigen Niveau. Im Ver-

gleich zum Vorjahr sind sie sogar noch-
mals gesunken, darum denken aktuell 
auch immer mehr Menschen völlig zu 
Recht über den Bau eines Hauses oder 
den Kauf einer Eigentumswohnung 
nach. Immobilienbesitzer in spe sollten 
allerdings bedenken: Ein niedriger Zins-
satz allein sorgt nicht automatisch für 

die perfekte Finanzierung. Wichtige 
Faktoren sind Tilgung, Laufzeiten oder 
Fördermittel. Es gibt viel zu bedenken. 
Eine faire Baufinanzierung braucht  
daher zuallererst eine gute Beratung. 
Genau dafür wurde die Sparda-Bank  
bereits mehrfach ausgezeichnet!

Es geht ums Detail: Unsere Berater 
nehmen sich Zeit für das Gespräch, 
fragen nach der individuellen Lebens-

planung und berücksichtigen all das in 
ihrem Finanzierungsvorschlag.

Es geht um Förderung: Wir prüfen, 
ob sich staatliche Fördermittel in die 
Finanzierung integrieren lassen.

Es geht um Transparenz: Unsere 
Experten beantworten alle Finanzie-
rungsfragen ganzheitlich, verständlich 
und transparent. Dazu gehört auch, 

Baufinanzierung

 Die Beratung macht’s
Günstige Konditionen – das ist ein wichtiges Kriterium beim Bau oder Kauf einer 
Immobilie. Zu einer fairen Baufinanzierung gehört aber noch weitaus mehr.  
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mögliche Hindernisse aufzuzeigen.  
Die können sich zum Beispiel aus den  
Bau- bzw. Kaufnebenkosten (für Notar, 
Grundbucheintragung, Grunderwerb-
steuer oder Maklerhonorar) ergeben. 
Für eine tragfähige Finanzierungs- 
rechnung sind die sogenannten Neben-
kosten in der Regel alles andere als 
nebensächlich.

Es geht um Service: Denn wir unter-
stützen unsere Kunden bei der Be-
schaffung aller notwendigen Unterlagen, 
informieren sie pünktlich über die je-
weils nächsten Schritte und sind auch 
nach dem Abschluss einer Immo- 

bil ienfinanzierung 
immer erreichbar.

Es geht um Part-
nerschaft: Wir sind 
auch dann an der 
Seite unserer Kun-
den, wenn es mal 
nicht rundläuft. Ge-
sprächsbereitschaft 
und Lösungsorien-
tierung sind für uns als Genossen-
schaftsbank selbstverständlich.

Es geht ums Ganze:  Wir haben in 
den vergangenen Jahren Tausende  

unserer Mitglieder  
auf dem Weg in die 
eigenen vier Wände 
begleitet. Mit star- 
ken Partnern wie  
der Bausparkasse 
Schwäbisch Hall 
oder unserem Toch- 
terunternehmen, der 
Sparda Immobilien 
GmbH, gehen wir  

die Sache stets ganzheitlich an. Und 
dazu gehört selbstverständlich auch  
ein guter Zinssatz. 

Unsere Empfehlung lautet daher: 
Probieren Sie es einfach aus! 

Vereinbaren Sie 
gerne einen Termin

Sie erzählen uns von Ihren 
Plänen rund um Ihre eigenen 
vier Wände und wir bieten 
Ihnen dafür eine passende 
Finanzierungslösung – im 
Beratungsgespräch in einer 
Filiale oder auch am Telefon.

Sie erreichen uns unter
040 550055-0

oder unter www.sparda- 
bank-hamburg.de/termin

Bauen & Kaufen

Um Ihnen die besten Konditionen zu bieten, prüfen  
wir für Sie auch staatliche Fördermöglichkeiten etwa  
durch die KfW, regionale Programme oder Wohn-Riester.  
Zu einem fairen Angebot gehört bei uns zudem die Zahlungs-
ausfallversicherung SpardaBaufiProtect, die Ihr Darlehen 
gegen Risiken wie Arbeitsunfähigkeit und Tod absichert.

Modernisieren

Sie möchten Ihr Zuhause fit machen für die Zukunft?  
Mit unserem SpardaFairKredit für Immobilieneigentümer 
erhalten Sie für Ihr Vorhaben schnell und unbürokratisch  
bis zu 100.000 Euro – ohne Grundbucheintrag und natürlich 
ebenfalls zu fairen Konditionen. Gerne beraten wir Sie auch 
über staatlich geförderte Modernisierungsmaßnahmen.

Anschlussfinanzierung

Ihre Baufinanzierung läuft ab? Mit dem SpardaForward- 
Darlehen haben Sie für eine geplante Um- oder Anschluss- 
finanzierung bereits heute die besten Konditionen  
von morgen in der Tasche. Das lohnt sich – gerade  
in der derzeitigen Niedrigzinsphase. Sie können sich  
bis zu 36 Monate im Voraus den aktuellen Zins sichern.

*mehr dazu unter www.sparda-bank-hamburg.de/auszeichnungen

*
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Selber bauen oder eine Bestands- 
immobilie kaufen? Doppel- oder 
Einzelhaus? Oder wenn es eine 

Eigentumswohnung sein soll – lieber 
Erdgeschoss oder ganz oben unterm 
Dach? Nichts ist individueller als der 
Traum von den perfekten eigenen vier 
Wänden. Und ganz genau so sieht es 
auch bei den Ansprüchen an eine per-
fekte Finanzierung aus.

 Die einen wollen zügig fertig sein – 
für die haben wir das Volltilger-Darlehen 
im Angebot. Viele mögen es klassisch: 
Zehn Jahre fest und dann mit einer 
Anschlussfinanzierung weitermachen 
– für die gibt es die Sparda-Baufinan-
zierung in unterschiedlichsten Varian-
ten. Und dann gibt es Menschen, die 
wollen vor allem eines: langfristig wissen, 
was monatlich vom Konto in die Finan-
zierung fließt – und das möglichst über 
Zeiträume jenseits von 20 Jahren. Für 
diese Kunden haben wir ein spezielles 
Angebot: BaufiKonstant. 

Diese neue, zinsgünstige Langfrist-
finanzierung realisieren wir gemeinsam 
mit der Bausparkasse Schwäbisch 
Hall. Immobilienfinanzierungskunden 
profitieren hierbei von einer cleveren 
Kombination aus Bankdarlehen und 
Bausparvertrag. Und was für an kon-
stanten Raten interessierte Kunden 

Terminvereinbarung unter
040 550055-0

oder im Internet unter
www.sparda-bank-hamburg.de/termin

Baufinanzierung auf die konstante Art

 Perfekt planbar
Sie haben Ihre Traumimmobilie gefunden und 
legen Wert auf langfristig konstante Raten?  
Dann empfehlen wir BaufiKonstant – diese 
Finanzierung ist planbar von Anfang bis Ende.
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den Immobilienerwerb mit Fördermitteln. 
Ob das infrage kommt und wie  
sich solche Förderbausteine in eine  
Finanzierung integrieren lassen, prüfen  
unsere Baufinanzierungsexperten im 
Rahmen einer ausführlichen Beratung 
(siehe auch Seite 16/17). Vereinbaren 
Sie am besten bald einen Termin!   

sicher auch noch wichtig ist: Auch  
diese langfristig ausgerichtete Finan-
zierung ist natürlich kurzfristig ver- 
fügbar. Wer seine Traumimmobilie ge- 
funden oder sich vielleicht auch für ein 
umfangreiches Renovierungsvorhaben 
entschieden hat, will damit loslegen 
und bestimmt nicht lange warten.

Ein weiterer Vorteil unserer neuen, 
konstanten Baufinanzierung ist ihre 
enorme Flexibilität: Sollten sich im  
Laufe der Zeit neue finanzielle Möglich-
keiten ergeben, dann sind auch Sonder- 
tilgungen möglich. 

Und noch ein Tipp: Unter bestimmten 
Voraussetzungen unterstützt Vater Staat 
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Bausparen mit Rendite

 Das wird junge    
 Leute freuen
Sparen mit Förderung lohnt sich – vor allem für junge 
Leute von 16 bis 24 Jahren, die auf Bausparen setzen. 
Das wird sogar von „Finanztest“ empfohlen.

Extra-Geld vom Staat

Für junge Leute sind die 
staatlichen Zuschüsse  
der Renditetreiber für 
ihren Bausparvertrag.

Wohnungsbauprämie*
Wer aktuell innerhalb eines 
Kalenderjahres insgesamt 
512 Euro in einen Bausparvertrag 
einzahlt, bekommt 45,06 Euro 
(Verheiratete/Lebenspartner:  
90,11 Euro) vom Staat oben- 
drauf. Ab nächstem Jahr steigt  
die geförderte Sparleistung sogar 
auf 700 Euro mit Prämien in Höhe  
von 70 bzw. 140 Euro. Wichtig:  
Die Prämie muss jährlich über die 
Bausparkasse beantragt werden. 

Arbeitnehmersparzulage**
Sie investieren Vermögenswirksame 
Leistungen Ihres Arbeitgebers in 
Höhe von bis zu 40 Euro monatlich 
in einen Bausparvertrag? Dann zahlt 
Ihnen der Staat darauf einen Bonus 
von neun Prozent. 

Wohnen & Leben  19  
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Einkommensgrenzen (zu versteuerndes 
Jahreseinkommen): 
  * Alleinstehende bzw. Verheiratete/Lebens- 
   partner für 2020 25.600 bzw. 51.200 Euro,  
   ab 2021 35.000 bzw. 70.000 Euro.
** Alleinstehende bzw. Verheiratete/Lebens- 
   partner 17.900 bzw. 35.800 Euro

Monat für Monat sparen und  
sich am Ende über eine schöne 
Rendite freuen. Gibt es nicht? 

Gibt es doch! Und zwar mit einem Bau-
sparvertrag als Geldanlage für junge 
Leute zwischen 16 und 24 Jahren. Die 
Experten des Magazins „Finanztest“ 
(Ausgabe 8/2020) haben genau nach-
gerechnet: Wer ab 16 sieben Jahre 
lang 65 Euro im Monat in einen  
Bausparvertrag einzahlt, erzielt bei  
unserem Partner Schwäbisch Hall  
eine Rendite von 2,09 Prozent.

Möglich macht das vor allem die 
staatliche Förderung in Form der  
Wohnungsbauprämie – und diese  
wird ab 2021 sogar noch erhöht  
(siehe Spalte ganz rechts). Der große 
Vorteil für die jungen Sparer: Sie  

bekommen die Zuschüsse in jedem 
Fall, selbst wenn sie das angesparte 
Geld später nicht für die eigenen vier 
Wände ausgeben wollen.

Ein weiteres Plus für junge Bau- 
sparer bei der Schwäbisch Hall: Alle 
unter 22-Jährigen erhalten einmalig 
einen Bonus von 100 Euro, der in ihr 
Sparguthaben fließt.

Im Übrigen ist Bausparen auch über 
die attraktive Rendite hinaus für junge 
Leute interessant. Denn wenn irgend-
wann der Erwerb von Wohneigentum 
ansteht, gehört Eigenkapital zu einer 
soliden Finanzierung dazu.

Interessiert? Dann vereinbaren Sie 
einfach einen Termin unter Tel. 040 
550055-0 oder www.sparda-bank- 
hamburg.de/termin   

Bis zu
2,10 %

Rendite  sind hier drin!
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Immobilienkauf

 Attraktive Neubauprojekte
Sie möchten gleich einziehen? Dann sollten Sie sich  
diese Angebote der Sparda Immobilien GmbH ansehen. 

20  Wohnen & Leben

Moritz Schmidt, 
Vertriebsleitung   
Neubau- 
immobilien

Sie erreichen uns unter
Tel. 040 357401-2016

und unter der E-Mail-Adresse 
neubau@spardaimmobilien.de

Weitere Infos unter www. 
spardaimmobilien.de/neubau

Mehr Neubau-, Bestands-, Ferien-  
und Anlageimmobilien unter

www.spardaimmobilien.de

Kiel

Flensburg

Lübeck

Neumünster

Itzehoe

Elmshorn
Bad Oldesloe

Hamburg

Lüneburg

Buchholz in 
der Nordheide

Schleswig

Norderstedt

Rendsburg
Husum

1 23
4

5

6

7

10

8

Ahrensburg:  
Wienbarg Huus  
2 – 3 Zi., 69 –108 m²   
Preis: ab 299.000 Euro 
ohne Käufercourtage

2

Tornesch: 
buten & binnen  
3 Zi., 90 –107 m² 
Preis: ab 329.000 Euro 
ohne Käufercourtage

3

Hamburg-Sasel: 
Stadt Land Alstertal  
2 – 4 Zi., 58 –135 m² 
Preis: ab 357.000 Euro 
zzgl. 2,38 % Käufercourtage

4

Hamburg-Rahlstedt: 
Mien Boo 
2 und 3,5 Zi., 94 und 143 m² 
Preis: ab 489.000 Euro 
zzgl. 4,5 % Käufercourtage

5

Ammersbek-Hoisbüttel: 
Wohnidyll Hoisbüttel 
3 Zi., 69 – 84 m² 
Preis: ab 354.500 Euro 
zzgl. 5,95 % Käufercourtage

7

Hamburg-Sasel:  
Les Maisonettes 
4 Zi., 153 –178 m²  
Preis: ab 835.000 Euro  
zzgl. 2,38 % Käufercourtage

8

Geesthacht: 
Waterkant 
2 – 4 Zi., 64 –108 m² 
Preis: ab 265.200 Euro 
ohne Käufercourtage

6

Norderstedt-Garstedt:  
Oxenzoller 93 + 95 
2 – 3 Zi., 48 und 82 m² 
Preis: ab 249.000 Euro  
zzgl. 2,38 % Käufercourtage

1

Burg auf Fehmarn: 
Brise Fehmarn 
2 – 4 Zi., 58 – 83 m² 
Preis: ab 275.000 Euro  
zzgl. 3,57 % Käufercourtage

10

9

9

Hamburg-Bramfeld: 
Familienglück Bramfeld 
4 – 6 Zi., 124 – 136 m² 
Preis: ab 539.000 Euro  
ohne Käufercourtage
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Mehr Neubau-, Bestands-, Ferien-  
und Anlageimmobilien unter

www.spardaimmobilien.de

Fo
to

s:
 iS

to
ck

 / A
nt

on
io

_D
ia

z,
 S

p
ar

d
a 

Im
m

ob
ili

en
 (3

); 
V

is
ua

lis
ie

ru
ng

en
: S

p
ar

d
a 

Im
m

ob
ili

en

Seit Kurzem ist es amtlich: Ab 
Ende 2020 teilen sich Käufer 
und Verkäufer einer Immo- 

bilie die Maklercourtage – jede Partei 
zahlt 50 Prozent. Zum Beispiel in 
Hamburg und in einigen Teilen von 
Niedersachsen mussten die Käufer 
die Kosten bisher alleine übernehmen, 
obwohl der Makler in der Regel vom 
Verkäufer beauftragt wurde.

Tobias Boba von der Sparda  
Immobilien GmbH sieht in der Neu-
regelung eine Chance für mehr Pro-

fessionalität und Seriosität: „Der Immo-
bilienverkäufer wird vergleichen, was 
er bei den einzelnen Maklern für seine 
Courtage bekommt.“ Für den Experten 
sind Fachkompetenz, ein großes Ver-
triebs- und Kooperationsnetzwerk, 
lokale Marktkenntnisse und eine große 
Service-Bandbreite von der Wert- 
ermittlung bis zur Käuferberatung  
daher künftig entscheidende Wett- 
bewerbsvorteile. „Das Gesetz sorgt 
für mehr Fairness – das ist eine gute 
Entwicklung“, so Boba. 

Wer bezahlt die Courtage:  
Käufer oder Verkäufer?

Beim Verkauf einer Immobilie über 
einen Makler fällt ein Honorar an. 
Dafür gibt es nun ein neues Gesetz: 
Ab 23. Dezember 2020 müssen 
sich bei Häusern und Wohnungen 
(nicht bei baureifen Grundstücken, 
Mehrfamilienhäusern und Ge- 
werbeimmobilien) Verkäufer und 
Käufer diese Courtage teilen. 
Bislang gab es je nach Bundes-
land unterschiedliche Regelungen. 
In vielen Bundesländern teilen 
sich Käufer und Verkäufer bereits 
die Courtage. Bei der Vermietung 
dagegen gilt: Wer den Makler be- 
auftragt, muss ihn auch bezahlen.

Maklercourtage

 Bald zahlt 
jeder die Hälfte
Ein neues Gesetz regelt die Maklercourtage 
neu. Ein Experte der Sparda Immobilien GmbH 
erläutert, warum das eine gute Entwicklung ist. 

* gültig in unserem Geschäftsgebiet

G
U
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C

H
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N Für Eigentümer ab 60 Jahren: 
Kostenlose Immobilienwertermittlung ! 
Lösen Sie Ihren Gutschein bis zum  
31. Dezember 2020 in Ihrer Wunsch- 
filiale der Sparda-Bank Hamburg ein  
und sparen Sie 299 Euro!*

Sie erreichen mich unter
Tel. 040 357401-2031

Weitere Infos unter  
www.spardaimmobilien.de

Tobias Boba,  
Vertriebsleitung  
Bestands- 
immobilien
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Geld anlegen  23  22  Geld anlegen

Umweltbewusst, sozial und 
ethisch einwandfrei zu han-
deln – diese Prinzipien sind 

fest in den genossenschaftlichen 
Wurzeln der Sparda-Bank verankert. 
Das zeigt sich auch bei unseren An-
geboten rund um die Geldanlage. 
Nachhaltigkeit liegt da voll im Trend. 
Und das gilt nicht allein für uns als 
Bank. Wir schätzen es sehr, dass 
immer mehr unserer Mitglieder dar-
auf achten, dass ihr Vermögen nicht 
nur unter materiellen Gesichtspunkten 
gewinnbringend investiert ist.

Die vielleicht wichtigsten Fragen  
dabei lauten: Wo und wie lässt sich 
Geld heute gut und verantwortungsvoll 
anlegen? Unsere Antworten darauf  

haben wieder viel mit unseren eingangs 
erwähnten Wurzeln zu tun: Wir setzen 
auf unseren genossenschaftlichen 
Geldanlagepartner Union Investment. 
Und wir empfehlen unseren am Thema 
Nachhaltigkeit interessierten Kunden 
zum Einstieg Fondssparpläne. Mit  
dieser besonderen Form des Sparens 
fällt die langfristig ausgerichtete Ver-
mögensbildung besonders leicht. Denn 
der Erwerb von Fondsanteilen ist schon 
ab 25 Euro pro Monat möglich. 

Bei der Suche nach dem passenden 
Fonds, in den die monatlichen Spar- 
beträge fließen, können unsere  Kunden 
unter verschiedenen nachhaltigen  
Angeboten wählen. Ein Beispiel dafür 
ist der „UniRak Nachhaltig A“ (siehe 

rechts). Die Fondsmanager von Union 
Investment legen bei der Verwaltung 
des Fondsvermögens strenge Nach-
haltigkeitskriterien an und berücksich-
tigen dabei neben ökologischen auch 
soziale und ethische Aspekte.

Wie genau investiert wird und wo 
dabei die Chancen und natürlich auch 
die Risiken liegen, erläutern unsere Be-
raterinnen und Berater ausführlich und 
transparent in einem Beratungstermin. 
Unser genossenschaftliches Credo ist: 
Wir sollten heute so wirtschaften, dass 
auch die uns nachfolgenden Genera-
tionen gut leben können. Sie sind inter- 
essiert? Dann vereinbaren Sie einen 
Termin: Tel. 040 550055-0 oder www.
sparda-bank-hamburg.de/termin 

Nachhaltig anlegen

 Frischer Wind 
für Ihr Erspartes
Nachhaltigkeit hat sich neben Rendite, Sicherheit 
und Verfügbarkeit als viertes Anlagekriterium am 
Kapitalmarkt etabliert. Gut so, finden wir! Sie auch? 
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Jetzt Sparplan abschließen 
und Prämie sichern

Machen Sie jetzt mit einem Fonds-
sparplan den ersten Schritt auf dem 
Weg zu Ihrem persönlichen Sparziel. 
Wer bis zum 30. Dezember 2020 
bei unserem Partner Union Invest-
ment einen Fondssparplan neu 
abschließt oder ein Depot  für eine 
Einmalanlage, vermögenswirksame 
Leistungen, VermögenPlus und 
Mein  lnvest neu eröffnet, erhält 
als Dankeschön ein Paar limitierte 
Sneaker von adidas! Infos und 
Teilnahmebedingungen unter
www.sparda-bank-hamburg.de/lp/
fondssparen-und-praemie-sichern

Weiterempfehlen lohnt sich
Sie sind bereits zufriedener Fonds-
kunde und möchten diese Anlage 
weiterempfehlen? Dann 
überzeugen Sie auch Ihre 
Freunde, Bekannten oder 
Familie davon. Für Ihre 
Empfehlung sichern Sie sich 
eine attraktive Prämie: einen 
Gutschein für den Online-Shop 
von adidas im Wert von 50 Euro. 
Infos und Teilnahmebedingungen 
unter www.union-investment.de/
empfehlen

Verantwortlich für das Kunden-werben-Kunden-
Programm (KwK) ist die Union Investment Service 
Bank AG, Weißfrauenstr. 7, 60311 Frankfurt am Main
(kurz: Union Investment). Es gelten die Teilnahme-
bedingungen der Union Investment – zu finden 
unter www.union-investment.de/empfehlen

Risiken
Marktbedingte Kursschwankungen, Ertrags- und Wechselkursrisiko

  Individuelle Ethikvorstellung eines Anlegers abweichend von 
der Anlagepolitik

Chancen
Aufgrund der Investition in unterschiedliche Anlageklassen kann 

 flexibel auf Marktgegebenheiten reagiert werden

Breite Streuung des Anlagekapitals

UniRak Nachhaltig A

ISIN  LU0718558488

Ausgabeaufschlag  derzeit 3,00 %

Laufende Kosten  1,48 % p. a. (Stand 2020)

Unser Fondsangebot für Ihre nachhaltige Geldanlage

Ein nachhaltig ausgerichteter Mischfonds mit Aktien und Renten für risikobereite 
Anleger und Kunden mit einem Anlagehorizont von 5 Jahren oder länger.

„Damit ich mir auch im Alter etwas leisten kann: 
Die Erträge aus dem Fonds sollen später meine 
Rente aufbessern und mir meine Lebensqualität 
auch im Ruhestand sichern.“

Anika Brischke, 33, Kundin unserer Filiale in Hamburg-Eidelstedt

„Andere Anlageformen bringen keine Rendite. Mit 
Fonds habe ich ein flexibles Vermögen und viele 
Möglichkeiten, mein Geld wachsen zu lassen.“

Thorsten Nack, 56, Kunde unserer Filiale in Hamburg-Eidelstedt

„Gold ist zu teuer, Silber nicht mein Metall – 
Aktien sind gerade langfristig eine super Anlage. 

Und gleichzeitig kann ich mit meinen nachhaltigen 
Fonds etwas gegen den Klimawandel tun.“

Viktor Böhm, 50, Kunde unserer Filiale in Lüneburg

Deshalb spare ich mit Fonds: Die Argumente unserer Kunden 
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Schnell & unbürokratisch

Der SpardaFairKredit ermöglicht 
Ihnen flexible Kreditbeträge von 
5.000 bis 75.000 Euro zu fairen 
Konditionen bei individuellen 
Laufzeiten zwischen 12 und  
84 Monaten – mit Sofortzusage  
in Ihrer Filiale oder telefonisch.  
Es gibt keine Bearbeitungs- 
gebühr und keine versteckten 
Kosten. Sondertilgungen sind 
jederzeit möglich. Wir beraten  
Sie gerne – auch am Telefon.

Zukunft sichern  25  

Was macht noch zufriedener  
als ein gutes Einkommen? 
Die Antwort lautet: ein schö-

nes Zuhause. Das sagt zumindest der 
Kopenhagener „Good Home Report 
2019“. Und beim Thema Wohnfreude 
kennen die Dänen sich aus. Denn zum 
„hyggeligen“ Leben gehört unbedingt 
dazu, die eigenen vier Wände so ein- 
zurichten, dass man sich wohlfühlt. 
„Hygge“ – das heißt aber auch Gemein-
schaft leben: ein stundenlanges Sonn-
tagsfrühstück mit der ganzen Familie 
oder ein langer Abend mit Freunden, 
mit ihnen kochen, reden, lachen …

Lust auf Hygge? Und schon Ideen, 
wie Sie Ihr Zuhause so richtig hyggelig 
machen? Vielleicht mit einer neuen  
Küche oder einem großen Esstisch  
und schicken Stühlen drumherum? Wir 
haben dafür die passende Finanzierung: 

den SpardaFairKredit. Mit den fairen 
Konditionen unserer Genossenschafts-
bank lassen sich Wünsche und wich-
tige Anschaffungen günstig finanzieren 
– egal ob eine neue Küche, ein tolles 
Möbelstück oder auch ein neues Auto.

Für den Fall der Fälle
Aber was ist mit meinen monatlichen  
Raten, wenn ich einmal länger krank 
bin, einen Unfall habe oder unver- 
schuldet meinen Job verliere? Auch in 
so einem Fall sind wir an Ihrer Seite:  
Wir bieten Ihnen mit SpardaPKProtect  
einen Komplettschutz vor finanziellen 
Risiken. Mit einem kleinen Zusatz- 
betrag sichern Sie sich ab. Das geht 
unabhängig von Ihrer Bonität, Sie  
brauchen keine Gesundheitsprüfung 
zu absolvieren und der Versicherungs-
schutz beginnt sofort. 

Sie erreichen uns unter
040 550055-0

oder im Internet unter
www.sparda-bank-hamburg.de

24  Wünsche erfüllen
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Privatkredit

Wir machen es uns schön
Gemütliches Wohnzimmer, schicke Küche – aktuell ist ein schönes Zuhause 
wertvoller denn je. Wir helfen Ihnen dabei, Ihre Ideen in die Tat umzusetzen.
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Beim Ausparken streifen Sie ein 
anderes Auto und dessen Lack 
zerkratzt. Bei so einem Malheur 

springt die gesetzlich vorgeschriebene 
Kfz-Haftpflichtversicherung ein. Aber 
für Schäden an Ihrem eigenen Fahr-
zeug zahlt sie keinen Cent. Das gilt 
selbst dann, wenn Sie keine Schuld 
trifft – etwa bei einem Steinschlag in 
der Windschutzscheibe. Und das, 
obwohl Glasbruch mit jährlich mehr 
als zwei Millionen Fällen die häufigste 
Schadensmeldung in Deutschland ist.

Gegen die finanziellen Folgen solcher
Ärgernisse schützt allein die freiwillige 
Teil- oder Vollkaskoversicherung. Die 
Teilkasko zahlt für Schäden am eigenen 

Fahrzeug, für die Sie nicht selbst ver-
antwortlich sind – die Vollkasko sogar 
für Schäden, die Sie selbst verursacht 
haben. Dazu gehören auch die Ab-
schleppkosten und die Reparatur Ihres 
Wagens nach einem Unfall.

Von der Basisabsicherung für Spar-
füchse bis zur Top-Absicherung für 
Anspruchsvolle – bei unserem Partner 
DEVK Versicherungen sind eine Menge 
Extra-Vorteile drin. So können Sie mit 
Kasko-Mobil Geld sparen und zudem 
auch noch besondere Werkstatt-
serviceleistungen nutzen. Und wenn 
Sie zusätzlich noch den praktischen 
Rabattschutz vereinbaren, können 
Sie einen Schaden pro Kalenderjahr 

regulieren lassen, ohne dass es zu 
einer Verschlechterung Ihrer Schaden-
freiheitsklasse führt.

All das muss nicht teuer sein. Denn 
wir können Ihnen als Sparda-Kunde 
besondere Rabatte anbieten (siehe 
Coupon unten auf dieser Seite).

Sie möchten Ihre Autoversicherung 
wechseln? Dann vereinbaren Sie einfach 
einen Termin unter Tel. 040 550055-0 
oder www.sparda-bank-hamburg.de/
termin

24  Wünsche erfüllen

Kfz-Versicherung

Extraleistungen 
serienmäßig
Eine Autoversicherung, die zu Ihnen und Ihrem 
Leben passt: Optimieren Sie bis zum 30. November 
2020 Ihren Kfz-Schutz mit der DEVK Versicherung.

C
O
U
P
O
N

 Name / Vorname

Straße / Hausnummer 

Kfz-Kennzeichen

Datum     Unterschrift

Ihre Daten werden ausschließlich für diese Aktion genutzt. Weitere 
Informationen zu unserem Umgang mit Ihren Daten finden Sie auf unserer 
Website unter www.sparda-bank-hamburg.de/datenschutz.html

Durch Ihre Unterschrift bestätigen Sie Ihre Teilnahme an der Verlosung und 
Sie erklären sich damit einverstanden, dass wir Ihre Daten verarbeiten 
und speichern dürfen.

Telefonnummer

PLZ / Ort  

Zu vergebene Versicherungsnummer

10 % Rabatt und die Chance auf einen Amazon-Gutschein sichern!

Coupon vollständig ausgefüllt und unterschrieben bei Ihrem DEVK-Berater in der Bank abgeben.

Wechseln Sie mit Ihrer Kfz-Versicherung zum 01.01.2021 zur DEVK! 
Wenn Sie bei der Sparda-Bank Hamburg ein Girokonto und bei 
der DEVK mindestens einen Vertrag haben bzw. zeitgleich beantragen, 
erhalten Sie bei Vertragsabschluss einen Anbündelungsrabatt 
in Höhe von 10 Prozent auf den Jahresbeitrag.

Außerdem verlosen wir unter allen Kfz-Neuvertragskunden, 
die diesen Coupon beim DEVK-Berater in der Bank abgeben, 
500 Amazon-Gutscheine zu je 15 Euro.

Ja, ich möchte mit meiner Kfz-Versicherung zum 01.01.2021 zur DEVK wechseln und an der Gutschein-Verlosung teilnehmen.
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Große Danke-Zusatzziehung am 12. Januar 2021

Tolle Extra-Gewinne!
Unser Gewinnsparen ist ein Erfolgsmodell – und im Januar packen wir mit  

einer Zusatzziehung noch mal ein dickes Paket Sachpreise obendrauf.

Jetzt bis zum  

20. Dezember Lose 

kaufen und an der 

Zusatzziehung 

teilnehmen!
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30 x 
verlosen wir den ID.3  
von VW. „Elektrisierende  
Performance trifft auf weg- 
weisendes Design und alltags- 
taugliche Reichweiten“ – so der  
Hersteller. Wir wünschen gute Fahrt!

200 x 
verlosen wir ein Heimkino  
von Panasonic im Wert von 
jeweils mehr als 2.200 Euro. 
Großer Bildschirm, satter 
Sound – die Familie kann 
Platz nehmen. Und der Hund 
natürlich auch!

Die Teilnahme ist ab 18 Jahren möglich. Die Gewinnwahrscheinlichkeit auf den Höchstgewinn von 100.000 Euro beträgt ca. 1:11 Mio., abhängig von der Anzahl  
der teilnehmenden Lose. Die Wahrscheinlichkeit auf den Mindestgewinn von 3 Euro beträgt 1:10. Das Verlustrisiko beträgt maximal 20 % je Los.

SHH0220_26-27-Gewinnsparen_K2_L.indd   26SHH0220_26-27-Gewinnsparen_K2_L.indd   26 18.09.20   13:4318.09.20   13:43

I n die Kuschel- 
klamotten schlüp-
fen und mit dem 

Lieblingssnack zu 
den Lieblingsmen-
schen aufs Sofa 
springen: Zu Hause ist ein Kinoabend 
besonders schön – vor allem mit super 
Sound und bester Bildqualität. Als  
Gewinnsparer haben Sie die Chance 
zum Heimkino auf Hollywood-Niveau: 
Bei unserer großen Danke-Zusatz- 
ziehung am 12. Januar 2021 verlosen 
wir 200 mit 360°-Soundsystem aus- 
gestattete Heimkinos von Panasonic –  
plus eine kleine Popcornmaschine und 
sechs Monate gratis HD.

Sie flitzen gerne nachhaltig durch die 
Gegend? Wir verlosen auch 30 Elektro- 
autos des Modells ID.3 von VW. Wenn 
Sie noch bis zum 20. Dezember 2020 
Gewinnsparlose kaufen, nehmen Sie 
automatisch an der Zusatzverlosung teil. 

Das Besondere 
am Gewinnspa-
ren: Mit jedem Los 
können Sie nicht 
nur tolle Preise ge-
winnen, sondern 

zugleich anderen Menschen helfen. Ein 
Teil des Loseinsatzes kommt gemein-
nützigen Projekten bei Sportvereinen 
oder sozialen Einrichtungen in unserer 
Region zugute – Geld, mit dem wir Akti-
onen wie zuletzt unsere Corona-Spen-
denaktion auf die Beine stellen konnten. 

Was passiert mit dem Ersparten?
Der dritte Vorteil des Gewinnsparens: 
Sie legen Geld beiseite. 4 Euro pro Los 
wandern direkt auf Ihr Gewinnspar- 
konto. Hier gibt es eine Neuerung:  
Statt wie bisher im Oktober wird Ihr 
Erspartes zukünftig im Dezember in 
einer Summe Ihrem Sparda-Bank- 
Konto gutgeschrieben. 
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So werden Sie  
Gewinnsparer

Jedes Gewinnsparlos kostet 
monatlich 5 Euro. Von diesem 
Betrag werden automatisch  
4 Euro auf Ihr Gewinnsparkonto 
gebucht. Der verbleibende Euro 
teilt sich wie folgt auf: 75 Cent 
beträgt Ihr Einsatz für die 
monatliche Gewinnsparlotterie.  
25 Cent Ihres Gewinnsparloses 
werden an gemeinnützige 
Einrichtungen vor Ort gespendet. 
Machen Sie mit und bestellen  
Sie Ihre Gewinnsparlose jetzt  
per Telefon unter 040 550055-0 
oder direkt im Online-Banking. 
Nutzen Sie Ihre Gewinnchancen. 
Viel Glück!

„Es war toll! Alles lief 
einwandfrei und die 
Rückfahrt in einem 

nagelneuen Auto war 
einfach nur aufregend. 
Ganz herzlichen Dank 
an die Sparda-Bank!“

Eva Grewe hat beim  
Gewinnsparen einen  

VW T-Roc gewonnen.

Ganz schön aufregend

Mehr Gewinnchancen!

Unser Tipp: Mit „10 Gewinnt!“ 
sichern Sie sich Ihren Dauer- 
gewinn von mindestens 36 Euro 
jährlich, erhöhen Ihre Gewinn-
chancen um das 10-Fache  
und sparen außerdem noch  
480 Euro pro Jahr. Einfach  
10 Lose mit fortlaufenden 
Endnummern (0 – 9) bestellen.
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deine bank macht sich 
fit für die Zukunft.

Stell dir vor:

Neues Banking für alle. Wir wechseln den IT-Dienstleister 
und investieren in neue Technik. Persönliche Beratung 
und digitaler Service – dafür schätzen uns unsere Kunden. 
Mit modernen IT-Systemen und einem neuen Rechenzentrum 
stellen wir uns in diesem Jahr für die Zukunft neu auf. 
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klimaneutral
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Dieses Druckprodukt unterstützt die Erstaufforstung
von Laubmischwäldern in Schleswig-Holstein (D) zur
nachhaltigen Kompensation von Treibhausgasen. 

www.evers-reforest.com
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klimaneutral
durch

ER100-1

ER100-2

ER100-3

sparda aktuell wird klimafreundlich produziert, gedruckt und verschickt. 

www.blauer-engel.de/uz195

Dieses Druckerzeugnis ist mit 
dem Blauen Engel zertifiziert.
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