Mehr Sicherheit

Lassen Sie sich nicht kodern! Im Internet, am Telefon oder
an der Haustiir: die besten Tipps gegen Trickbetrug
von Threr Sparda-Bank Siidwest.

Sparda-Bank



2 | Inhalt

Diese Sperr-
nummern sollten
Sie sich notieren!

Melden Sie einen
Missbrauch lhrer
Konto- bzw. Karten-
daten sofort unter

girocard (Debitkarte)
116 116 (kostenfrei)

Mastercard®
(Kreditkarte)
0721120 966 001

Sperrung des
Online-Bankings im

geschiitzten Bereich des
Online-Bankings oder

telefonisch unter
06131 63 63 63

(Mo—Fr: 6 bis 22 Uhr;

Sa: 9 bis 16 Uhr)

Hier gibt’s alle
Nummern auf einen
Blick!

|s Genossenschaftshank gehoren
A wir unseren Mitgliedern. Sie zu

fordern, ist der Zweck unseres Un-
ternehmens. Das bedeutet zum Beispiel
auch, unsere Kundinnen und Kunden
bestmdglich bei der Betrugspravention
zu unterstitzen. Flr unsere Services
setzen wir daher auf hohe Sicherheits-
standards und modernste Technologie.

Kriminelle entwickeln allerdings immer
neue Tricks, um an sensible Informatio-
nen wie etwa Kontodaten zu kommen.
Dazu zahlen sogenannte Schockanrufe,
bei denen Tater ihre Opfer massiv unter
Druck setzen. Und wahrscheinlich haben
Sie auch schon von betriigerischen

,WIR SIND VON
MENSCH ZU MENSCH
FUR SIE DA

Tobias Meurer
Mitglied des Vorstands
der Sparda-Bank Sudwest eG

Kurznachrichten gehort. Hier geben sich
Kriminelle oft als die Kinder oder Enkel-
kinder der Betroffenen aus und drangen
auf eine Geldiiberweisung.

Mit unserer Broschiire ,Mehr Sicherheit*
maochten wir lhnen eine ganz konkrete
Hilfestellung an die Hand geben, die

Sie im Alltag vor Betriigern und ihren
Maschen schitzt. Sie finden in diesem
Heft erprobte Tipps und praktische
Checklisten. Und natirlich sind wir bei
der Sparda-Bank Stuidwest auch stets von
Mensch zu Mensch fiir Sie da. Sprechen
Sie uns bei Fragen gern an. Gemeinsam
machen wir lhre finanziellen Angelegen-
heiten noch sicherer.
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Betrugsfille nehmen zu

Kriminelle Betriiger nutzen ganz unterschiedliche Maschen, um ihre Opfer
zu tduschen — und haben damit oft Erfolg, wie etwa das ,,Bundeslagebild
Cybercrime*“ fiir das Jahr 2023 des Bundeskriminalamts zeigt.

Umso wichtiger ist es, sich jetzt zu schiitzen.

Cybercrime: Datenklau steigt kriftig
Fur das Jahr 2023 verzeichnet etwa die rheinland-
pfalzische Polizei im Bereich Cyberkriminalitat
einen Anstieg von fast 20 Prozent im Vergleich
zum Vorjahr. Dabei geht es um Delikte wie Computer-
sabotage, Ausspahen oder das Abfangen von Daten.

10,6

SMS-Betrug hauft sich

Bei der Bundesnetzagentur gingen allein im Jahr 2023

bis Mai rund 22.000 Beschwerden ein, bei denen

es um Betrugsversuche per SMS ging. 14.000 dieser
Beschwerden betrafen den Enkeltrick.

+20 7

Immer mehr Schockanrufe

Die Zahl der Schockanrufe hat in Rheinland-Pfalz zugenommen. 2023 hat
es laut Landeskriminalamt 12.958 Falle in diesem Bereich gegeben. Bei
sogenannten Enkeltrick-Anrufen gab es einen Anstieg von 19 Prozent, bei
Anrufen von angeblichen Amtstrdgern sogar von 28 Prozent. Fiir Betroffene
ist so ein Schaden in Hohe von rund 10,6 Mio. Euro entstanden.

22.000

Beschwerden

Bilder: iStock (rambo182, YoGinta, Elena Lukyanova [2], ctrlaplus1), Andrea Schombara; Titel: iStock (Whiskerz)
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Lassen Sie sich
nicht unter
Druck setzen! ¥

Sie verlangen eine Kaution, um die angebhche Haft

eines Angehorigen zu vermeiden oder, oder oder. 4 & @
Trickbetriiger verstehen es, Angst zu machen. i - V. A
Nicht mit Ihnen! | - W >

\, |
“

@

WhatsApp-Tipp
Erhéhen Sie di
Sricﬁefhneistllehfelf Hallo Mama, rate mal, wessen
. Handy in der Waschmaschine
Nachrichten,

gelandet ist. Du kannst diese

Anrufe und Daten in Nummer einspeichern und die alte

WhatsApp. Wah-

I6schen @ )
len Sie in der App ehért haben Sie bestimmt schon 19:30
~Einstellungen® aus mal von diesen Betrugsvarianten:
und tippen Sie dann Enkeltrick, falsche Polizisten am Te-

auf ,Datenschutz”.
Dann starten Sie den
Datenschutzcheck
und legen Ihre Ein-
stellungen fest.

lefon, WhatsApp-Nachrichten, Schockanru-
fe von angeblichen Verwandten. Wenn man
erst mal selbst so einen Anruf erlebt, ist
die Verunsicherung grof3. Daher lautet der
wichtigste Rat der Polizei: Bleiben Sie ruhig
und lassen Sie sich nicht unter Druck set-
zen! Das klingt vielleicht einfacher, als es in
der Situation ist. Aber sofern Sie nicht gleich
auflegen kénnen, denken Sie immer daran:

Fiihlen Sie sich bedrangt und fordert der An-
rufer Wertgegenstéande, sensible Daten oder
Informationen zu lhren Vermdgensverhalt-
nissen, handelt es sich mit Sicherheit um
einen Betrugsversuch! Zogern Sie also nicht
und legen Sie einfach auf. Dann kénnen Sie
einmal tief durchatmen und anschlief}end
die 110 wahlen, um der Polizei den Sachver-
halt zu schildern. o

Bilder: iStock (Liubomyr Vorona, rambo182 [4])

®
&) Achtung, Anruf: Misstrauen ist
der beste Schutz

Die verweinte Stimme eines
.Verwandten®, ein ,Polizist*
oder sogar ,Interpol“ am Te-
lefon — und immer die gleiche
Masche: den Angerufenen unter
Druck setzen, in ein Gesprach
verwickeln, die Verunsicherung
ausnutzen und zu Geldzahlun-
gen bewegen. Machen Sie sich
bewusst: Es handelt sich um

Betrug und Ihre Hilfsbereitschaft
soll ausgenutzt werden.

Der Rat der Polizei:

Legen Sie auf — und tberweisen
oder (ibergeben Sie nie Geld
oder Wertgegenstande! Weder
die Polizei noch die Staats-
anwaltschaft wiirde am Telefon
Geld von thnen fordern.

@ WhatsApp-Nachrichten: Vorsicht
bei unbekannten Nummern

An den Austausch von Nach-
richten mit Freunden oder der
Familie tber Messenger-
programme wie WhatsApp,
Threema oder Signal haben

wir uns langst gewdhnt. Wach-
samkeit ist aber wichtig, wenn
plotzlich eine Nachricht mit einer
Anrede wie ,Hallo Mama! Hallo
Papal!“ von einer unbekannten

Immer wieder geben sich Betri-
ger am Telefon als Mitarbeiter
lhrer Sparda-Bank oder eines
anderen Instituts aus. Nicht sel-
ten erscheint im Display sogar
die korrekte Rufnummer. Das
Ziel der Kriminellen: Sie dazu zu
bringen, eine Transaktion

mit Ihrer Freigabe-App zu

Rufnummer erscheint. Folgt dann
kurz darauf noch die Bitte, Geld
fir einen Notfall zu iberweisen,
sollten Sie alarmiert sein.

Der Rat der Polizei:
Blockieren Sie die Nummer,
machen Sie Screenshots und
melden Sie den Vorfall der Poli-
zei. Loschen Sie dann den Chat.

g Falscher Mitarbeiter am Telefon:
Auflegen ist die richtige Wahl

bestatigen. Kein echter Bank-
mitarbeiter wiirde Sie je dazu
auffordern!

Der Rat der Polizei:

Lassen Sie sich auf kein Ge-
sprach ein und beenden Sie
den Anruf sofort. Sie haben es
mit Betriigern zu tun.

Am Telefon und Smartphone | 5

Checkliste Telefonanrufe

> Nicht unter Druck setzen lassen
und niemals Geld iberweisen.

> Nur mit ,,Hallo* melden, wenn die
Rufnummer nicht bekannt ist.

> Nicht zuriickrufen, wenn Sie die
angezeigte Nummer nicht kennen.

> Die jeweilige Person anrufen —
und zwar unter einer lhnen be-
kannten Nummer — und sich den
Sachverhalt bestatigen lassen.

Checkliste Chatbetrug

> Keine unbekannte Nummer
aufnehmen in die WhatsApp-Liste.
Uberpriifen Sie die Identitdt unter
einer Ihnen bekannten Nummer.

> Uberweisen Sie niemals Geld,
wenn Sie per Nachricht darum
gebeten werden.

> Schiitzen Sie Ihr Profilbild bei
WhatsApp und machen Sie es nur
fiir gespeicherte Kontakte sichtbar.

Checkliste ,,Mitarbeiter*

> Das Gesprach sofort beenden.
Kein echter Bankmitarbeiter drangt je
zur Freigabe von Transaktionen oder
zur ,Bestatigung® von Daten.

> Keine Fremdprogramme installieren
auf Ihrem PC, Tablet oder Smartphone.

> Nicht auf Drohungen reagieren,
wenn etwa ein falscher Mitarbeiter be-
hauptet, Ihre Konten wiirden gesperrt.
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&

Ist dieser Online-
Shop serids?
Lassen Sie sich von
Superschndppchen
nicht blenden, sondern
priifen Sie, ob es sich
tatsachlich um einen
seridsen Online-Hand-
ler handelt — unter
www.verbraucher-
zentrale.de/
fakeshopfinder

Fake Shops und Co
einfach erkennen

Echt aussehende E-Mails oder Online-Shops: Internetbetriiger legen
sich ins Zeug, um Sie zu tauschen. Wir erkldaren, wie Sie Kriminellen

nicht ins Netz gehen.

ie digitale Welt ermoglicht es Betri-
D gern, mit immer neuen Tricks an die

Daten ihrer Opfer zu gelangen. Tau-
schend echt aussehende E-Mails oder seri-
s auftretende Online-Shops verleiten dazu,
auf Links zu klicken oder ein vermeintliches
Superschndppchen in den Warenkorb zu
legen und sensible Bankdaten preiszu-
geben. Doch Transaktionen in solchen
sogenannten Fake Shops lassen sich nur
schwer zurtickbuchen. Sollten Betriiger lhre
Bank- oder Kreditkartendaten haben, mis-
sen Sie lhren Online-Banking-Zugang bzw.
die Kreditkarte sofort sperren lassen! Mit

aufmerksamem Verhalten im digitalen
Alltag konnen Sie sich aber grundsatz-
lich vor Fake Shops und Co schiitzen
(siehe rechts).

Doppelt gesichert hidlt besser

Fihren Sie Online-Einkdufe und Online-
Banking-Auftrage am besten nur mit der
sogenannten Zwei-Faktor-Authentifizierung
durch. Dieses Schutzverfahren bestatigt
lhre Identitdt aus zwei unterschiedlichen
Quellen. So kénnen Sie sich vor Fremd-
zugriffen auf Nutzerkonten und Identitats-
diebstahl schiitzen. (

Bilder: iStock (rambo182, Robert Aneszko, Milan Markovic)

sicher im Internet

Egal ob Markenkleidung, Fotoausris-
tung, Smartphone oder Parfiim: Die
Versuchung, sich auf der Shoppingtour
im Internet mit wenigen Klicks einen ver-
lockenden Schnappchenpreis zu sichern,
ist grof3. Hier sollte der gesunde Men-
schenverstand aber erst mal ,,stopp*“ sa-
gen. Denn es kann richtig teuer werden,
wenn Sie dabei auf einen sogenannten
Fake Shop hereinfallen. Dann ist Ihr Geld
weg und die Ware bekommen Sie auch
nicht.

Vor dem Kauf den Preis vergleichen
Bei allzu verlockenden Angeboten
kann ein Vergleich Klarheit schaffen.
Sind die Preise fiir das Produkt bei
den bekannten Vergleichsportalen

Achtung, Fake Shop: So shoppen Sie

Checkliste Fake Shops

> Uberlegen Sie, ob der
Preis realistisch ist oder
das Angebot eigentlich zu
gut ist, um wahr zu sein.

> Klicken Sie auf das
Impressum ganz unten
auf der Internetseite.
Finden Sie keines, heifdt
es besser: Finger weg!

> Uberpriifen Sie die
Seriositdt der Internet-
seite. Nutzen Sie dafir

Im Internet | 7

den Fake-Shop-Finder
der Verbraucherzentrale!
Suchen Sie auRerdem nach
moglichen Warnhinweisen
und Kundenrezensionen.

> Wahlen Sie als Zahlungs-
option nicht ,Vorauskas-
se“ oder ,,Sofortiiberwei-
sung*. Es sollte auch andere
Zahlungsmaglichkeiten
geben. Auch eine Widerrufs-
belehrung muss da sein.

hoher, spricht das fast immer fiir Betrug.

% Vorsicht, Phishing: So gehen Sie Datendieben nicht

an den Haken

Die wichtigste Regel zum Schutz vor
Datendieben lasst sich ganz einfach
merken: lhre Sparda-Bank Siidwest
oder auch ein anderes Bankinstitut
fordert Sie niemals per E-Mail zur Ein-
gabe lhrer vertraulichen Bankdaten
wie Benutzername oder Passwort auf!
Falls Sie eine solche E-Mail erhalten,
lassen Sie sich von der vermeintlichen
Echtheit nicht tauschen — l6schen Sie
diese sofort aus Ihrem Postfach.

Webadresse auf Echtheit priifen
Internetseiten, auf denen Sie lhre
sensiblen Daten eingeben kénnen,
erkennen Sie an den Buchstaben
Hhttps://“ in der Adresszeile und an
einem Schloss- oder Schliisselsymbol im
Internetbrowser. Mit einem Klick auf das

Checkliste Phishing

> Loschen Sie E-Mails,
wenn Sie darin zur
Eingabe von personlichen
Daten wie Passwortern
oder Kundendaten
aufgefordert werden.

> Klicken Sie nicht auf
Links, die in Nachrichten
von Banken oder Unterneh-
men (z.B. eBay) enthalten
sind. Melden Sie sich direkt
in lhrem Nutzerkonto an

und priifen Sie dort, ob es
Nachrichten fiir Sie gibt.

> Uberpriifen Sie die Adress-
zeile des Webbrowsers.
So erkennen Sie, ob es
sich um die richtige Web-
site handelt.

> Geben Sie immer die URL
der Website in die Adress-
zeile im Browser ein, um
sicherzustellen, dass Sie die
echte Website aufrufen.

Schlosssymbol kénnen Sie die Echtheit
prifen.


https://www.verbraucherzentrale.de/fakeshopfinder
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| 4§
So bleiben
Betriiger
draufien |

Kriminelle nutzen viele Tricks, um
sich Zutritt zu Ihren Wohnraumen zu
verschaffen. Wir zeigen, wie Sie sich

davor schiitzen kénnen.n

er direkte Zugang zu lhrem Haus
D oder Ihrer Wohnung ist fiir Betriiger
wie ein Sechser im Lotto. Seien Sie
daher unbedingt skeptisch, wenn unange-
kiindigt vermeintliche Polizisten vor der Tir

stehen und Sie iber angebliche Einbriiche
in der Gegend informieren wollen. Spates-

Seien Sie bitte
misstrauisch!

Klingelt es unangekindigt an lhrer
Haustr, heifit es lieber erst einmal
Vorsicht! Legen Sie die Tirkette an und
6ffnen Sie die Tur nur einen Spalt oder
sprechen Sie durch die geschlossene
Tr. Reagieren Sie auch bei angeblichen
Notfallen wie einem Gasleck oder
Wasserrohrbruch tiberlegt — das heift:
Erkundigen Sie sich in aller Ruhe
telefonisch beim Hausmeister, bei den
Nachbarn oder direkt bei den Stadt-
werken, ob tiberhaupt ein Notfall vor-
liegt. Vorsicht ist auch angebracht, wenn
jemand um ein Glas Wasser bittet oder
einen Zettel fiir den Nachbarn abgeben

an ,,Polizisten®,

> Priifen Sie, wer vor der
Tiir steht: Offnen Sie nicht
fur Unbekannte und tiberge-
ben Sie niemals Wertsachen

> Ausweis zeigen lassen:
Verlangen Sie danach, den
Dienstausweis zu sehen, und
schauen Sie genau hin.

tens bei der Frage nach Wertgegenstanden
in Ihrem Zuhause sollten die Alarmglocken
klingeln. Das gilt auch, wenn vermeint-
liche Mitarbeiter von Gas-, Wasser- oder
Stromwerken unter einem Vorwand zu
lhnen wollen. Hier sollte Ihre Tur einfach
geschlossen bleiben. (

Checkliste Haustiir

> Nur nach Terminverein-
barung offnen: Lassen Sie
nur Personen rein, die sich
vorher per Termin ange-
kiindigt haben.

> Nachbarn um Hilfe
bitten: Ziehen Sie eine
Vertrauensperson hinzu,
wenn Sie Zweifel haben.

mochte. Auch hier gilt: Lassen Sie nie-
mand Fremdes in die Wohnung!

Bilder: iStock (sturti, rambo182 [2], FANDSrabutan)
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Diese Regeln gelten immer

Auf den vorherigen Seiten finden Sie fiir jede vorgestellte
Betrugsmasche eine eigene Checkliste. Zudem gibt es ein
paar Grundregeln, die Sie in jedem Fall beachten sollten.

1 Nicht unter Druck
e setzen lassen

Vorsicht beim Anruf von Fremden! Sa-
gen Sie, dass es gerade ungiinstig ist,
und bieten Sie einen Rickruf an. Re-
agiert der Anrufende darauf nicht und
will Sie in ein Gesprach verwickeln,
beenden Sie das Telefonat sofort.

Bei verdachtigen
o Anrufen auflegen
Vertrauen Sie auf [hr Gefiihl und been-
den Sie Telefonate sofort, wenn lhnen
etwas komisch erscheint. Ein schlech-
tes Gewissen brauchen Sie dabei nicht
zu haben. Betriiger kdnnen auch unter

Ilhnen bekannten Telefonnummern
anrufen. Seien Sie wachsam!

Nie Geld oder Wert-
e sachen iibergeben
Unbedingt beachten: Ubergeben Sie
nie Geld oder Wertsachen an Unbe-
kannte! Die Polizei wird Sie niemals

dazu auffordern, Geld oder Wertsa-
chen herauszugeben.

2 Immer nach dem

e Namen fragen

Gibt sich jemand an der Haustiir oder
am Telefon z.B. als Polizeibeamter
aus, fragen Sie direkt nach dem Na-
men. Schlieen Sie die Tir oder legen

Sie auf, wahlen Sie 110 und schildern
Sie der echten Polizei den Vorfall.

Den Dienstausweis
e zeigen lassen
Wenn Unbekannte vor Ihrer Haus-
tr stehen und sich als Polizisten oder
andere Amtspersonen ausgeben,
dann gilt: Lassen Sie sich unbedingt
den Dienstausweis zeigen und lassen

Sie Fremde auf keinen Fall in Ihr Haus
oder lhre Wohnung!

6 Niemals Log-in-

e Daten preisgeben
lhre Daten gehdren nur lhnen.
Geben Sie sensible Bankdaten
wie lhre PIN oder TAN und an-

dere Kontodaten niemals an Dritte
weiter.

Viele Tater bzw.
Tatergruppen
versuchen gezielt,
altere Menschen
durch Betrug an der
Haustir, am Telefon
oder im Internet
um ihr Hab und Gut
zu bringen. Tipps,
wie sich Seniorinnen
und Senioren davor
schitzen konnen,
gibt z.B. das Landes-
kriminalamt Saarland.




Bilder: iStock (FANDSrabutan, tsingha2s, Elena Katkova)
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Bankgeschafte
sicher erledigen!

Wir bieten modernes Online-Banking mit h6chsten
Sicherheitsstandards. Sie selbst konnen mit weiteren
Schutzmafinahmen fiir noch mehr Sicherheit sorgen.

ine Sache ist klar: Mit dem Online-
E Banking der Sparda-Bank Stidwest erle-

digen Sie Ihre Bankgeschéfte jederzeit
sicher und sorgenfrei. So konnen Sie zum
Beispiel mit der App SpardaSecureGo+ lhre
Online-Banking-Transaktionen wie Uberwei-
sungen, Serviceauftrdge oder Dauerauftrage
schnell und sicher per App auf lhrem Smart-
phone bestatigen. Doch auch wenn die Tech-
nik reibungslos funktioniert, sollten Sie auf
jeden Fall weitere Schutzmafinahmen beach-
ten, um sich vor Betrugsmaschen zu schiitzen,
mit denen Kriminelle auf Ihre sensiblen Daten
zugreifen wollen.

Echtheit der Website iiberpriifen

Wir setzen auf modernste Sicherheitstech-
niken und tun alles, um lhnen bestmogli-
chen Schutz beim Online-Banking zu bieten.
Und auch Sie selbst kénnen dazu beitragen.
Um unsere Website aufzurufen und sich im
Online-Banking anzumelden, geben Sie am
besten immer die URL www.sparda-sw.de
in die Adresszeile des Browsers ein, um
sicherzustellen, dass Sie die echte Website
der Sparda-Bank Stidwest aufrufen. Speichern
Sie auBerdem nie Zugangsdaten im Browser
oder auf dem PC! Unsere Empfehlung: Die
Nutzung der SpardaBanking App zusammen
mit der App SpardaSecureGo+ bietet ein ho-
hes Maf an Sicherheit fiir alle Transaktionen.

Transaktionsdaten genau priifen
Mit der App SpardaSecureGo+ und dem
LSm@rt-TAN plus“-Verfahren bieten wir hnen

zwei sichere Moglichkeiten, Ihre Bankauftrage
freizugeben. Ganz wichtig: Priifen Sie vor jeder
Freigabe genau, ob die Transaktionsdaten mit
dem von lhnen im Online-Banking veranlass-
ten Auftrag (ibereinstimmen. Da stimmt etwas
nicht? Dann geben Sie die Transaktion auf
keinen Fall frei und informieren Sie uns bitte
umgehend!

Uberpriifen Sie E-Mail-Absender genau!
Ganz wichtig: lhre Sparda-Bank fordert Sie nie-
mals per Anschreiben oder E-Mail dazu auf,
vertrauliche Daten wie Sparda-NetKey, Alias,
PIN oder TAN anzugeben! Offnen Sie daher bitte
auch niemals einen Linkin einer E-Mail, wenn Sie
den Absender nicht kennen. Fragen Sie im Zwei-
felimmer lieber bei uns nach! Nutzen Sie fiir eine
sichere Kommunikation die Nachrichtenfunktion
im Online-Banking oder in der Banking-App.

Lieber sicher bezahlen

Bezahlen Sie Ihre Online-Einkdufe am bes-
ten bequem und sicher mit Ihrer Mastercard®
und dem Bezahlverfahren Mastercard Identity
Check. Oder nutzen Sie eine klassische Uber-
weisung im Online-Banking. Und denken Sie
dran: Uberpriifen Sie vor der Bezahlung die
Echtheit des Online-Shops — zum Beispiel
mit dem Fake-Shop-Finder der Verbraucher-
zentrale (siehe Seite 6 und 7). o

&

Noch sicherer
unterwegs mit
SpardaSurfSafe
SpardaSurfSafe
bietet Schiilerinnen
und Schilern in
unserem Geschafts-
gebiet Hintergrund-
wissen zu aktuellen
Themen rund ums
Netz. Zum Angebot
gehdren auch span-
nende Live-Events.
Plus: Jeden Don-
nerstag konnen Kids
im Live-Chat Fragen
stellen! Mehr unter
www.sparda-sw-
stiftung.de/
surfsafe

Aktuelle Sicherheitshinweise beachten

Bleiben Sie auf dem Laufen-
den: Online-Betriiger lassen sich
immer wieder neue Maschen
und Tricks einfallen, um an lhre
sensiblen Daten zu kommen.

besten auf unserer Internetseite
(siehe unten) mit den aktuellen
Sicherheitshinweisen vorbei.
Und wenn Sie doch verse-
hentlich reagiert haben? Dann

Geben Sie den Betriigern keine  sperren Sie Ihren Online-Ban-

Chance und informieren Sie sich
regelmafig tber die aktuellsten
Betrugsversuche. Schauen Sie am

king-Zugang und nehmen bitte
unverziiglich Kontakt zu uns auf
unter o0 613163 63 63.

www.sparda-sw.de/sicherheit

P i

SICHERHEIT IM INTERNET

DEVK-Cyberversicherung:
gut geschiitzt im Netz

Egal ob zu Hause am PC oder
unterwegs am Smartphone — ein
grofSer Teil unseres Alltags findet
mittlerweile online statt. Parallel dazu
ist die Computerkriminalitat zu einem
groflen Geschaft geworden. So versu-
chen es Internetbetriiger mithilfe von
Phishing tiber E-Mails oder Trojaner
immer wieder, an Ihre Bankdaten zu
kommen.

Die Cyberversicherung der DEVK
schiitzt Sie gegen die daraus ent-
stehenden Vermogensschaden bis zu
10.000 Euro pro Jahr. Versichert sind
der Missbrauch bei Verwendung von
Bank-, Kredit- und sonstigen Debitkar-
ten der Sparda-Bank Siidwest sowie
der Missbrauch Ihres Kontos und
lhres privaten Online-Bankings.

Fiir nur 2,50 Euro pro Monat sorgt
die Versicherung bei lhrem Online-
Banking fiir ein besseres Gefiihl. Spre-
chen Sie uns gern an. Weitere Infos
unter www.sparda-sw.de/
cyberversicherung

Y

{



https://www.sparda-sw-stiftung.de/projekte/spardasurfsafe
https://www.sparda-sw.de/home.html
https://www.sparda-sw.de/produkte/vorsorge-und-versicherung/aktuelle-angebote/cyber-versicherung.html
https://www.sparda-sw.de/hilfe-und-service/sicherheit-und-services/sicherheit/sicherheitshinweise.html
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2,50€]

pro Monat

Ginstiger Schutz mit der
Cyberversicherung -
jetzt die ersten 6 Monate kostenfrei sichern

v/ Schutz bis zu 10.000 Euro pro Jahr
v jahrlich bis zu drei Schaden versichert
v Versicherungsschutz gilt weltweit m

www.sparda-sw.de/cyberversicherung | Sparda-Bank
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