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Liebe Leserin, lieber Leser,

bald ist es so weit: Am 14. Juli 2025 starten wir
gemeinsam in die neue Banking-Welt! Auf den
Seiten 3 bis 6 dieser sparda aktuell haben wir
die wichtigsten Schritte zur Erstanmeldung im
Online-Banking und zu Neuerungen im Bankbetrieb
fir dich zusammengefasst. In den ndchsten Tagen
erhaltst du per Post auch eine Startbroschiire, in
der wir Schritt fir Schritt erkldaren, wie du das neue
Online-Banking nutzen kannst.

DEIN TUROFFNER FUR NEUE
MOGLICHKEITEN

Als Genossenschaftsbank gehort die Sparda-Bank
Nirnberg ihren Mitgliedern. |hre Forderung ist
und bleibt der Mittelpunkt unseres Handelns. Wir
mochten dir auch in Zukunft komfortable, sichere
und natlrlich preiswerte Banking-L&sungen bieten.
Auch aus diesem Grund wechseln wir zum genos-
senschaftlichen IT-Dienstleister Atruvia.

Mit dem IT-Wechsel &6ffnen wir Tdren flr neue
Finanzservices: Mit den neuen Kreditkarten ist
schon bald mobiles Bezahlen, etwa mit Apple Pay,
maoglich. Auferdem wird es noch mehr Flexibilitat
im Online-Banking geben. Hier kannst du ab dem
15. Juli 2025 beispielsweise Echtzeitiiberweisungen
tatigen. Und wenn du mal einen hdheren Betrag an
Bargeld bendétigst, kannst du online dein Tageslimit
auf bis zu 10.000 Euro festlegen und den Betrag
anschliefend am Geldautomaten abheben.

WAS NUN WICHTIG IST

m Ab Donnerstag, 10. Juli, 18:00 Uhr, pausiert
unser Bankbetrieb vollstdndig. Das betrifft auch
unsere Erreichbarkeiten.

m Ab Montag, 14. Juli, 9:00 Uhr, nehmen wir den
Bankbetrieb wieder auf und starten unser neues
Online-Banking.

m Unsere Filialen 6ffnen am Montag, 14. Juli, ab
10:00 Uhr.

/

/
A

Von links: Stefan Schindler, Thomas Lang, Jakob Hauptmann

DU BENOTIGST WEITERE UNTERSTUTZUNG?

Unter www.sparda-n.de/it-wechsel findest du ab
dem 14. Juli ein Erkldrvideo und viele weitere Infor-
mationen. Hier steht dir auch Kiara, unsere digitale
Assistentin, zur Verfigung. Wirf zudem gern einen
Blick in unsere FAQ. Diese aktualisieren wir auch
nach dem 14. Juli 2025 laufend. Hier findest du
alles, was du brauchst - und sparst dir so Warte-
zeiten bei Rlckfragen in unserem Service-Center
oder in deiner Filiale.

Mit dem IT-Wechsel erhalten auch unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter neue Technik. Um einen
moglichst reibungslosen Ubergang zu gewdhrleis-
ten, bereiten wir uns bereits seit Monaten intensiv
vor. Dennoch wird die Bedienung der neuen Anwen-
dungen auch fur unsere Teams anfangs noch unge-
wohnt sein. Sollte es zu Beginn also noch etwas
ruckeln oder zu Wartezeiten kommen, bitten wir
schon jetzt um dein Verstandnis.

Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit dir in die
neue Banking-Welt zu starten - und danken dir fir
deine aktive Mithilfe, den Wechsel erfolgreich zu
gestalten.

Herzlichst

Stefan Schindler
Vorstandsvorsitzender
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Thomas Lang
stv. Vorstandsvorsitzender

Jakob Hauptmann
Vorstandsmitglied



So bereitest du dich vor,
damit der Wechsel gelingt

Ab dem

14. Juli 2025,
9:00 Uhr, kannst
du dich im neuen
Online-Banking
anmelden.

SO MELDEST DU DICH AN:

SO SETZT DU DEINEN ,,ALIAS"

0 Das bleibt gleich FUR DIE ANMELDUNG ZUSAMMEN:

Um die Anmeldemaske fir das Online-Banking Kundennummer Geburtsdatum
aufzurufen, 6ffnest du ab 9:00 Uhr unsere Der erste Teil des Alias besteht aus deiner  Der zweite Teil
Homepage www.sparda-n.de und klickst auf den zwei- bis siebenstelligen Kundennummer ~ des Alias ist dein
Login-Button oben rechts. (OHNE vorgestellte Nullen), mit der du Geburtsdatum in

dich bisher im Online-Banking angemeldet  Ziffern (TTMMJJJJ).
hast - zum Beispiel 1234567. Vorange- Verzichte bei der Ein-
stellt werden die Buchstaben SBN (als gabe auf Punkte. Ein
Abkiirzung fiir Sparda-Bank Niirnberg). Beispiel: 16071980

Fiir die Erstanmeldung im neuen Online-Ban-
king benotigst du deine Online-PIN (nicht dein
TEO Passwort). Das ist die sechsstellige Ziffern-
folge, mit der du dich alle 180 Tage im Online-
banking authentifiziert und die du auch fir Frei- SBN1234567 16071980
gaben im 3D-Secure-Verfahren bei Internetzah- ' i !
lungen mit deiner Mastercard benétigst hast.

SBN123456716071980
9 . . Alias

Du hast deine Online-PIN vergessen? Kein Problem. Beantrage |

sie einfach vor dem 4. Juli 2025 telefonisch unter 0911 6000 8000

oder in deiner Filiale. Sie wird dir dann per Post zugestellt. Anmeldung
Bitte logge dich damit bis spatestens 10. Juli 2025 einmal ein, Sparda NetKey °der‘ SBN123456716071980 |
da die PIN sonst ihre Giiltigkeit verliert.

\
Online-PIN

RN, ‘

0 Das ist neu ab dem 14. Juli 2025

Fir deine erste Anmeldung im neuen Online-Ban-
king musst du einen Internet-Browser (Safari,

Google Chrome etc.) nutzen - z. B. auf deinem Alle Konten auf einen Blick

PC, Notebook oder Tablet. Eine Erstanmeldung Hast du mehrere Konten bei uns? Dann wird es

mit unserer neuen SpardaBanking App ist nicht kiinftig Ubersichtlicher fur dich: Nach dem Login im
mdglich. Rufe die Anmeldemaske im Internet wie neuen Online-Banking werden dir hier alle Konten
gewohnt mit einem Klick auf den Login-Button angezeigt, fur die du eine Online-Banking-Vereinba-
auf. Du bendtigst nun deinen ,Alias", den du rung getroffen hast. Das gilt auch fir alle Konten,
selbst zusammensetzen kannst, und deine sechs- fir die du Mitkontoinhaber, Bevollmachtigter oder
stellige Online-PIN. gesetzlicher Vertreter bist.
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Die neuen
Freigabeverfahren:
sicher und modern

T

SpardaSecureApp wird zur SpardaSecureGo+ App

Neuer Look, aber (fast) gleiche Bedienung: Ab dem 14. Juli 2025
gibst du deine Transaktionen im Online-Banking mit der neuen h
SpardaSecureGo+ App frei (die App gibt es nicht fir PC/Mac oder 105 16.7 Android 9
Huawei-Gerate). (oder neuer)  (oder neuer)

So richtest du deine neue Freigabe-App ein

Halte dein Smartphone oder Tablet bereit. Nach Anmeldung im Online-Banking erscheint
der Hinweis ,,Kein aktives Sicherheitsverfahren”.

1. Zustimmung
Mit einem Klick auf ,Weiter" startest du das Einrichten. Stimme den Sonderbedingungen fir
das Online-Banking sowie unserem Preis- und Leistungsverzeichnis* zu. Klicke auf ,\Weiter".

2. Name fiir dein Mobilgerat
Gib einen Namen fur dein Mobilgerat an.

3. SpardaSecureGo+ App installieren

Nimm dein Mobilgerat zur Hand und scanne den im Online-Banking angezeigten QR-Code,
um die App zu installieren. Du findest die App auch im Apple App Store bzw. im Google Play
Store (siehe oben).

4. App-Funktionen einrichten

Installiere und 6ffne die SpardaSecureGo+ App. Folge dann den Anweisungen in der App.
Nach der optionalen Standortfreigabe legst du deinen Freigabecode fest - also das Pass-
wort, mit dem du in Zukunft deine Zahlungsauftrage aus dem Online-Banking und aus der
Banking App freigibst. Alternativ kannst du deine Auftrdage auch biometrisch, z. B. mit dei-
nem Fingerabdruck oder Gesichtserkennung freigeben. Auf der Seite ,,Bankverbindung"
klickst du anschliefend auf , Aktivierungscode einscannen”.

5. Mobilgerat fiir das Online-Banking aktivieren

Wechsle wieder ins Online-Banking. Klicke auf ,,Weiter". Es wird erneut ein QR-Code, dein
individueller Aktivierungscode, angezeigt. Scanne den Code mit der SpardaSecureGo+ App
auf deinem Mobilgerat.

6. Bestatigung
Du erhdltst eine Bestatigung im Online-Banking und in der App, wenn dein Mobilgerat
erfolgreich hinzugeftigt wurde.

......... v
7. Abmeldung
Melde dich vom Online-Banking ab.
- Aus chipTAN wird das Sm@rtTAN-Verfahren
Du gibst deine Auftrdge bisher mit dem chipTAN-Verfahren frei? Dann andert sich fur dich
800 nur der Name: Aus chipTAN wird Sm@rtTAN, deinen vorhandenen TAN-Generator kannst du
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auch nach der Umstellung weiternutzen.

*Im Preis- und Leistungsverzeichnis wurden lediglich
redaktionelle Anderungen vorgenommen. Unsere Preise &ndern sich nicht.



Neue Online-PIN
fur noch mehr
Sicherheit

Logge dich Uber deinen Internet-Browser ins Online-Banking ein. Du wirst nun gebeten, deine PIN zu
andern. Es erscheinen drei Felder. Gib deine bisherige sechsstellige Online-PIN in das obere Feld ein.
Darunter hinterlegst du deine neue, mindestens achtstellige Online-PIN. Klicke auf ,,Eingabe prifen”.
Bestatige die PIN-Anderung mit deinem Freigabeverfahren. Nutze dafiir die soeben neu eingerichtete
SpardaSecureGo+ App bzw. deinen vorhandenen TAN-Generator.

Geschafft! Nach erfolgter Freigabe ist dein neues Online-Banking startklar.

Die wichtigsten Einschrankungen auf einen Blick

Ab Donnerstag, dem 10. Juli 2025, bis Montag, dem 14. Juli 2025, findet unser
IT-Wechsel statt. Bitte beachte die folgenden Hinweise.

Donnerstag, Freitag bis Sonntag, Montag,
10.7.2025, 18:00 Uhr 11.7.2025 bis 13.7.2025 14.7.2025, ab 9:00 Uhr

Unsere Filialen schlieBen Unsere Filialen 6ffnen ab 10:00 Uhr

Online-Banking tber TEO Das neue Online-Banking
nicht mehr nutzbar startet

Geldautomaten, Kontoaus- Geldautomaten, Kontoaus-
zugsdrucker auBer Betrieb Bankbetrieb zugsdrucker wieder nutzbar

BankCard: Kartenzahlungen pausiert BankCard: Kartenzahlungen &

Bargeldversorgung wieder wie
gewohnt méglich

& Bargeldversorgung

eingeschrankt (siehe unten) volistandig

Service-Telefon/
Telefon-Banking
auBer Betrieb

Service-Telefon
wieder verflugbar

Von Donnerstag, dem 10. Juli (18:00 Uhr), bis Montag, 14. Juli (9:00 Uhr),
ist deine BankCard (Debitkarte) nur eingeschradnkt einsetzbar.

m Die Verwendung der Karte im europdischen TIPP: Greife wahrend dieser Zeit bitte
Ausland ist nicht mdéglich. auf deine Kreditkarte oder Bargeld
® Auch im Inland sind Bargeldauszahlungen ZOTE
an Geldautomaten anderer Banken und Uberweisungen kannst du im
Zahlungen wahrend dieses Zeitraums nur Online-Banking bis spatestens
eingeschrankt maoglich. 10. Juli, 17:00 Uhr téatigen.
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DEIR SOMMER X

Weitere Informationen zum
SpardaKultursommer findest du auf

Fiir das Klassik Open Air am
9. August verlosen wir 10 x 2

reservierte Pldtze in der ersten Reihe

mit gut gefiillten Picknickkdrben.

An diesem und weiteren Gewinn-
spielen kannst du auf unseren
Social-Media-Kandlen teilnehmen.

Runter vom Sofa - hinein ins Leben.
Geniefle laue Sommerabende in entspann-
ter Atmosphdre, dazu Musik der Spitzen-
klasse unter freiem Himmel. GEFORDERT
VON DEINER SPARDA-BANK. Wir wiin-
schen dir viel Spaf3 und Freude bei den
kostenlosen Veranstaltungen des Sparda
Kultursommers.

Schlossgartenkonzerte in ERLANGEN
22.06. | 20.07. | 28.07. | 10.08. 2025
O www.erlangen.de/schlossgartenkonzerte

Umsonst & Draussen in WURZBURG
19. bis 22. Juni 2025
@ umsonst-und-draussen.de

Sparda-Bank Klassik Open Air in BAYREUTH
27. und 28. Juni 2025
O klassikopenair.bayreuth.de

Sparda-Bank Classic Night in FURTH
19. Juli 2025 Classic Night

20. Juli 2025 Classic Day for Kids

@ www.classicopenair.com

StraBen- und Varietéfestival
BAMBERG ZAUBERT

18. bis 20. Juli 2025

O www.bamberg-zaubert.de

6 | sparda aktuell Juni/Juli

Foto: Uwe Niklas

Sparda-Bank Classic Night
Hafensommer in WURZBURG

25. Juli 2025

Freikartenverlosung bis zum 29. Juni:
www.sparda-n.de/ClassicNight

O www.hafensommer-wuerzburg.de

Klassik Open Air Niirnberg
mit der STAATSPHILHARMONIE
27. Juli 2025

O www.klassikopenair.de

Bardentreffen in NURNBERG
1. bis 3. August 2025
@ www.bardentreffen.de

Sparda-Bank Blues- & Jazzfestival

in BAMBERG
1. bis 10. August 2025
@ www.sparda-festival.de

Klassik Open Air Niirnberg
mit den SYMPHONIKERN

9. August 2025

@ www.klassikopenair.de

Festival der StraBenkiinste STRAMU

in WURZBURG
12. bis 14. September 2025
O www.stramu-wuerzburg.de



http://umsonst-und-draussen.de
http://klassikopenair.bayreuth.de

easyCredit mit
Finanzreserve

- Aanz
&nﬁ?pﬂnnf

deinen finanziellen
Spielraum erweitern

Grofle Traume, kleine Wiinsche, wichtige
Anschaffungen: Egal, ob du endlich auf ein
Elektroauto umsteigen, schoner wohnen
oder einfach nur das Minus auf dem Giro-
konto ausgleichen mochtest - du weifit
selbst am besten, wie du dir mit einem

Mehr an Liquiditat etwas Gutes tun kannst.

Beantrage ganz einfach deine Wunschsumme
zwischen 1.000 und 75.000 Euro. Auf Basis
deiner eingegebenen Daten ermitteln wir das
passende Angebot fur dich. Du entscheidest,
ob du einen Sofortkredit mdchtest oder nur
den finanziellen Spielraum fir ungeplante
Ausgaben.

SpardaPKProtect zur Absicherung

deiner Kreditraten

Bei [dngeren Einkommenseinbufen, wie etwa
durch eine Krankheit oder Arbeitslosigkeit, ist
die Zahlung deiner Kreditraten gefahrdet. Mit
SpardaPKProtect schiitzt du dich und deine
Familie vor den finanziellen Folgen einer
langeren Arbeitsunfahigkeit, Arbeitslosig-
keit und des Sterbefalls.

Hier geht's zum easyCredit

Vv

Du nutzt das be-
stehende Online-
Banking? In TEO
kannst du deinen
easyCredit direkt
abschliefen. Den
easyCredit findest
du in TEO Plus
unter ,,Finanz-
produkte”.

V

Auf unserer Home-
page kannst du
deinen easyCredit
schnell und bequem
beantragen. Du
erhdltst eine
sofortige Kredit-
entscheidung:
www.sparda-n.de/
privatkredit

Vv

Via Online-Beratung
erkldren wir dir

den easyCredit.
Wenn du willst,
kannst du deinen
Kredit gleich im
Anschluss an die
Beratung anfordern:
www.sparda-n.de/
onlineberatung

V

Gerne kannst du
deinen persdnlichen
easyCredit auch in
einer unserer Filialen
abschliepen. Ver-
einbare einfach

einen Termin:

0911 6000 8000
(Stichwort:
easyCredit).

SpardaCapltéI —

Unser Sommerzins
fur deine Geldanlage

Mit dem SpardaCapital legst du Neugeld* ab 2 Jahren Laufzeit
einmalig an und sicherst dir bis zu 2,35 % Festzins p.a.!

Das Angebot ist freibleibend, ab 2.500 Euro Einmalanlage

N

www.sparda-n.de/zinsangebote

Du nutzt unser derzeitiges Online-Banking?
Auf TEO Plus ,Finanzprodukte = ,Tagesgeld & Termingeld“

kannst du dein Geld direkt anlegen.

1

Deine Festzinsanlage SpardaCapital kannst du online eroffnen:

Gerne erdffnen wir dein Festzinskonto auch in deiner Filiale.

* Neugelder sind Gelder, die du erst vor wenigen Tagen bei der Sparda-Bank Niimberg eingezahlt bzw.

auf dein Sparda-Bank Konto (iberwiesen hast oder welche sich aktuell noch bei einer Fremdbank

befinden.

sparda aktuell Juni/Juli | 7



http://www.sparda-n.de/privatkredit
http://www.sparda-n.de/onlineberatung

Sparda. . . Dein Zuhause. Unsere Welt.
amP IMmmobilienWelt Ein Unternehmen der Sparda-Bank

- Immobilie Ve:rkaufen!
Wie gehe ich vor? <

Beim Verkauf einer Immobilie gibt es viele
Dinge zu beachten. Angefangen bei der
Preisbindung liber die Erstellung eines
Exposés bis hin zur Organisation von
Besichtigungen und dem Abschluss eines

Kaufvertrags. Ein erfahrener Makler kann - ' 4 \ ,
dabei eine grof3e Hilfe sein, da er nicht ./
nur den Markt kennt, sondern auch

potenzielle Kaufer ansprechen kann:

Du willst deine Immobilie

verkaufen? Dann vereinbare jetzt

ein kostenloses Erstgesprach:
Weitere Informationen

findest du auf unserer Website SpardalmmobilienWelt GmbH

EilgutstraBe 9, 90443 Niirberg
Telefon: 0911 2477-500
zuhause@spardaimmobilienwelt.de
www.spardaimmobilienwelt.de

Ein Unternehmen der

Neue Wege

Unsere Zinssatze

Unsere aktuellen Konditionen und Zins-
sdtze kannst du dem ,,Preisaushang" und

Wir haben dich bereits dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis"
darlber informiert, an unseren Standorten entnehmen.
dass wir unser Sparda Du findest sie auch im Internet unter
Telefon-Banking zum 10. www.sparda-n.de/preise
Juli 2025 einstellen werden.
Im Zuge der fortschreiten- Impressum
den Gesetzgebung und kinfti- H .
g erausgeber:
gen regulatorischen Vorgaben, Sparda-Bank Niirnberg eG

besonders im Bereich Sicherheit EilgutstraBe 9, 90443 Nirnberg
und Datenschutz, ist eine technische Redaktion sparda aktuell:
A ktuell Telefon- Abteilung Marketing
npassung unserer aktuelien feleron Ganesh Sugumar und Claudia H&flinger (v.i.S.d.P),
Banking-L&sung leider nicht mdglich. Telefon 0911 6000 8000

www.sparda-n.de, E-Mail: info@sparda-n.de
Wechsle einfach zu unserem neuen Online-Banking Gestaltung:
Du hast noch keinen Online-Banking-Zugang? Informiere dich Spirit Agentur fir kommunikation GmbH
. . Paul-Gerhardt-Allee 24, 81245 Miinchen
zum kostenlosen Online-Banking unter www.sparda-n.de/

P . . . . . . Jahrgang 42, erscheint monatlich. Nachdruck
online ?apklng und'melde dich dlr.ekt far das Online-Banking nur mit Quellenangabe. Fiir die Richtigkeit
an. Natdrlich sind wir auch telefonisch unter 0911 6000 8000 der Inhalte wird keine Haftung tibernommen.
oder in jeder Filiale gerne fur dich da.

0 © d' TikTok D YouTube
www.facebook.com/ instagram.com/ www.tiktok.com/ www.youtube.com/ Sparda-Bank

spardanuernberg spardabanknuernberg @spardabank_nuernberg spardabanknuernberg
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http://www.instagram.com/spardabanknuernberg
http://www.sparda-n.de/online-banking
https://www.sparda-n.de/online-banking



