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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

OnlineBanking Login

1. OnlineBanking Login

e Loginto OnlineBanking. Enter your login details and click on the "Anmelden" button.

Hannoversche
== == Volksbank

Anmelden

i im neuen Onli ing lhrer Volksbank
Ihrem zentralen in allen Banking iten. Mit A
Design und verbesserter Nutzerfithrung erhalten Sie eine noch effizientere i i
Banking-Anwendung. § Das groBBe Gewinnspiel

§ fur neue Mitglieder!

Werden Sie jetzt 3112.2022 Mitglied

VR-NetKey oder Alias

bei uns und sichemn Sie sich die Chance, eines

PIN
=
Information "OnlineBanking" | Mitgliedergewinnspiel
Hinweise: Bis zum 31.12.2022 Mitglied werden und eines von zehn
Jahre- ) innent
« Aktuell geben sich Betriiger am Telefon als Mitarbeiter der Hannoverschen S-Jahre-Urlaubs-Abos gewinnen >
Volksbank aus und versuchen Zugangsdaten und/oder
Transaktionsnummern zu erlangen. Eine Ubersicht aktueller Betrugsmaschen
finden Sie hier lksbank
« Bitte deaktivieren Sie Ihren Pop-Up-Blocker, um das OnlineBanking
uneingeschrankt nutzen zu kannen
b
e You are now on the OnlineBanking mainpage.
e S — Sarvice .
fryte St B @ @~

Hannoversche
== Volksbank

San  Uberewmung  Aufulge  Vordsgen  Mandel & Depot  UmonDepo!  Bore & Mirise  Beokesge Cleec  UnsonDept Clse

Herzlich willkommen!

Thre KONten s s des Profis: “Privit und Business™

Govamtuada e 5l

Mitarbeter Aktnkonto -

Kredakarenkonto
En -
T Mitarbeiter Tagesgeld "

= . gehort mir, |
[ET S7aren mit 3-monatiicher Kindigung . Meine Bank Ees‘i\“m"—'n k
a's damit ich ml‘_' o ichtia st
cann, was M’

[T Privater Wohnbau bis 10 ahre " kanm. 1
T Geschituguthaben v Mitghedschaft

Lot rt Wit wwamrrkeon sl v sbtraktasen Unetedon
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transactions

2. Transactions

You can view your current and past transactions in the Transaction overview.

e Either click on the preferred account or click on the arrow and then click on the "Umsatze"
button.

m Hannoversche
= == Volksbank

Mat  Uberwenurg  Auftige  Vorbgen  Mandel & Dwpot  UrsonDepot  Bome & Mirkle  Brokersge Clmas  UreonGepot Clmax

Herzlich willkommen!

Thre Konten suf gass des Profis: “Privat und Busines”

ETa Mitarbeiter Aktivkonto

Kontoinhaber Dispolimit Online verfugbarer Betrag

Umsatze Uberweisung  Dauerauftrag Details

e
Mitglied seit 1995

a e gehért mir,
[ i timmeng
it jch mitbestimi = =,
(\i(a:‘rl\ was mir wichtig ist-
ann, r

Datei Gbertragen  Limit andern

Meine Bank

< Umsatzanzeige

Aktuelle Umséitze Y Mitarbeiter Aktivkonto

Q suiiter v orucken ) Bport by suchungsdatum T e @ @ e

Uberweisung  Dauerauftrag Details

<>

Datei abertragen

Heute e
MKAWARENVERTRIEB EINBECK

Limit andern
MK-WARENVERTRIES EINBECK/EINBECK/DE 19.08.2022 um 18:02:55 Uhr 58086127/30. Heute

e You can use the search filter (Suchfilter) to filter transactions according to various criteria.
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transactions

< Umsatzanzeige

Aktuelle Umsatze

'O\ Suchfilter | v Drucken @ Export .i, Buchungsdatum =,

Q Suchfilter A

T | 'l

("L P Il v (B A" 1" 1] IB WV Iqu
Zeitraum Wahlen Sie einen Zeitraum/ein. ..
30 Tage ~ 25052022 -22082022 X [5
~ Weitere Kriterien
Betrag von ELR Bis EUR
1 Do s oo o acnll
UimsdLZait b

[ Markierte Umsatze einbeziehen

‘-_) Zuriicksetzen ichfilter anwenden

Enter the preferred search criteria (e.g. a specific time period) and click on the “Suchfilter
anwenden” button.
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transfers

3. Transfers

a) Execute transfers

e Click on the "Uberweisung" tab..

Privatkunden Firmenkunden  Banking Sei|
& Vertrage &1

EV.J Hannoversche
= == Volksbank

Start I Uberweisung | Auftrage  Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic
| IS |

Herzlic

e Click on the arrow to select the preferred account from which you want to transfer.

Privatkunden  Firmenkunden  Banking Service ]

&Vertrage & Mehrwerte =0 @

m Hannoversche

== == Volksbank

Start  Uberweisung  Auftrage  Vorlagen  Handel &Depot  UnionDepot BOrse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

A1 inland /SEPA
71 Daverauftrag

e Aot /
7 sammelaberweisung

71 Ausland Online verfiigbarer Betrag (Inand).

Oniine verfugbarer Betrag (EU):

1) Rechnung hochiaden

Zahlungsempfanger Details N
Empfanger (Name oder Firma) Betrag EUR
10
1BAN Verwendunaszweck (optional)
Ausfihrung am (optional) =

[O Als Echtzeit-Uberweisung ausfihren @

T Limit andern Eingaben prifen  —)

start  Uberweisung  Auftrige  Vorlagen Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Mirkte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

71 inland / SEPA
71 Dauerauftrag Miterbeiter Aktivkonto &
1 sammelibenweisung
Ausland
Mitarbeiter Tagesgeld
Sparen mit 3-monatlicher Kiindigung
Hannoversche Volksbank eG June 2025
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transfers

e Note: If you would like to make a transfer from your daily money account or savings
account, click on the arrow behind the "Zahlungsempfanger" field. The possible
accounts for a transfer will then be displayed.

start Uberweisung  Auftrige  Vorlagen Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

N

Inland / SEPA|

Dauerauftrag
Sparen mit 3-monatlicher Kiindigung v /

Sammeluberweisung

Ausland g

[ Rechnung hochladen

N Y

N

Zahlungsempfanger Details

Mitarbeiter Aktivkonto Betrag

Mitarbeiter Tagesgeld Verwendungszweck %ptlonal)

e Once you have filled in all the fields, click on the "Eingabe priifen" button to execute

the transfer.
| 71 Inland / SEPA
71 Dauerauft
2l e Mitarbeiter Aktivikonto v /
7]  sammeliberweisung
A1 Ausland Online verfugbarer Betrag (inland):
Online verfiigbarer Betrag (EU).
[ Rechnung hochladen
Zahlungsempfanger Details
[
Empfanger (Name oder Firma) Betrag
EUR
IBAN Verwendungszwedk (optional) 58
Awusfiihrung am (optional) EI
[ Als Echtzeit-Uberweisung ausfihren @
T Limitandern Eingaben prifen —»
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transfers

b) Transfer templates

¢ |f you would like to save a bank transfer as a template, click on the "Vorlagen" tab.

m Hannoversche
Volksbank

Start  Uberweisung  Auftrige | Vorlagen |Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

e Then select "Uberweisungsvorlagen".

Privatkunden  Firmenkunden  Banking Service ]
Sverwdge & Mewere 50 @
m Hannoversche
== == Volksbank
Start  Uberweisuny g Auftrage Vorlagen Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

Vorlagen

71 Uberweisungsvorlagen —> 7| Auslandsvorlagen —>

Uberweisungsvorlagen im Uberblick Auslandsvorlagen im Uberblick
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Transfers

o Select the preferred account by clicking on the arrows and click on the "Neue Vorlage"
button.

Hannoversche
== == Volksbank

Stat  Uberweisung  Auftrage Vorlagen Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

Vorlagen

i - . Neue V¢ :
Uberweisungsvorlagen e

Auslandsvorlagen

Mitarbeiter Aktivkonto
b

Mitarbeiter Tagesgeld 71 Uberweisung Vorlage

Q

Suchen

Sparen mit 3-monatlicher Kiindigung

e Enter all the data and click on the "Speichern®.

Neue Uberweisungsvorlage
Auftraggeber

Mitarbeiter Aktivkonto ~

70/70
Vorlagenbezeichnung

Empfanger Details

Empfanger (Name oder Firma) I} Betrag EUR

IBAN Verwendungszweck
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Mailbox

L. Mailbox

Here you will find your mailboxes at the bank and, if applicable, at the affiliated partners
(Union Investment, Bausparkasse Schwabisch Hall, DZ PRIVATBANK, R+V Insurance Group) in a
central location.

A round dot on the right above the envelope icon or on the right above the submenu items
means that there are new, unread messages or documents for you in the mailboxes.

e Click on the envelope icon.

Hannoversche
== == Volksbank

Start  Uberweisung  Auftrage Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

e You will receive an overview of the documents in your mailbox. You can open a
document by clicking onit.

Postfach

[#) Machricht schreiben
auf Basis des Profils: "Privat und Business”

0 )
[y B o Dokumente Nachrichten Gesendet l Archiv Q
= Kunden-nr.
D D] 6 Nur ungelesene anzeigen (_)
O Union Investment
O @ «reditkarten-Umsatzlufstellung 20. Aug
Schwabisch Hall
=
[0 e Kontoauszug 007/3922 30,14l
Kom*~ Nr.
ar DZ PRIVATRANK ~™ oo P Aoy an s
II X II DZ PRIVATBANK LJ ® Komtoauszugo0?2022
Konto-Nr.
[ R+V Versicherungsgruppe D ® Kreditkarten-Umsatzaufstellung zn'm\
O e wmitteilung 12 Jul
Kunden-Nr. :

e The available mailboxes are displayed on the left-hand side so that you can open them
quickly and easily with just one mouse click.
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Mailbox

e In the archive (Archiv) you will find account statements from previous years. These are
stored for 10 years.

Postfach e
Nachricht schreiben
auf Basis des Profils: "Privat und Business” —_——
| — ® ._i| .
Era Dokumente Nachrichten Gesendet | Archiv | Q
G O 6 Nur ungelesene anzeigen O
U. Union Investment
— = R [P
[ Kontoauszug 007/2021 072021
= Schwaébisch Hall
d Kontoauszug 007/2021 31072021
E DZ PRIVATBANK O  Kontoauszug 007/2021 # 31072021
o R+V Versicherungsgruppe (5 ] C| Kreditkarten-Umsatzaufstellung [ 21072021
O 3D Secure Aktivierungsbrief 0207.2021
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

PIN-Change

5. PIN-Change

o Click on the arrow next to your name. Select " Datenschutz & Sicherheit ".

Privatkunden Banking Service
& Vertrige & Mehrwerte

Hannoversche
== == Volksbank

Postfach

D @ @m=maf] G

Personliche Daten
Profilauswahl
e |
Steuern
Berechtigungen/Vollmachten

Zugriffsverwaltung

o Click on the penicon to change your PIN.

Sicherheit

Online-Zugang sperren

Schitzen Sie lhren Online-Zugang vor unbefugten Zugriffen durch Dritte. Die Sperre gilt fir alle von lhnen
genutzten Online-Zugangswege.

©Online-Zugang sperren

Online-Zugang

Ihre Anmeldedaten zum Online-Zugang

Alias |} | B

PIN

| Sicherheitsverfahren

Hier finden Sie aiie Funktionen zur Verwaitung lhrer Sicherheitsverfahren

Verfagbare TAN-Verfahren

Hannoversche Volksbank eG June 2025
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

PIN-Change

e Enter your old and new PIN and click on the "Eingabe priifen" button.

Sicherheit

Sicherheit

< PiN andern

0120 Regeln fiirr die neue PIN:

Aktuelle PIN Mind. 8, max. 20 Stellen.
Die PIN muss entweder rein

EEEER

0/20 numerisch sein oder mindestens

einen Grofibuchstaben und eine

Ziffer enthalten
Verwenden Sie keine leicht zu
erratende PIN, wie zum Beispiel

Fablocfalano mdan =i alndoobe
Zahlenfolgen oder zu einfache

Wiederholung neue PIN

Zahlen- und Zeichenkombinationen
Erlaubter Zeichensatz

Buchstaben (a-z und A-Z, incl
Umiaute und B)

Ziffern (0-9)

Das Sonderzeichen @%0&/=7*+.,_-

e The PIN change is confirmed with the security authorisation method you are using
(SmartTAN plus or SecureGo plus).

PIN-Anderung

« Uberprifen

Ihre Eingabe Sicherheitsabfrage

Aktuelle PIN Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen 0
ssssscsssssse

Sicherheitsverfahren

SecureGo plus v

[:I Bestétigen mit SecureGo plus

1. Offnen Sie die App SecureGo plus auf
Ihrem Mobile Device

2. Priifen Sie die Auftragsdaten.

3. Bestatigen Sie den Auftrag, wenn die
Auftragsdaten korrekt sind. Andernfalls

iehnen Sie den Aufirag ab.

)
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Assignment/Change of your Alias

6. Assignment/Change of your Alias

e Click on the arrow next to your name. Select " Datenschutz & Sicherheit ".
Privatkunden  Banking Service >, A e M~
& Vertrige & Mehrwerte =y W W EReEEEEN O
| T Re—— b Personliche Daten
!TE Volksbank Profilauswahl
————
| I
| » PRI g Y N
ro 1aull Baredhtigungen/
Zugritisverwaitung
e Click on the three dots and select "Andern".

Sicherheit

Online-Zugang sperren

Schiitzen Sie Ihren Online-Zugang vor unbefugten Zugriffen durch Dritte. Die Sperre gilt fir alle von Ihnen
genutzten Online-Zugangswege.

Online-Zugang sperren

)

Online-Zugang

Ihre Anmeldedaten zum Online-Zugang

Alias

PIN

~  Kontakt

7

'G' Laschen

Sicherheitsverfahren

Hier finden Sie alle Funktionen zur Verwaltung lhrer Sicherheitsverfahren.

Verflgbare TAN-Verfahren

Hannoversche Volksbank eG June 2025
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OnlineBanking Hannoversche Volksbank

Assignment/Change of your Alias

e Enter your chosen new alias and then click on the "Ubernehmen" button.

Privatkunden  Banking Service M~ 1) B bt v (>
& Vertrage & Mehrwerte = 4 =

I*¥™1 Hannoversche
='E Volksbank

Sicherheit

< Alias bearbeiten

Alias Regeln fr den Alias:
el e B

Der / s destens 7
Zeichen bestehen und kann maximal
. 35 Zeichen lang sein. Zuldssig sind
Gewtinschier neuer Alias alle Buchstaben, Ziffern und die

Sonderzeichen -_@

Bitte beachten Sie, dass ein rein
numernischer Alias nicht méglich ist.

Zwischen GrofB3- und Kleinschreibung

wird nicht unterschieden

®
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