
Profi cash Version 12
PIN/TAN-Verfahren hinterlegen

Um Ihren VR-Netkey und das entsprechende TAN-Verfahren in Profi cash anzulegen, melden Sie sich
bitte als Anwender an und klicken anschließend auf den Reiter „Einstellungen“ und dann auf „HBCI-
Verwaltung“.

Nun erscheint die folgende Maske:

Klicken Sie bitte auf „Neu anlegen“.

Daraufhin öffnet sich der Assistent für die Neuanlage eines HBCI-Zugangs.  
Wählen Sie hier PIN/TAN aus und bestätigen Sie die Eingabe mit „Weiter“.
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Im zweiten Schritt geben Sie die entsprechende Bankleitzahl ein. Für die Konten der Spreewaldbank
eG lautet diese 18092684. Nach der Eingabe können Sie auch hier auf „Weiter“ klicken.

Im dritten Schritt werden Sie gebeten Ihre Benutzerdaten einzugeben. Sowohl die Zeile „VR-NetKey 
oder Alias“ als auch „Alias/VR-Kennung“ muss mit Daten befüllt werden. In beiden Feldern können 
Sie Ihren VR-Netkey eintragen, den Sie von Ihrer Bank ausgehändigt bekommen haben. Klicken Sie 
anschließend auf „Weiter“.

Der PIN kann zwar gespeichert werden; empfehlen wir aber aus Sicherheitsgründen nicht!
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Nun müssen Sie im vierten Schritt für Ihren HBCI-Zugang ein HBCI-Kürzel vergeben. Das kann ein frei
wählbarer Begriff sein (z.B. Secure Go; Spreewaldbank eG; PIN/TAN). Klicken Sie anschließend auf
„Fertig stellen“.

Daraufhin sollte die Datenübertragung automatisch starten. Bei Fertigstellung wird Ihnen das soeben
angelegte HBCI-Kürzel in der HBCI-Verwaltung erscheinen. Im folgenden Beispiel lautet das HBCI-
Kürzel PIN/TAN und die Zeilen mit dem Netkey sind im Bild gelöscht.
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Wir empfehlen Ihnen bei den elektronischen Kontoauszügen einen Haken zu setzen.

Anschließend klicken Sie bitte auf „ Benutzerdaten aktualisieren“, um die aktuellen Zugangsdaten
von der Bank abzurufen.

Die Datenübertragung startet und Sie werden aufgefordert Ihren Onlinebanking-PIN einzugeben.
Bestätigen  Sie  Ihre  Eingabe  mit  „OK“.  Im  Hintergrund  wird  ein  Protokoll  erstellt,  das  Ihnen
gegebenenfalls Fehlermeldungen (mit roter Schrift) anzeigt.

Ebenfalls  sollte  sich  ein  Fenster  öffnen,  in  dem  Sie  Ihr  TAN-Verfahren  auswählen  können.  Die
Auswahlmöglichkeiten können von der Abbildung abweichen. Suchen Sie das gewünschte Verfahren
aus und „speichern“ dieses.
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Sollte dieses Fenster nicht erscheinen oder Sie möchten das Verfahren wieder ändern, wählen Sie in
der HBCI-Verwaltung den Punkt „Sicherheitsverfahren“ aus und klicken anschließend auf den Punkt
„TAN-Verfahren“. Dann erscheint das gleiche Fenster wie auf der vorherigen Seite abgebildet.

Nun  ist  Ihr  Onlinezugang  fertig  angelegt.  Bevor  Sie  jedoch  starten  können,  ist  es  wichtig  eine
Zuordnung zu den Konten vorzunehmen.

Klicken Sie dazu bitte in der  Menüleiste auf „Einstellungen“ und dann auf „Auftraggeberkonten
bearbeiten“.

Nun erscheint eine Liste der Konten, die Ihnen in Profi cash zugeordnet sind.

Wählen Sie  z.B.  ein Konto der  Spreewaldbank eG aus und klicken es  doppelt  an.  Es  öffnet  sich
anschließend das Fenster „Auftraggeberkonto“.
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Scrollen Sie bitte in dem Fenster „Auftraggeberkonto“ ganz nach unten.

Nun  sollten  Sie  das  Feld  sehen,  in  dem  Sie  Ihren  bereits  angelegten  Onlinezugang  hinterlegen
können. Klicken Sie in der Zeile „HBCI-ID/FinTS“ auf den Pfeil, um Ihr HBCI-Kürzel auszusuchen. 

Wenn dieses hinterlegt ist, können Sie unten rechts auf „Speichern“ klicken und anschließend auf
„Beenden“. 

Nun können Sie Ihre Umsätze abrufen und Zahlungen tätigen. 

Bei Fragen erreichen Sie unser KundenServiceCenter von Montag – Donnerstag von 8.00 – 19.00 Uhr
und Freitag von 8.00 – 17.00 Uhr telefonisch unter der 03546/231-0.

Seite 6 von 6


