
 

Die BBBank ist die größte genossenschaftliche Privatkundenbank in Deutschland. Als moderne 
Digitalbank mit bundesweitem Filialnetz liefert sie bequeme Services und hochwertige Beratung. Sie 
betreut rund 34 Milliarden Euro Kundengeschäftsvolumen und 460.000 Mitglieder. Ihre Bilanzsumme 
übersteigt die 17 Milliarden Euro. Die BBBank wurde 1921 als Selbsthilfeeinrichtung für Beamte 
gegründet. Über 100 Jahre später ist sie die Bank für alle Privatkunden und den Öffentlichen Dienst in 
Deutschland. Das Geschäftsmodell der BBBank stellt die Kundinnen und Kunden in den Mittelpunkt und 
ist sozial, ökologisch und ökonomisch nachhaltig ausgerichtet. Mit dem Leistungsversprechen „BETTER 
BANKING“ verbindet die BBBank die Bedürfnisse verschiedener Generationen mit den Chancen und 
Anforderungen der modernen Zeit. Die BBBank setzt den Fokus auf eine ganzheitliche Finanzbetreuung, 
die geprägt ist von persönlicher Kundennähe und digitaler Erlebniswelt - in den Kompetenzzentren, 
Filialen, per Video oder Telefon. 
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BBBank mit dem Siegel „Sicherste Bank“ 
ausgezeichnet 
 
Im Auftrag von DEUTSCHLAND TEST ging das Institut für 
Management- und Wirtschaftsforschung (IMWF) mit ihrer 
Studie „Online-Banking – auf Nummer sicher“ der Frage 
nach, wie gut deutsche Banken in puncto Sicherheit 
aufgestellt sind. Die BBBank überzeugt mit einer 
Höchstbewertung von 5 Sternen. 

Im Rahmen der Untersuchung wertete das IMWF eine breit 
konzipierte Befragung unter deutschen Kreditinstituten zu 
den Themen Online-Banking, Mobile Banking bzw. App sowie 
Sicherheits-Serviceleistungen aus.  

DEUTSCHLAND TEST fasste die Ergebnisse in den zwei Teil-
Rankings „Sicherste Online-Bank“ und „Sicherste Banking-
App“ sowie im „Gesamt-Ranking - Sicherste Bank“ 
zusammen. Mit der Höchstbewertung von jeweils 5 Sternen 
bestätigt die BBBank online, mobil und im Gesamtpaket eine 
hohe Kundenorientierung und top Sicherheitsstandards. Als 
Digitalbank mit bundesweitem Filialnetz setzt sie auf ein 
modernes, mehrstufiges Sicherheitsverfahren, stellt 
Kundeninformationen zu aktuellen Sicherheitsthemen bereit 
und bietet BETTER BANKING mit Sicherheitsgarantie*.  

„In Zeiten, in denen unsere Kundinnen und Kunden ihre 
Bankgeschäfte zunehmend online abwickeln, spielt 
Sicherheit eine entscheidende Rolle. Für uns bedeutet 
BETTER BANKING, unsere digitalen Bankdienstleistungen 
komfortabel und sicher zu gestalten und fortlaufend 
weiterzuentwickeln.“ 

Oliver Lüsch, Vorstandsvorsitzender der BBBank 

Weitere Informationen finden Sie unter 
https://www.bbbank.de/sicherheit. 

* Die Bank haftet außer bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit des Bankkunden. 
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