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Better Banking

Hochste Zufriedenheit mit dem BBBank

Girokonto

Das Finanzmagazin FOCUS MONEY und das Analysehaus Kontaktdaten
ServiceValue kiirten zum fiinften Mal die Unternehmen mit Leonie Kaspar

den zufriedensten Kunden. Die BBBank schneidet sgzgﬂziﬁgsnsma"age””
tiberdurchschnittlich ab und erhailt fiir ihr Girokonto die Telefon: (0721) 141-262

E-Mail: presse@bbbank.de

Auszeichnung ,hdchste Kundenzufriedenheit®. Internet: warw bbbank de

In einer reprasentativen Onlinebefragung werteten die 523::;?5&; 5110
Herausgeber der Studie iber 267.000 Verbraucherstimmen 76133 Karlsruhe
zu 1.527 Unternehmen aus 72 Branchen aus. Die Ergebnisse

der Befragung wurden auf einer Skala von 1 (ausgezeichnet)

bis 5 (schlecht) abgetragen und in einem

Kundenzufriedenheits-Index (KZI) zusammengefasst.

In der Kategorie Girokonto iiberzeugte die BBBank erneut.
Bereits in den vergangenen drei Jahren sicherte sich die
Genossenschaftsbank fiir alle Privatkunden in Deutschland
die hochste Auszeichnung. Diese bekraftigt das
Leistungsversprechender BBBank: Better Banking.

Die Vorteile und Services des BBBank Girokontos und des
jungen Kontos bestatigen das positive Kundenurteil.

Diese und weitere Informationen zum BBBank Girokonto
finden Sie auf unserer Webseite unter:
https://www.bbbank.de/qgirokonto.html

Die BBBank ist eine bundesweit tatige genossenschaftliche Privatkundenbank. Sie gehdrt mit rund 500.000
Mitgliedern und einem Kundengeschaftsvolumen von (ber 30 Mrd. Euro zu den gréften
Genossenschaftsbanken in Deutschland. Mit ,Better Banking” stellt die BBBank die Kunden in den
Mittelpunkt ihres Handelns. Mit ihren mobilen Banking-Angeboten und dem bundesweiten Filialnetz
verbindet sie Erreichbarkeit mit personlicher Kundenndhe. Als moderne Universalbank bietet die BBBank
den Kunden mit ihren Produkten und Leistungen eine ganzheitliche Finanzbetreuung. Dazu zdhlen neben
dem preiswerten Girokonto und Zahlungsverkehr, attraktive Kredite sowie Anlage- und Vorsorgeldsungen,
Vermdgensverwaltung mit Nachhaltigkeits-Portfolien, Private Banking mit Generationenberatung sowie
die personliche und familidre Risikoabsicherung.
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