Qualifizierte/n Privatkundenberater/in (m/w/d) in Vollzeit

lhre Aufgaben

Eigenverantwortliche Beratung eines definierten Kundenbereichs im Privatkundensegment
Beratungsschwerpunkt ist die Vorsorge- und die Wertpapierberatung der zugeordneten
Kunden sowohl auf dem personlichen als auch digitalen Kontaktkanal.

Erarbeitung von individuellen Kundenlésungen fiir alle Lebensphasen, bei Bedarf unter
Hinzuziehung von entsprechenden Spezialisten.

Aktive Terminplanung fiir den Kundenbestand, Ausbau bestehender Kundenverbindungen
sowie Neukunden-Akquisition

Initiilerung und Fiihrung von ganzheitlichen, bedarfsorientierten
Kundenberatungsgesprachen im Sinne unseres Vertriebskonzeptes

Flhrung von ganzheitlichen Beratungsgesprachen unter Beachtung einer ausgewogenen
Vermogensstruktur und Erkennen von Cross-Selling-Ansatzen.

Verkauf von Finanzdienstleistungen der Bank und aller genossenschaftlichen Verbundpartner
Umsetzung und Verwertung von qualifizierten Vertriebsmaf3nahmen und Vertriebssignalen.
Mitwirkung bei der Weiterentwicklung und Umsetzung von Maf3nahmen zur Erhéhung der
Kundenzufriedenheit.

lhr Profil

Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung zur/m Bankkauffrau/-mann und umfangreiche
Vorkenntnisse und Berufserfahrung im vorgenannten Aufgabenbereich.

Insbesondere verfiigen Sie liber zertifizierte Kenntnisse und Erfahrungen im Bankvertrieb
sowie Erfahrungen im Kundenwertpapiergeschaft. Hierzu zahlen neben einem routinierten
Umgang mit den Produkten der Union Investment auch der fundierte Einsatz von Anlage-
l6sungen im Depot B-Geschaft.

Sie verfligen Uber eine Zusatzqualifikation, wie z. B. den Abschluss zum/zur Bankfachwirt/-in,
VR-BeraterPass Privatkundenberatung oder eine vergleichbare Zertifizierung und liberzeugen
in der Beratung durch lhre Personlichkeit.

Sie sind flexibel, verfiigen liber eine gute Teamfahigkeit und haben eine hohe Vertriebs-
orientierung

Ebenso zeichnet Sie eine hohe digitale Kompetenz aus und Sie arbeiten selbststandig sowie
zielorientiert an der Erfiillung Ihrer Aufgaben

Unternehmerisches Denken und Handeln sowie ein hohes Mal3 an Eigeninitiative, Einsatz-
bereitschaft und Belastbarkeit runden lhr Profil ab.

Was wir bieten
Eine berufliche Heimat mit einem sicheren Arbeitsplatz.

Eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Aufgabe in einem motivierten Team.
Eine flexible Arbeitszeitgestaltung mit der Méglichkeit zum mobilen Arbeiten.



e Eine attraktive Vergiitung.

o Betriebliche Altersvorsorge und attraktive Gruppenversicherungstarife fiir Krankenzusatz-
und Pflegeversicherung sowie weitere umfangreiche Benefits, wie z. B. E-Bike- oder
Elektronik-Leasing.

e Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmdoglichkeiten.

Die tarifliche Eingruppierung erfolgt individuell je nach Berufserfahrung und vorhandenem
Wissensstand.

Fiihlen Sie sich angesprochen?
Dann senden Sie lhre schriftliche Bewerbung bitte bis zum 01.08.2025 zu Handen unseres

Vorstandsmitgliedes Thomas Krotki, Volksbank Selm-Bork eG, Kreisstr. 38, 59379 Selm.
Fir Fragen zum Aufgabenfeld stehen wir Ihnen unter 02592/935-197 gerne zur Verfligung.



