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OnlineBanking Privat- und Firmenkunden
(Firmenkunden und Vereine)

Profilsteuerung

Das OnlineBanking bietet lhnen die Auswahlmdéglichkeit zwischen verschiedenen ,Profilen“. Anhand
dieser Profile kdnnen Sie selbst steuern, welche Kundenstamme lhnen im OnlineBanking angezeigt
werden sollen. Zur Auswahl stehen die folgenden drei Profile:

=  Privat und Business: es werden alle Kundenstamme angezeigt
=  Privat: es werden nur Kundenstamme mit privatem Bezug angezeigt
= Business: es werden nur Kundenstamme mit geschaftlichem Bezug angezeigt

Nach dem Login klicken Sie auf ,Profilauswahl® rechts oben.
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Profilauswahl

Wahlen Sie hier das Profil, das Ihnen die gewiinschten Konten und elektronischen Dokumente anzeigt, fiir die Sie berechtigt sind.

Privat und Business . Business
Anzeige aller freigeschalteter Konten, fiir die Sie == Anzeige aller fiir die gewerbliche Nutzung
berechtigt sind. n freigeschalteter Konten, fur die Sie berechtigt sind.
Privat

R Anzeige aller fur die private Nutzung freigeschalteter
Kenten, fiir die Sie berechtigt sind.
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Zum besseren Verstandnis finden Sie hier zwei fiktive Beispiele.

Beispiel 1:

Sie sind als Privatperson Kunde der VR Bank Fulda eG und haben dafiir von uns die Kundennummer
222333 erhalten. Gleichzeitig betreiben Sie zwei Unternehmen, mit denen Sie bei uns unter den
Kundennummern und gefiihrt sind. Ihre Profilsteuerung wiirde dann wie folgt aussehen:

=  Privat und Business: es werden alle 0.g. Kundenstamme angezeigt
= Privat: es wird nur der Kundenstamm 222333 angezeigt
= Business: es werden nur die Kundenstamme und angezeigt

Beispiel 2:

Sie sind als Privatperson Kunde der VR Bank Fulda eG und haben dafiir die Kundennummer 123123 von
uns erhalten. Auch lhr Lebenspartner ist Kunde bei uns (Kundennummer 456456) und hat Ihnen eine
Vollmacht erteilt. Da Sie beruflich als Buchhalter arbeiten, haben Sie auBBerdem eine Vollmacht fiur die
Konten lhres Arbeitgebers, der bei uns unter der Kundennummer gefiihrt wird. Damit ergibt sich
fiir Ihre Profilsteuerung die folgende Logik:

= Privat und Business: es werden alle 0.g9. Kundenstdamme angezeigt
= Privat: es werden nur die Kundenstdamme 123123 und 456456 angezeigt
= Business: es wird nur der Kundenstamm angezeigt

Festlegung der Profilzugehorigkeit

Damit die Profilsteuerung, wie oben beschrieben, genutzt werden kann, muss in unserem Banksystem
festgelegt werden, welcher Kundenstamm zu welchem Profil gehéren soll. Fiir Anderungswiinsche
nehmen Sie bitte Kontakt zu uns auf. Wir werden die Einstellungen dann entsprechend vornehmen.

So konnen Sie lhr gewiinschtes Profil im OnlineBanking auswahlen:

Méoglichkeit 1 — Auswahl direkt auf der Startseite
Klicken Sie auf den rot markierten Text ,auf Basis des Profils: ...“

Privatkunden Firmenkunden Banking & Vertrage Service & Mehrwerte
EVd VR Bank Fulda eG

Start Uberweisung Lastschrift Auftrdge Vorlagen Darlehen Handel & Depot UnionDepot Bdorse & Markte

Herzlich willkommen!

lhre Konten[auf Basis des Profils: "Privat und Business" ]

Moglichkeit 2 = Auswahl iiber Meniipunkt . Profilauswahl“
Klicken Sie im oberen rechten Bildschirmbereich zuerst auf lhren Namen und anschlieBend auf
,Profilauswahl“.
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Weiteres Vorgehen — unabhéngiq von der gewahlten Méglichkeit
Das weitere Vorgehen ist bei beiden Moglichkeiten identisch und wird hier gebiindelt beschrieben.

1. Klick auf Ihr gewiinschtes Profil (hier ,Privat®).

2. Klick auf den blauen Button ,Aktivieren.“ Das Profil ist damit ausgewihlt (siehe Hinweis am
unteren, grau hinterlegten Bildschirmrand)

3. Mit Klick auf den Button ,,Zur Startseite“ verlassen Sie die Profilauswahl und gelangen auf die
Startseite des OnlineBanking.

Profilauswahl

Wahlen Sie hier das Profil, das lhnen die gewiinschten Konten und elektronischen Dokumente anzeigt, fiir die Sie berechtigt sind.

Privat und Business Business
£ Anzeige aller freigeschalteter Konten, fir die Sie V' Aktiv m Anzeige aller fur die gewerbliche Nutzung
5=

berechtigt sind. freigeschalteter Konten, fur die Sie berechtigt sind.

Privat

Anzeige aller fiir die private Nutzung freigeschalteter

Konten, fiir die Sie berechtigt sind.

Das Profil bei jeder Anmeldung abfragen (dies wirkt sich nicht auf die Banking App aus) @

purstartste m

So kénnen Sie Ihr gewiinschtes Profil im OnlineBanking umbenennen:

Sie kdnnen den drei Profilen auch einen individuellen Namen vergeben. Rufen Sie dafiir die Profilauswahl
wie bereits oben beschrieben auf. Klicken Sie beim gewiinschten Profil auf die drei Punkte und
anschlieBend auf ,Bezeichnung dndern“.

Privat

R Anzeige aller fiir die private Nutzung freigeschalteter v Aktiv f Bezeichnung indern
Konten, fiir die Sie berechtigt sind.

{G) Bearbeiten

—

Sie kénnen im Textfeld nun einen alternativen Namen vergeben. Mit Klick auf das Hakchen-Symbol wird
der neue Name gespeichert und ist ab sofort sichtbar.

Privat X

;l\ Anzeige aller fir die private Nutzung freigeschalteter Konten, fiir die Sie

berechtigt sind.

Bitte beachten Sie, dass es sich hier um eine rein optische Anpassung handelt. Die Umbenennung eines
Profils hat keinerlei Auswirkung auf die zugeordneten Konten oder die zugrundeliegende
Steuerungslogik.
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So koénnen Sie bei jeder Anmeldung im OnlineBanking entscheiden, unter welchen Profil Sie arbeiten
mochten:

Aktivieren Sie einmalig den Button ,,Das Profil bei jeder Anmeldung abfragen®.

Profilauswahl

Wihlen Sie hier das Profil, das Ihnen die gewiinschten Konten und elektronischen Dokumente anzeigt, fir die Sie berechtigt sind.

Privat und Business Business
N
£ Anzeige aller freigeschalteter Konten, fiir die Sie

berechtigt sind

Anzeige aller fiir die gewerbliche Nutzung

am

freigeschalteter Konten, fur die Sie berechtigt sind.

Privat

Anzeige aller fiir die private Nutzung freigeschalteter

Konten, fiir die Sie berechtigt sind.

I Das Profil bei jeder Anmeldung abfragen (dies wirkt sich nicht auf die Banking App aus) () I

furstarteete m

Nach einer Anmeldung im OnlineBanking (nicht in der VR Banking App méglich) miissen Sie zunichst Ihr
Profil auswahlen, bevor Sie zur Startseite gelangen kdnnen.

Profil auswahlen

Privat und Business Business
£ Anzeige aller freigeschalteter Kanten, fur die Sie Anzeige aller fir die gewerbliche Nutzung
berechtigt sind.

freigeschalteter Konten, fur die Sie berechtigt sind.

Privat
;)\ Anzeige aller fur die private Nutzung freigeschalteter

Konten, fir die Sie berechtigt sind.

Das Profil bei jeder Anmeldung abfragen [dies wirkt sich nicht auf die Banking App aus) ()




