
Das ist Ihre Ausgangssituation 

Sie sind Kunde der Volksbank Stendal eG und haben 
einen Online-Banking-Zugang. 
Dann laden Sie das Prepaid-Guthaben Ihres Handys bequem 
im Online-Banking auf.

Bleiben Sie mit „Handy laden“ jederzeit flexibel und laden Sie das Prepaid-Guthaben Ihres Handys direkt 
von Ihrem Bankkonto auf. So ist größtmögliche Flexibilität gewährleistet – auch wenn Sie unterwegs sind. 

Bei folgenden Mobilfunkbetreibern können Sie sich Guthaben auf 
Ihr Prepaid-Handy über die Online-Anwendung laden:

•	 T-Mobile
•	 congstar
•	 Vodafone
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Login 

1.	 Melden Sie sich wie gewohnt über den Login-Button  
oben rechts auf unserer Internetseite an.

Guthaben auf das Handy laden 

2.	 Unter dem Menüpunkt „Service & Mehrwerte“ 
	 wählen Sie „Handy laden“

3.	 Wählen Sie zunächst das Konto aus, von dem der Aufladebetrag 
abgebucht werden soll.

4.	 Wählen Sie danach den Mobilfunkbetreiber und 
	 den Aufladebetrag aus.

5.	 Geben Sie Ihre Mobilfunknummer ein und wiederholen  
diese Eingabe.

6.	 Wählen Sie „Eingabe prüfen“.

7.	 Geben Sie eine gültige TAN ein und bestätigen Sie mit „OK“.

Das Guthaben steht Ihnen nach kurzer Zeit zur Verfügung.
Der von Ihnen gewählte Betrag wird Ihrem Konto belastet.

Direktlink zur Anmeldeseite
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weitere Hinweise

•	 Das aktuelle Guthaben können Sie durch Eingabe 
	 *100#, grüne Hörertaste, jederzeit abfragen und 

überprüfen.

•	 Falls Sie darüber hinaus Fragen haben, wenden Sie sich an 
Ihren Mobilfunkbetreiber.

Online-Banking

Handy aufladen

•	 O2
•	 E-plus
•	 blau.de


