
 L Volksbank Stuttgart eG
 
 Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweise für Gäste WLAN der Volksbank Stuttgart eG 

1. Allgemeines 
 
Nach Maßgabe der nachfolgenden Bestimmungen wird dem Gast von der Volksbank 
Stuttgart eG, Daimlerstr. 129, 70372 Stuttgart während seines Aufenthaltes an 
ausgewählten Standorten der Bank ein Zugang zum WLAN (Hotspot) ermöglicht. Die 
Nutzung des Netzzugangs wird als unentgeltliche Leistung der Bank gewährt und ist 
jederzeit widerruflich. Es handelt sich um ein internes WLAN für Gäste unserer Bank 
und nicht um einen allgemein öffentlich zugänglichen Telekommunikationsdienst. 

2. Verfügbarkeit, Geeignetheit und Zuverlässigkeit des Netzzugangs 
 
Der Netzzugang wird von der Bank im Rahmen der bestehenden technischen und 
betrieblichen Möglichkeiten angeboten. Die Bank gibt keine Gewähr für die 
tatsächliche Verfügbarkeit, Geeignetheit oder Zuverlässigkeit des Netzzugangs oder 
eine Mindest-Bandbreite. Der Gast wird darauf hingewiesen, dass der unter Nutzung 
des Netzzugangs hergestellte Datenverkehr unverschlüsselt erfolgt. Die Daten können 
daher möglicherweise von Dritten eingesehen werden. Die abgerufenen Inhalte 
unterliegen keiner Überprüfung durch die Bank, insbesondere nicht daraufhin, ob sie 
Schadsoftware enthalten. Die Nutzung des Netzzugangs erfolgt auf eigene Gefahr und 
auf eigenes Risiko des Gastes. Die Bank weist ausdrücklich darauf hin, dass die Gefahr 
besteht, dass Schadsoftware (z. B. Viren, Trojaner, Würmer, etc.) bei der Nutzung des 
Netzzugangs auf das Endgerät gelangt. 

3. Nutzungsbeschränkungen 
 
Der Gast verpflichtet sich, während der Nutzung des Netzzugangs die 
Rechtsvorschriften einzuhalten und den zur Verfügung gestellten Zugang 
insbesondere weder zur Verbreitung noch zum Abruf rechtswidriger oder 
sittenwidriger Informationen im Internet noch sonst rechtsmissbräuchlich zu nutzen, 
insbesondere keine Dokumente und Programme, die in Text oder Bild gegen 
datenschutzrechtliche, urheberrechtliche oder strafrechtliche Bestimmungen 
verstoßen, die beleidigenden, verleumderischen, verfassungsfeindlichen, rassistischen, 
sexistischen, jugendgefährdenden, pornografischen oder sonst rechtswidrigen Inhalt 
haben, aufzurufen, zu erstellen, weiterzugeben oder auszudrucken oder darauf 
hinzuweisen. 
 
Untersagt ist ferner das Anbieten, Übertragen, Anfordern oder Einschleusen von Viren, 
Trojanischen Pferden, Junk-Mails, Spams, Kettenbriefen, sonstigen Massensendungen 
oder sonst schadhaftem Code, sowie sämtliche Handlungen, die dazu geeignet sind, 
die physikalische oder logische Struktur des Netzwerkes der Bank zu verändern, zu 
stören oder sonst zu beeinträchtigen. 
 
Untersagt ist ferner die Nutzung oder der Betrieb von Filesharing-Diensten. Die 
Nutzung von kostenpflichtigen Angeboten ist untersagt und erfolgt bei schuldhafter 
Zuwiderhandlung in voller Höhe zu Lasten des Gastes.  

4. Haftungsbeschränkung 

 
Die Bank übernimmt keine Haftung für etwaige Schäden an dem PC des Gastes, die 
durch die Nutzung des Netzzugangs entstehen. Hiervon ausgenommen sind Schäden, 
zu denen die Bank vorsätzlich oder grob fahrlässig beigetragen hat. Insbesondere wird 
keinerlei Haftung für die Inhalte aufgerufener Websites oder heruntergeladener 
Dateien übernommen. Ferner wird auch keinerlei Haftung für einen Virenbefall durch 
Verwendung des Netzzugangs übernommen. 
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5. Datenerhebung und Datenschutz 

Soweit die Bank Daten des Gastes im Rahmen der Nutzung des Netzzugangs erhebt, 
werden diese Daten gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 
Folgende Daten werden 90 Tage lang gespeichert und danach gelöscht: 
 
- MAC-Adresse 
- IP-Adresse 
- Start / Ende des Zugriffs 
- Port 
- Aufrufe von gesperrten Seiten 
 
Der Gast willigt in die Erhebung und Speicherung dieser Daten ein. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Art. 6 Abs. 1 a EU-DSGVO. Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen werden. Nach dem Widerruf steht Ihnen das WLAN nicht mehr zur 
Verfügung. 
Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter www.volksbank-
stuttgart.de/Datenschutz. 
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