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Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbe-
zeichnungen und personenbezogenen Hauptwörtern die 
männliche Form verwendet. Diese Begriffe gelten im Sinne  
der Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Geschlechter. 
Die verkürzte Sprachform hat ausschließlich redaktionelle 
Gründe und beinhaltet keine Wertung.

Wenn Sie in Zukunft Ihr Journal Alb nur noch einmal pro 
Haushalt bekommen wollen, dann senden Sie uns bitte 
eine E-Mail an marketing@voba-alb.de

Volksbank Alb eG

„Zusammenkommen ist ein Beginn,  
Zusammenbleiben ist ein Fortschritt, 

Zusammenarbeiten ist ein Erfolg.“
Henry Ford

Kräfte bündeln, 

Stärke gewinnen für den 

Erfolg von uns allen.



3

heute halten Sie bereits die vierte Ausgabe des „    JOURNALALB “ in 
den Händen. Wir haben wieder eine bunte Vielfalt an Themen für Sie 
zusammengestellt, um Sie so über Aktuelles bei Ihrer Volksbank Alb eG 
auf dem Laufenden zu halten. So konnten wir nach erfolgreicher Vertre-
terwahl für unsere neue Bank Ende Juni 2023 unsere erste gemeinsame 
Vertreterversammlung abhalten. Trotz aller Herausforderungen die durch 
den Zusammenschluss von drei Banken entstehen, gab es ein zufrieden-
stellendes Ergebnis. Darauf sind wir stolz. Genauso wie über die erfolg-
reichen Abschlussprüfungen unserer fünf Auszubildenden, denn sie sind 
unsere Zukunft. Dass wir in unsere Zukunft investieren, liegt klar auf der 
Hand – ein Beweis ist die Auszeichnung als „Arbeitgeber der Zukunft“. 
Top ausgebildete Mitarbeiter sind die Garantie dafür, dass Sie bei Ihrer 
Volksbank Alb eG stets die Beratung bekommen, die Sie zur optimalen 
Verwirklichung Ihrer Ziele und Wünsche benötigen. Des Weiteren inves-
tieren wir viel in die Modernisierung unserer Geschäftsräume, so z. B. 
in Dornstadt, und weiter in den Ausbau unseres Videoservice VR-Mein-
Service, um Ihnen durchgängige Service-Zeiten von 9:00 bis 18:00 Uhr 
anbieten zu können. Sie sehen, es ist viel in Bewegung. 

Wir wünschen Ihnen viel Freude bei der Lektüre.

 
Ihr Redaktionsteam

PS: Noch eine Meldung in eigener Sache. Unser Redaktionsteam hat sich 
verändert. Ab dieser Ausgabe ist die Marketing-Abteilung der Volksbank 
Alb eG verantwortlich. Sarah Gallina war für die Phase des Zusammen-
schlusses die Vertreterin für den Bereich Deggingen. Sie widmet sich nun 
wieder voll und ganz ihrer Tätigkeit als Kundenberaterin in Wiesensteig 
und Deggingen. Wir sagen vielen Dank für die tolle Zusammenarbeit!

Sehr geehrte Mitglieder, 

Kräfte bündeln, 

Stärke gewinnen für den 

Erfolg von uns allen.



4

Die erste Bilanz der neuen Bank

Mit der Idee, wir bauen eine neue Bank, wurde 
der Zusammenschluss zur neuen Volksbank Alb eG 
durch die Mitgliedergremien im Jahr 2022  
beschlossen. Sie ging am 10.10.2022 an den Start. 
Die vielschichtigen Arbeitsaufträge und Vorbe
reitungen waren eine großartige Leistung aller  
Mitarbeitenden. Vielen Dank hierfür. Als Danke-
schön haben wir alle im Januar dieses Jahres zu 
einem Mitarbeiterfest eingeladen, das auch zum 
Zusammenwachsen des neuen großen Teams  
beigetragen hat.

Wenn man über die Fusion spricht, darf man aber 
nicht nur über die Erfolge und die positiven Dinge 
reden, sondern muss auch die Dinge ansprechen, 
die nicht perfekt funktioniert haben. Für den Groß-
teil der Kunden gab es eine neue IBAN und die 
Telefonnummer wurde vereinheitlicht. Dies hat  
zu längeren Wartezeiten und einer äußerst großen  
Anzahl von Rückfragen geführt. Wir konnten  
nicht genug Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur 
Beantwortung der vielen Fragen bereitstellen.  
Aufgrund von eingeleiteten Maßnahmen ist seit 
April hier eine deutliche Verbesserung eingetreten. 
Wir entschuldigen uns in aller Form für alle  
Unannehmlichkeiten und versichern, dass unsere 
Mitarbeitenden alles Menschenmögliche tun,  
um Sie bestens zu bedienen. 

Geschäftsbericht

Neben den Herausforderungen des Zusammenschlusses 
verursachte der Beginn des völkerrechtswidrigen An-
griffskrieges gegen die Ukraine nicht nur einen großen 
Schock und eine tiefe Erschütterung – in der Folge kam 
es zu massiven Preisanstiegen im Energiesektor,  
zu einem explosionsartigen Anstieg der Inflation und 
steigenden Zinsen. Verstärkt wurde dieser Trend  
noch durch die anhaltende Lieferketten- und die Roh-
stoffkrise. Wir haben binnen kürzester Zeit eine Zins
steigerung von mehr als 3,5 % erlebt. Dies hat auch 
Auswirkungen auf das wirtschaftliche Wachstum und 
hier vor allem beim Wohnungsneubau.

Der geschäftliche Verlauf im Jahr 2022 war zufrieden-
stellend. Die Bilanzsumme ist auf 1,7 Mrd. Euro ge
stiegen. Das betreute Kundenvolumen hat sich von  
3,1 auf 3,3 Mrd. Euro erhöht. Diese Zahl zeigt das  
große Vertrauen, das wir in der Region genießen. Die 
Gewinn- und Verlustrechnung weist einen konstanten 
Zins- und Provisionsüberschuss aus. Die Verwaltungs-
aufwendungen sind überwiegend durch die höheren 
Energiekosten sowie Kosten im Rahmen der Fusion  
gestiegen. Der Vertreterversammlung schlagen wir  
eine Dividende von 2 % vor.  

Ausblick

Für das laufende Jahr erwarten wir eine Realisierung  
von Synergieeffekten bei gleichzeitigem Wegfall von 
einmaligen Fusionskosten und daraus folgend eine  
Ergebnissteigerung, die uns dann auch den Spielraum 
für eine angemessene Dividendenerhöhung gibt.

Begleiten Sie uns weiter auf dem Weg in die Zukunft – 
Morgen kann kommen.

Ralf Schiffbauer

Ihr Vorstand

Wolfgang Hirmer

Oliver Velten

Marcus Vögl
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Durch den Zusammenschluss unserer drei Banken  
haben die Kunden der Volksbank Raiffeisenbank  
Deggingen eG und der VR-Bank Langenau-Ulmer Alb eG 
neue IBAN-Nummern erhalten, da sich bei der bisheri-
gen IBAN nicht nur die Bankleitzahl, sondern auch die 
Prüfziffer geändert haben. Da auf den girocards noch 
die alten Daten stehen, haben wir hier kurzfristig durch 
den Versand von „IBAN-Cards“, auf denen die neue 
Nummer mit Namen des Kontoinhabers aufgedruckt 
sind, Abhilfe geschaffen.

Eine Neubestellung von girocards für alle betroffenen 
Kunden kam für uns deshalb nicht infrage, weil die 
Auslieferung erst Mitte 2023 hätte realisiert werden 
können und hohe Kosten entstanden wären. Nach 
Ablauf der Gültigkeitsdauer Ihrer jetzigen girocard 
erhalten Sie umgehend eine neue girocard mit allen 
aktuellen Daten. 

Neue IBAN für 

Deggingen und Langenau

Gewinn- und

Verlustrechnung 

Bilanz

Kreditgeschäft

Kreditgeschäft

Einlagen

Einlagen
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Kundengesamtvolumen

31.12.2021 31.12.2022

25.886 T€

10.286 T€

24.086 T€

1.953 T€

1.642.376 T€

25.871 T€

10.327 T€

25.757 T€

1.087 T€

1.696.535 T€

Zinsüberschuss

Provisionsüberschuss

Verwaltungsaufwand

Jahresüberschuss

Bilanzsumme

25.886 T€

10.286 T€

24.086 T€

1.953 T€

1.642.376 T€

25.871 T€

913 Mio. €

973 Mio. €

1.041 Mio. €

913 Mio. €

973 Mio. €

1.041 Mio. €

1.165 Mio. €

1.204 Mio. €

1.258 Mio. €

1.165 Mio. €

1.204 Mio. €

1.258 Mio. €

2.889 Mio. €

3.071 Mio. €

3.298 Mio. €

2.889 Mio. €

3.071 Mio. €

3.298 Mio. €

10.327 T€

25.757 T€

1.087 T€

1.696.535 T€

Zinsüberschuss

25.886 T€

25.871 T€

Zinsüberschuss

2021
2022

2021
2020

2022

Provisionsüberschuss

10.286 T€

10.327 T€

Provisions-
überschuss

Verwaltungsaufwand

24.086 T€

25.757 T€

Verwaltungs-
aufwendungen

Jahresüberschuss

1.953 T€

1.087 T€

Jahresüberschuss

Bilanzsumme

1.642.376 T€

1.696.535 T€

Bilanzsumme
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25.886 T€

2021

2022

25.871 T€

1.642.376 T€

1.696.535 T€
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1.953 T€

1.087 T€

10.286 T€

10.327 T€

24.086 T€

25.757 T€
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Vertreterwahl

Schon seit vielen Jahren realisieren die Volksbanken 
Raiffeisenbanken verschiedene lokale Projekte rund 
um den Klimaschutz. Mit der Klima-Initiative „Mor-
gen kann kommen“ bündeln wir diese nun unter 
einem deutschlandweiten Dach. Ein bundesweiter 
Schwerpunkt der Klima-Initiative ist die Aufforstung 
unserer heimischen Wälder. Mit der Baumpflanzakti-
on unterstützen wir die Wiederbewaldung deutscher 
Wälder und machen sie damit nicht nur gesünder, 
sondern auch resistenter gegen den Klimawandel. 
Mehr Informationen zur Klima-Initiative finden Sie 
unter www.voba-alb.de/Wald

Gemeinsam Zukunft 

pflanzen.

Wie beteiligen wir uns daran, die deutschen  
und europäischen Klimaziele zu erreichen? 

Für jede neue Mitgliedschaft und für jeden  
neuen Online-Zugang mit ePostfach pflanzen  
wir einen Baum in der Region. 

Lassen Sie uns gemeinsam die Welt ein Stück  
nachhaltiger machen. 

Die erste Vertreterversammlung der Volksbank Alb eG 
fand am 26. Juni 2023 statt. Durch das festgelegte 
Verhältnis von einem Vertreter je 100 Mitglieder  
benötigt die Bank ca. 300 Vertreter sowie eine aus-
reichende Anzahl an Ersatzvertretern. Die Vertreter 
wurden vom 15. Februar bis zum 15. März 2023  
per Listenwahl durch die Mitglieder gewählt. 

Wie wurden die Vertreter ausgewählt?

Eine Auswahl wurde anhand der Altersstruktur, des Ge-
schlechts und der Anzahl der Mitglieder je Geschäfts-
stelle getroffen. Es wurde versucht, ein Abbild der 
Gesamtmitglieder wiederzugeben. Zu Abweichungen 
kam es durch fehlende Bereitschaft zur Kandidatur.

Wer kann Vertreter werden?

Jede natürliche Person, die unbeschränkt geschäfts
fähig und Mitglied der Volksbank Alb eG ist, kann 
sich als Vertreter zur Wahl stellen. Die Bereitschaft, an 
der jährlichen Vertreterversammlung teilzunehmen, 
ist dabei selbstverständlich. Die Vertreterversamm-
lung findet im Wechsel in Langenau und Laichingen 
statt. Für vier Jahre sind die Vertreter gewählt.  

Sie haben Interesse, sich in vier Jahren  
zur Wahl zu stellen?

Melden Sie sich gerne per Mail an info@voba-alb.de 
oder telefonisch unter 07345 959-0. 
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Die Zinsen

sind zurück!

Bald sind wieder 

Spartage

Festgeld bietet die Möglichkeit, mit einer sicheren Geldanlage eine 
vergleichsweise gute Rendite zu erzielen. Mit unserem Festgeld kann 
man als Anleger sehr gut kalkulieren, denn der Zinssatz wird bereits 
bei Vertragsabschluss im Voraus festgesetzt. Wie viel Rendite das  
Geld am Ende bringt, steht somit schon am Anfang fest. Wenn Sie 
über eine Geldsumme verfügen, die Sie wahrscheinlich in absehbarer  
Zeit nicht benötigen werden, sollten Sie sich über unser Festgeld  
informieren. Ab 1.000 Euro Mindestanlage können Sie Ihr Geld ein, 
zwei oder drei Jahre sicher anlegen und das mit bis zu 3 % Zinsen! 

Gerne beraten wir Sie!

Jetzt QR-Code scannen  
und informieren:

www.voba-alb.de/festzins

*�p. a., Festgeld, Mindestanlage: 1.000 Euro, 
Laufzeit: ein, zwei oder drei Jahre

Bis zu 

3%
Zinsen!*

Vom 25. Oktober bis 3. November sind in diesem Jahr 
unsere Spartage. Alle Geschäftsstellen werden an 
unterschiedlichen Tagen öffnen und die Spardosen der 
jungen Kunden entgegennehmen.  
Als Belohnung für den Spareifer erhalten sie attraktive 
Geschenke.

Es gibt auch wieder ein Gewinnspiel, bei dem tolle 
Preise verlost werden.

Kommt vorbei, wir freuen uns auf Euch! 

Die Öffnungszeiten und Termine zu den  
Spartagen in unseren Geschäftsstellen  
geben wir Ihnen rechtzeitig auf unserer  
Homepage bekannt.

Gemeinsam Zukunft 

pflanzen.
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Wir wurden

ausgezeichnet

Fertig ausgebildet

Zukunftsorientierung und Qualität als Arbeitge-
ber – dafür wurde die Volksbank Alb eG durch das 
Deutsche Innovationsinstitut für Nachhaltigkeit und 
Digitalisierung (DIND) mit dem Preis „Arbeitgeber 
der Zukunft“ ausgezeichnet. Unterstützt wird die 
Initiative von der ehemaligen Bundeswirtschafts-
ministerin Brigitte Zypries. Die Auszeichnung hilft 
Unternehmen, sich im „War for Talents“ zu posi-
tionieren, um trotz Fachkräftemangel Talente zu 
gewinnen und zu binden. Geehrt werden innovative 
Unternehmen mit klarer Digitalisierungsstrategie, 
die Nachhaltigkeitsziele verfolgen und attraktive 
Arbeitsbedingungen bieten. Dabei liegt das Augen-
merk auf moderner Führung und Mitarbeiterfreund-
lichkeit. Flache Hierarchien, flexible Vergütungs
modelle oder Mitarbeiter-Benefits fließen ebenso  
in ein ganzheitliches Bild ein wie individuelle Fort- 
und Weiterbildungsmöglichkeiten. 

Fünf Auszubildende der Volksbank Alb eG haben 
ihre Abschlussprüfungen zur Bankkauffrau erfolg-
reich absolviert. Personalvorstand Ralf Schiffbauer 
überreichte den jungen Mitarbeiterinnen ihre Zeug-
nisse mit einem Blumenstrauß. Jessica Jagodzinski, 
Yvonne Röcker und Beate Sikora freuten sich als 
Personalverantwortliche und Ausbildungsleiterinnen 
mit den Absolventinnen. 

Das bietet die Volksbank Alb eG:

•	 Sichere Arbeitsplätze
•	 Vielseitige Tätigkeiten
•	 Mobiles Arbeiten
•	 Flexible Arbeitszeiten
•	 Gesundheitsmanagement
•	 Bike-Leasing/JobRad
•	 Mitarbeiter-PC-Programm
•	 u. v. m.

Sie sind auf der Suche nach einer neuen  
Herausforderung bei einem innovativen  
und modernen Arbeitgeber? 

Informieren Sie sich auf www.voba-alb.de/starkesteam 
über die offenen Stellen und bewerben Sie sich  
gleich online. 

Wir freuen uns auf Sie!

Julia Docimo, Meike Langer, Anika Maucher und 
Bojana Vlahovic werden in verschiedenen Geschäfts-
stellen als Beraterinnen eingesetzt, Myrvete Ljaic 
verstärkt die Marktfolge Aktiv.

Wir wünschen allen einen guten Start in die 
Berufswelt und viel Freude an ihren künftigen 
Aufgaben.

V. l. n. r. : Beate Sikora, Anika Maucher, 

Myrvete Ljaic, Ralf Schiffbauer, Bojana 

Vlahovic, Meike Langer, Julia Docimo, 

Yvonne Röcker, Jessica Jagodzinsky
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„Schwätza hilft“

Der direkte Draht für

Firmenkunden

Das Beste für Sie zu tun ist jeden Tag unser Antrieb. 
Doch wir sehen manchmal nur unseren Teil der  
Tätigkeit. Durch Anstöße von außen ist es leichter, 
 einen anderen Blickwinkel einzunehmen und 
Arbeitsabläufe neu zu denken. 

Sie haben sich über uns geärgert, haben einen Hin
weis oder möchten uns loben? Sagen Sie es uns –  
nur durch ehrliche und konstruktive Kommunikation  
lassen sich Probleme aus der Welt schaffen.  
Wir hören Ihnen zu. Sagen Sie uns, wo es hakt,  
knirscht oder auch reibungslos läuft. 

Doch eine Bitte: Lassen Sie uns sachlich bleiben.  
Es ist nicht unsere Absicht, Sie zu ärgern. Fehler  
können passieren und wer sie gemacht hat,  
ärgert sich oft am meisten darüber. Ein klärendes, 
ruhiges Gespräch hilft in diesem Fall weiter. 

Feedback ist überall möglich: 

•	 am VR-MeinService

•	 bei Ihrem Berater

•	 unter der Telefon-Nummer 07345 959-0

•	 per E-Mail an info@voba-alb.de 

•	 auf unserer Homepage www.voba-alb.de

Im Arbeitsalltag muss es schnell gehen.  
Die Firmenkundenassistenz ist der erste  
Ansprechpartner für viele Themen: 

•	 Fragen rund um das Firmenkonto

•	 Limite

•	 Überweisungen

•	 Terminvereinbarungen

•	 Buchungen

•	 Aufträge

•	 sonstige Informationen

Unter der Telefon-Nummer 

07345 959-5000 
erhalten Sie schnelle Antworten auf Ihre Fragen. 

Wir freuen uns auf Ihren Anruf.



Wir sind für Sie da!

07345 959 - 0

Langenau

Elchingen

Lonsee

WesterstettenScharenstetten

Dornstadt

Nellingen

Reichenbach

Deggingen

Gosbach

Wiesensteig

Westerheim

Feldstetten

Machtolsheim

Merklingen

Laichingen

Heroldstatt
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Videoberatung über  
VR-MeinService

persönliche Beratung

Sie erreichen uns

telefonisch

oder vor Ort

in unseren Filialen

Nach vorheriger Terminvereinbarung  
beraten Sie unsere Kolleginnen und Kollegen 
gerne in der Zeit von 8:00 bis 19:00 Uhr.

Scannen Sie den QR-Code und vereinbaren  
Sie einen Termin:

Beratungs- 

kompetenz 

vor Ort



07345 959 - 0

Langenau

Elchingen

Lonsee

WesterstettenScharenstetten

Dornstadt

Nellingen

Reichenbach

Deggingen

Gosbach

Wiesensteig

Westerheim

Feldstetten

Machtolsheim

Merklingen

Laichingen

Heroldstatt
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Geben Sie zur Teilnahme diesen Abschnitt bei 
Ihrer Bank ab oder senden Sie uns eine E-Mail mit 
dem Lösungswort und Ihren Kontaktdaten. 
Alternativ können Sie auch online teilnehmen:

per Mail an 
marketing@voba-alb.de

online auf  
www.voba-alb.de

Name

Vorname

Straße / Hausnummer

PLZ / Ort

Telefon

Mein 
Lösungswort:

Mitmachen und

gewinnen

Wofür pflanzen 
wir u. a. einen Baum  
in der Region? 

Wer ist der direkte Draht 
für Firmenkunden?

Was fand am  
26. Juni 2023 statt?

Welche Auszeichnung hat die 
Volksbank Alb eG erhalten?

1 2 3 4 5 6 7 1098 11 12 13 14 15

Wie viele Nachwuchskräfte 
haben ihre Ausbildung 
erfolgreich abgeschlossen?

Gewinnen 

Sie einen  

von drei 

Goldbarren

Einsendeschluss ist der 18.08.2023. Unter allen richtigen Einsendungen werden die Gewinner ermittelt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
Nicht teilnahmeberechtigt sind Mitarbeiter der Volksbank Alb eG, deren Angehörige sowie Mitarbeiter unserer Verbundpartner.  
Ihre persönlichen Daten werden ausschließlich zur Durchführung des Gewinnspieles genutzt, nicht gespeichert und im Anschluss vernichtet. 

Unter allen richtigen 
Einsendungen verlosen  
wir drei Goldbarren  
mit je einem Gramm  
999,9er Feingold.

Wir gratulieren den Gewinnern  
der letzten Ausgabe:

Andreas Ascher, Wiesensteig 
Julia Elser, Asselfingen 
Melina Rothenbacher, Laichingen

Abb. ähnlich
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Einen Baum in der Region pflanzen wir für …

… jede neue Mitgliedschaft und  
… jeden neuen Online-Zugang mit ePostfach.

Lassen Sie uns gemeinsam die Welt ein Stück  
nachhaltiger machen.

Gemeinsam

pflanzen wir die

Zukunft.


