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JNicht am Ziel wird der Mensch grof,
sondewn auf dem Weg dahin.”
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Sehr geehrte Mitglieder,

am 27. Juni 2022 war es so weit. Nach-
dem bereits die Vertreterversammlung der
VR-Bank Langenau-Ulmer Alb eG und die
Generalversammlung der Volksbank Raiff-
eisenbank Deggingen eG mit eindeutigen
Ergebnissen fur den Zusammenschluss der
drei Banken gestimmt hatten, wurde auf
der Generalversammlung der Volksbank
Laichinger Alb eG die finale Zustimmung
gegeben: Wir sind nun eine gemeinsame
Bank — die Volksbank Alb eG!

Anfang Oktober erfolgten die Eintragung
ins Genossenschaftsregister und die
technische Fusion. Seitdem wachsen wir in
immer mehr Bereichen und Abteilungen
besser zusammen. An vielen Stellschrau-
ben wird gedreht, um aus unserer neuen
Bank ein Erfolgsmodell fir die gemeinsa-
me Zukunft zu erschaffen.

So halten Sie heute die bereits dritte Aus-
gabe unseres , ETJOURNALALE" in den
Handen. Die ersten beiden Ausgaben ha-
ben unsere Mitglieder auf den Weg zum
Zusammenschluss mit aktuellen Informati-
onen begleitet. Zukunftig erhalten die Mit-
glieder der Volksbank Alb eG das Journal
Alb zweimal jahrlich. Die Mitgliederzeit-
schriften Banks und Blickpunkt gehen in
unserem neuen Magazin auf. Wir wollen
Sie weiterhin mit spannenden Einblicken
und Informationen rund um unsere Bank
versorgen. Besonders mochten wir Sie auf
unsere vielfaltigen Social-Media-Kanale
hinweisen. Auf Seite 10 finden Sie hierzu
alle aktuellen Zugangswege, Uber die Sie
leicht mit uns in Kontakt treten kénnen.
Und auch der SpaB soll nicht zu kurz kom-
men — unser Gewinnspiel finden Sie am
gewohnten Platz.

Wir winschen Ihnen nun viel Freude bei
der Lekttre und freuen uns jetzt schon
auf Ausgabe 4!

Ihr Redaktionsteam

Andrea Bottcher | Oliver Danner | Sarah Gallina
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Oliver Velten
Wolfgang Hirmer
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Frégg& Was andert sich fiir die Privatkunden
bei/der Volksbank Alb eG?

Unser Ziel ist es, das Beste aus allen drei Banken zu
nehmen und es fur alle unsere Kunden zum Erfolg zu
bringen. In einigen Teilbereichen hatten die Banken
unterschiedliche Beratungs- und Probleml&sungs-
ansatze. Hier gilt es jetzt, diese nun weiter zu verein-
heitlichen und zu neuen Gesamtlésungskonzepten

zu schndren. Damit wollen wir fir unsere Kunden ein
starkerer Partner fUr alle ihre Belange rund um die
Themen Finanzen, Vorsorge, Absicherung, Immobilien
und Dienstleistungen sein. Wir blndeln unsere Krafte
im Vertrieb mit Spezialisten fur einzelne Themenberei-
che, die wir so friher nicht hatten anbieten kénnen,
da die drei einzelnen Banken dafir nicht gro3 genug
waren. Jetzt haben wir die GréBe, um unser Angebot
in naher Zukunft ganz im Sinne unserer Kunden wei-
ter ausbauen zu kénnen. Wir werden nun verstarkt
unsere digitalen Dienstleistungen und Services erwei-
tern. Sei es unser Videoservice VR-MeinService auf
mehr Geschéftsstellen, unser OnlineBanking, unsere
App oder unsere Social-Media-Kanale — wir wollen
unseren Kunden stets aktuellste Angebote machen,
um ihre Erwartungen an uns zu erfillen, egal von

wo aus und zu welcher Uhrzeit. Ebenso blindeln wir
unsere Expertisen aus den Bereichen Baufinanzierung
und Immobilien. Hier kdnnen Sie sich auf Angebote
freuen, die Sie so von den einzelnen Banken bisher
noch nicht gekannt haben.

Wolfgang Hirmer, Co-Vorstandsvorsitzender,
Ressort: Vertrieb Privatkunden

Ralf Schiffbauer
Marcus Vogl

\

Fr?ge: Das Zusammenwachsen der drei Banken

ist nicht mit dem Tag der Fusion abgeschlossen.

Welche Schritte kommen als Nichstes?

Nach dem Zusammenschluss gilt es, eine gemeinsame
Unternehmenskultur zu schaffen. Viele Beteiligte aus
den unterschiedlichsten Arbeitsbereichen, Funktionen
und Fihrungsebenen arbeiten intensiv daran, die neu-
en Abteilungen und Bereiche, die entstanden sind, zu
einem funktionsfahigen Ganzen zu entwickeln. Jetzt
gilt es, schnellstmoglich eine gemeinsame neue Form
der Zusammenarbeit von uns allen zu etablieren,
denn nur so ist es uns maglich, die Beddrfnisse und
die Anforderungen unserer Mitglieder und Kunden an
uns optimal zu erfullen. Deshalb haben wir tempora-
re Stellen im Fusionsmanagement installiert, um die
noch nicht ganz so rundlaufenden Prozesse so schnell
wie moglich zu optimieren. Entscheidend wird auch
flr die nahe Zukunft unserer gemeinsamen Bank die
Einfihrung von New Work sein. Hierunter verstehen
wir die Einfiihrung von optimierten Arbeitsmodellen,
die unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein
Mehr an Freiheit in Sachen Ort und Zeit geben sollen,
um so ihre persénlichen Belange und die Anforderun-
gen des beruflichen Alltags besser in Einklang bringen
zu kénnen. So hoffen wir, fir die Herausforderungen
der Zukunft vorbereitet zu sein, um auch weiterhin
ein attraktiver Arbeitgeber fir unsere jetzigen und
zukUnftigen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
zu sein!

Ralf Schiffbauer, Co-Vorstandsvorsitzender,
Ressort: Offentlichkeitsarbeit/Marketing,
Personal und Sonderaufgaben



Fr}:\ge: Welche Herausforderungen stecken
/,hirytér der Integration unterschiedlicher Systeme
[ und Prozesse von drei Banken?

Es war vorauszusehen, dass die Dreierfusion eine
komplexe Aufgabe wird. Glicklicherweise haben

alle drei Banken den gleichen genossenschaftlichen
IT-Dienstleister Atruvia AG, sodass die technische
Plattform identisch war. Im Vorfeld des technischen
Zusammenschlusses am 8. Oktober haben wir uns in
verschiedenen Projektgruppen Uberlegt, welchen der
drei praxiserprobten Prozesse wir in der neuen Bank
weiterfhren wollen. Der Leitgedanke war: ,Wir bau-
en eine neue Bank und nehmen das Beste aus den
drei bisherigen Banken.” Noch immer bin ich Uber-
zeugt, dass dies in unserem Fall die richtige Entschei-
dung war, aber im Moment mussen wir fairerweise
konstatieren, dass wir noch viel Arbeit haben, bis
alles wieder reibungslos und mit etwas Routine auch
wieder schneller funktioniert. Erst danach kénnen wir
uns mit der Optimierung unserer kundenbezogenen
und bankinternen Prozesse beschéaftigen.

Im Rechnungswesen und Controlling sind seit der
technischen Fusion alle Datenbestande zusammen-
gefuhrt. Die erste Hochrechnung des Jahresergebnis-
ses 2022 liegt vor und die Kolleginnen und Kollegen
haben mit den Vorarbeiten zum Jahresabschluss
unserer Volksbank Alb eG begonnen. Auch im Be-
reich Rechnungswesen und Controlling arbeiten die
neu formierten Teams gut zusammen, teilweise sogar
an verschiedenen Standorten. Auch das ist neu fir
uns, funktioniert aber schon recht gut.

Im Ressort Produktion und Unternehmenssteuerung
haben wir jetzt groBere Teams und Abteilungen, d.h.,
die angestrebte Spezialisierung greift schon und wird
von uns in den nachsten Monaten weiter forciert. Mit
meinen motivierten Kolleginnen und Kollegen im Be-
triebsbereich bin ich fur die Zukunft sehr optimistisch,
dass wir uns schnell als eine neue Einheit etablieren
und damit unseren Beitrag zum Erfolg der Volksbank
Alb eG leisten.

Oliver Velten, Vorstand,
Ressort: Produktion und Unternehmens-
steuerung

Reichenbach

-
Scharenstetten

Machtolsheim

()

Laichingen

Feldstetten

@ Heroldstatt

Frége:ﬁ Warum ist der Zusammenschluss der
drei/ﬁanken fiir Firmen- und Gewerbekunden
von Vorteil?

Durch den Zusammenschluss der drei Banken gewin-
nen wir an GréBe und kénnen unseren Kunden somit
noch mehr Leistungen anbieten. Wir haben nun viel
mehr Moglichkeiten, unsere Firmenkunden beim
Wachstum ihrer Unternehmen auch langfristig zu
begleiten, und kénnen ihnen somit ein noch verlass-
licherer Partner sein. Durch die vermehrte Schaffung
von Spezialistenstellen im Firmenkundenbereich ist
es uns zukUnftig moglich, vertieft in Themengebiete
flr unsere Kunden einzusteigen, die wir bisher nicht
in dieser Qualitat und vor allem in dieser Fachtiefe
anbieten konnten. Hierzu greifen wir zusatzlich auf
Experten bei unseren Verbundpartnern, vor allem

im Versicherungs- und Finanzierungsbereich, zurtick.
Durch die Einbindung von Férderprogrammen und
Fordermitteln kénnen flr unsere Kunden attraktive
und lésungsorientierte Angebote erstellt werden.

Unser Ziel ist es, mit unseren Kunden eine erstklassige
Partnerschaft flr eine langfristige Zusammenarbeit
auf Augenhohe einzugehen und natdrlich auch neue
Kunden fir unsere Volksbank Alb eG zu gewinnen.
Mit der Einfihrung des neuen Bereiches Private Ban-
king haben wir Unternehmer als Privatpersonen und
unsere vermdgenden Privatkunden im Fokus. Hier
kénnen wir zukUnftig auf einer anderen Beratungs-
ebene agieren, unter anderem mit einer deutlich gré-
Beren Angebotspalette, als es uns bisher moglich war,
um hier den Kundenbedarf noch besser zu bedienen.

Marcus Vogl, Vorstand,
Ressort: Individualgeschaft

@ Westerstetten

Elchingen

@ Dornstadt




In immer mehr unserer Geschaftsstellen haben wir
unseren Videoservice VR-MeinService installiert, um
Ihnen zeitlich mehr Service vor Ort bieten zu kénnen.
Was ist aber nun genau unser VR-MeinService? In
speziell gestalteten Raumlichkeiten kénnen Sie Gber
einen Bildschirm persdnlich mit live dazugeschalteten
Serviceberaterinnen und -beratern lhre Service-Ge-
schéfte erledigen. Unsere Offnungszeit ist von Montag
bis Freitag, jeweils von 9:00 Uhr bis 18.00 Uhr.

Diese Anliegen kénnen Sie Giber unseren
VR-MeinService erledigen:

¢ Uberweisungen ausfiihren

¢ Auskiinfte Uber Konten erhalten

¢ Dauerauftrage einrichten, andern und Iéschen
¢ Kontoanderungen durchfihren

¢ Freistellungsauftrage bearbeiten

e Bargeld (auch in Reisewahrung) bestellen

¢ Uberweisungsvordrucke bestellen

e Girocard und Kreditkarte bestellen oder sperren
e Unterstlitzung im Onlinebanking

e Vollmachten anlegen und |6schen

e Adresse andern

e Termine vereinbaren

¢ Auslandsreisekrankenversicherungen abschlieBen

e Ausklnfte und vieles mehr

Fur alle Anliegen bengtigen Sie einen Ausweis, damit
wir lhre Auftrage auch sicher ausfihren kénnen!

Und so nehmen Sie Kontakt mit uns auf:

In jedem VR-MeinService Beratungsraum befindet
sich ein Klingelknopf. Durch Betdtigung des
Klingelknopfes treten Sie in Kontakt mit uns.

Uber den Bildschirm sehen Sie unsere Mitar-
beiterin oder Mitarbeiter live. Und auch wir
sehen Sie auf unserem Bildschirm.

Uber die Dokumentenkamera kénnen Sie sich
mit lhrem Ausweis legitimieren und weitere
Bank-Vorgange abschlieBen.

Far Ihre Unterschriften wird das integrierte
PenPad verwendet.

lhre Vorteile:

Zeitliche Ausweitung unseres Kundenservice
durch personliche Beratung fur Ihre
Bankgeschafte Uber Bildschirm

AbschlieBende Service-Beratung durch
Maéglichkeit zur Legitimierung und zum
Unterschreiben

Stérungsfreie Gesprache mit Bild und Ton
Gewohnt kurze Wege fir Sie

Diskretionsbereich und hochste
Sicherheitsstandards

Wir freuen uns, lhnen unseren Videoservice
VR-MeinService zur Verfligung zu stellen und
damit unsere Servicezeiten flr Sie auszuweiten.

Weitere Informationen auch unter
www.voba-alb.de/vrmeinservice



Wir wollen da sein, wo unsere Kunden uns und unsere
Dienstleistungen bendtigen. Dabei gilt es, stets ein
offenes Auge zu haben, wo sich solche Gelegenheiten
bieten. So auch beim neuen Albbahnhof in Merklin-
gen. Hier werden wir ab Dezember 2022 mit einem
Geldautomaten und unserem VR-MeinService prasent
sein. Denn die Begleitung unserer Wachstumsregion
sehen wir als unsere soziale und regionale Verantwor-
tung. Dadurch leisten wir einen wesentlichen Beitrag
zur Stabilisierung der Wirtschaftskraft und Aufrecht-
erhaltung des Wohlstands in der Region. Dazu gehort

auch, dass wir mit vielfaltigen und modernen Zugangs-
wegen die personliche und digitale Erreichbarkeit stetig

verbessern.

So haben unsere Kunden und Mitglieder, die den
Bahnhalt nutzen, die Mdglichkeit, dort zwischen
4:00 und 22:00 Uhr Geld abzuheben und zwischen
9:00 und 18:00 Uhr persénlich mit einer unserer
Mitarbeiterinnen oder einem unserer Mitarbeiter
Uber den Bildschirm eine Vielzahl an Bankgeschaften
zu erledigen. Dies spart Zeit und Aufwand! Wir
werden uns in Zukunft um den weiteren Ausbau
solcher Servicestellen kimmern, damit der Kontakt
zu uns fur Sie so einfach wie maglich ist.

{ zur Bahn >




Union
Investment

Neukunde\’\'-
adidas Rucksack

B ey Ocean
Heute machen wir vieles nicht mehr so wie friher. mit parley

Wenn es zum Beispiel darum geht, Erinnerungen P\asﬁ‘-®
festzuhalten, zlicken wir einfach das Smartphone.
Doch auch beim Geldsparen gibt es zeitgemale
Alternativen. Denn wer heute seine Ersparnisse auf
dem Konto ruhen lasst, nimmt in Kauf, dass sie

im aktuellen Zinsumfeld verkiimmern. Dazu kommt
auch noch die hohe Inflation!

Ab 25 Euro monatlich

Jetzt zeitgemaB mit Fonds sparen

und limitierten adidas Rucksack mit Fondssparen geht schon mit kleinen Betragen. Das
Parley Ocean Plastic® sichern Besondere daran ist, dass Sie dabei ganz flexibel bleiben
und jederzeit frei Uber Ihr Geld verfligen kénnen.

Holen Sie Ihre Geldanlage ins Hier und Heute mit
Fonds von Union Investment. Ihr Vorteil dabei ist, Also zdgern Sie nicht lange und vereinbaren Sie einen
dass Sie sich um nichts mehr kimmern muissen. Termin mit Ihrer Beraterin oder Ihrem Berater und

Das Ubernehmen die Experten der Union Investment. sichern Sie sich einen der begehrten adidas Rucksécke.




Vermdégen fiir Generationen schiitzen

In ein gut gemischtes Depot gehdren neben Wert-
papieren auch 5 bis 10 % Edelmetalle. Physisches
Edelmetall wie Gold und Silber zdhlen nicht nur zu
den altesten Wahrungen dieser Welt, sie stehen
auch seit Gber 2000 Jahren fr den Schutz von
Vermogen. Historisch belegt, bietet Gold den best-
maoglichen Schutz vor Inflation, Wirtschafts- und
Wahrungskrisen. Der einfache Grund: Gold kann
man nicht beliebig vermehren — Geld schon. Das
SOLIT-Edelmetalldepot bietet Ihnen die Mdéglichkeit,
in Gold, Silber, Platin und Palladium zu investieren.

Wir, die Volksbank Alb eG, sind anders als
andere Banken. Weil wir genossenschaftlich
organisiert sind. Das heif3t, dass wir als ein-
getragene Genossenschaft unseren Mitglie-
dern gehoren, diesen verpflichtet sind und sie
férdern. Darum ist unser Geschaftsmodell

so erfolgreich — das beweisen wir jeden Tag.

lhre Vorteile:

Sie kaufen physisches Edelmetall zu Kilopreisen

Ein Sparplan ist bereits ab 50 Euro monatlich
maoglich

Im Hochsicherheitstresor in der Schweiz sind
die Edelmetalle sicher verwahrt

Gewinne sind nach 12 Monaten Haltedauer
steuerfrei

Auf WeiBmetalle wie Silber, Platin oder Palla-
dium wird keine Mehrwertsteuer erhoben

Geschaftsanteile bei lhrer Volksbank Alb eG -
Fakten und Vorteile:

Ein Geschaftsanteil betragt 50,00 Euro

Jeder Geschaftsanteil ist bei Zeichnung voll
einzuzahlen

Es gibt keine Haftsumme je Geschaftsanteil

Mitglieder haben keine Nachschusspflicht

Es kdnnen maximal 10 Anteile gezeichnet werden

Jahrliche attraktive Dividende!
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Auf unseren Social-Media-Kanalen
nehmen wir Sie mit hinter die Kulissen.
Uber kurze Videos oder Posts halten wir
Sie stets auf dem Laufenden. In Umfra-
gen, Live-Talks und anderen Formaten
kénnen Sie uns lhre Meinung mitteilen.
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Gewinnspielpost
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bis 20. DezeM
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Teilnahmeschluss ist der 20.12.2022. Unter allen richtigen
Teilnehmern werden die Gewinner ermittelt. Der Rechts-
weg ist ausgeschlossen. Nicht teilnahmeberechtigt sind
Mitarbeiter der Volksbank Alb eG, deren Angehdrige
sowie Mitarbeiter unserer Verbundpartner. lhre person-
lichen Daten werden ausschlieBlich zur Durchfiihrung des
Gewinnspieles genutzt, nicht gespeichert und im Anschluss
vernichtet.


https://l.ead.me/bdSAfD

Wie lautet unser Motto,
um fir die Zukunft
vorbereitet zu sein?

Was halt an unserem neuen
VR-MeinService Standort? M| 1| )

Wie heiBt unser
Video-Service?

-
()

Unter allen richtigen Einsendungen verlosen
wir drei Sony WF-1000XM4 - kabellose Noise- i
Cancelling-Kopfhorer in Silber.
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Auf welchem
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Instagram und LinkedIn s
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Wir gratulieren den Gewinnern der zweiten Ausgabe:
Philip Schmid, Wiesensteig | Hans Frank, Laichingen | Gerhard Uhl, Lonsee-Ettlenschiel3 T

©

Geben Sie zur Teilnahme diesen Abschnitt bei Vorname —
Ihrer Bank ab oder senden Sie uns eine E-Mail mit
dem Losungswort und lhren Kontaktdaten.
Alternativ konnen Sie auch online teilnehmen.

Name 14

StraBe / Hausnummer

per Mail an
marketing@voba-alb.de

PLZ/ Ort
online auf
www.voba-alb.de

Telefon

Mein
Lésungswort: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 H 12 13 14

Einsendeschluss ist der 31.01.2023. Unter allen richtigen Einsendungen werden die Gewinner ermittelt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
Nicht teilnahmeberechtigt sind Mitarbeiter der Volksbank Alb eG, deren Angehdrige sowie Mitarbeiter unserer Verbundpartner. 11
Ihre persdnlichen Daten werden ausschlieBlich zur Durchfiihrung des Gewinnspieles genutzt, nicht gespeichert und im Anschluss vernichtet.



Programm

Sonntag, 15. Januar 2023, Giuseppe Verdi

in der Stadthalle Langenau Ouvertlre zur Macht des Schicksals
Etienne Isoz

Beginn 19:00 Uhr Konzert fur Alphorn und Orchester

Solist: Martin Roos

Felix Mendelssohn Bartholdy

Saalffnung 18:15 Uhr Symphonie Nr. 5 (Reformationssymphonie)
Leitung: Achim Schmid-Egger

Einlass 18:00 Uhr

Karten erhalten Sie:  Hauptstelle Laichingen | BahnhofstraBe 19 | 89150 Laichingen | Telefon 07333 891-0
Hauptstelle Langenau | HindenburgstraBe 3 | 89129 Langenau | Telefon 07345 959-0

Gerne kénnen Sie Karten auch unter marketing@voba-alb.de oder Uber unsere Homepage
www.voba-alb.de/neujahrskonzert bestellen. Die Karten werden Ihnen dann zugeschickt.



