gnauer-volksbank.de

Machen Sie mit und bewerben Sie sich als:

Mitarbeiter Kundenservice Bank (m/w/d) in Voll- oder
Teilzeit

Das sind deine Aufgaben bei uns

* Du bist mit den anderen Mitarbeitenden am Schalter das Gesicht in der Filiale vor Ort und die erste Kontaktperson
flr unsere Kunden

* Du hilfst unseren Servicekunden in finanziellen Angelegenheiten des taglichen Bedarfs

* Digitale Beratung: Du unterstutzt unsere Kunden bei der Nutzung digitaler Banking-Services und erkldrst moderne
Finanzlésungen verstandlich

* Bearbeitung von Kundenauftrdgen und -anfragen im Zahlungsverkehr, der Kontofuhrung, beim Online-Banking sowie
bei Bank- und Kreditkarten

» Mitwirkung an der Weiterentwicklung der Digitalfiliale und Optimierung der digitalen Services

* Bei Interesse bieten wir Fort- und Weiterbildungsmdglichkeiten und unterstitzen deine berufliche Weiterentwicklung

Das wiinschen wir uns von dir:

* idealerweise eine abgeschlossene Bankausbildung oder kaufméannische Ausbildung

* Affinitat fur digitale Technologien und moderne Banking-Tools

* Zuverlassigkeit und Verantwortungsbewusstsein, Spal3 an der Arbeit mit unseren Kunden
* Du bist mit ganzem Herzen dabei - fir unsere Kunden und dein Team

Das erwartet dich bei uns:

* unbefristeter Arbeitsvertrag

* 13 Tarifgehalter, 30 Tage Urlaub

* Flexible Arbeitszeiten

» VVermdgenswirksame Leistungen
* Wellpass

* kostenlose Mitarbeiterparkplatze

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann sende bitte deine Bewerbungsunterlagen unter Angabe deiner Gehaltsvorstellung
sowie des frihestmdglichen Eintrittstermins schriftlich oder digital an die Hagnauer Volksbank eg, Herr Felix Baur, Dr.-Fritz-
Zimmermannstr. 14, 88709 Hagnau

mailto: f.baur@hagnauer-volksbank.de
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