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First accessing of online banking with VR SecureGo plus
In order to use the online banking of VerbundVolksbank OWL, you will need personal access data. You will first

receive your VR-NetKey from us, and then a start PIN a little later by post. For the TAN process VR SecureGo plus
you will also require an activation code, which you will also receive in a letter.

STEP 1: Install and activate the VR-SecureGo-plus-app

1. Install the VR-SecureGo-plus-app on your
smartphone. You can find VR SecureGo plus QR-Code zum Download fiir i0S QR-Code zum Download fiir Android
in the Apple App Store and the Google Play
Store. When the app is started for the first
time the welcome window appears. Here,

tap on the button ,Einrichten®. © searscophs

#  Erhaltlich im . etzt bei
¢ App Store ;00gle play

2. Set an individual release code and confirm s il LTE - Bicad il e =)
this. In future you can use this code to
approve transactions.

VR SecureGo plus Einrichtung

Banking und Kreditkarte: Freigabe-Code
SICher und SChne" Bitte vergeben Sie zunéchst einen Freigabe-
Code, mit dem Sie zuktinftig Ihre Auftrage
bestatigen.

Merken Sie sich Ihren Freigabe-Code gut.
Sofern Sie diesen vergessen haben, muss die
App zuriickgesetzt und komplett neu
eingerichtet werden.

£)

O

Neuen Freigabe-Code eingeben (®)

—al

8-20 Zeichen 1 GroBbuchstabe 1 Kleinbuchstabe
1 Ziffer

Ob Transaktion im Online-Banking oder mit
Kreditkarte: Das geht einfach, schnell und
besonders sicher mit VR SecureGo plus. Neuen Freigabe-Code erneut eingeben ~ <©®

Um VR SecureGo plus nutzen zu kénnen,

starten Sie nun die Einrichtung. -

-
L, Face D verwenden O



3. Setting up authorisations

4. On the following screen click on ,Bankver-
bindung fiir Online-Banking freischalten®.
You can then use the camera to scan in the
activation code from the letter or input this
manually.

5. The app is ready to use.
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You can choose whether to share anonymised data for diagnostic

purposes.

If you allow push notifications you will be automatically infor-
med as soon as a payment or online transaction requires confir-

mation.
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Einrichtung

Banken & Karten

Bitte wahlen Sie eine Option:
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Bankverbindung

Bankverbindung fir Online
Banking freischalten

Kreditkarte

Kreditkarte fir Online-
Zahlungen freischalten

Geratewechsel
Bankverbindungen und

Kreditkarten von bisherigem
Gerét ibernehmen

il LTE @m)

4:36 il LTE @)

VR SecureGo plus

Bankverbindung

Bitte geben Sie den Aktivierungscode ein.

Aktivierungscode eingeben

Vorgang abbrechen

Your bank account has been recorded and the VR-SecureGo-plus-
app can be used as an active TAN process for releasing your
online banking transactions.
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STEP 2: First login for online banking with assigning of PIN

1. Go to the internet site
www.verbundvolksbank-owl.de. On the
right-hand side you will find the login for
online banking. Click on ,Konto-Login“

%) Konto-Login

2. In the login screen that then appears,
please enter your VR-NetKey. In the field
,PIN“ please enter the start PIN that you
have been sent. Then click on ,,Anmelden® Anmelden

Herzlich willkommen im neuen Online-Banking lhrer VerbundVolksbank OWL eG - der zentralen Plattform far lhre

EYd VerbundVolkshank OWL eG

Bankgeschafte.

VR-NetKey oder Alias

PIN

Bei Fragen erreichen Sie uns unter 05251 294-28888.

ACHTUNG: Aktuell melden sich Betriiger (telefonisch/E-Mail) und geben sich als Bankmitarbeiter aus. Geben Sie keine
Zugangsdaten oder TANs an Bankmitarbeiter aus. Bitte beachten Sie unsere Sicherheitshinweise.

Asbrechen m

3. You are now invited to change your preset
PIN into a personal PIN. First, at ,Aktuelle Sicherheit
PIN® enter the number you have received
by post. Then assign a new PIN and confirm

- . . “ Sicherheit

it in the ﬁe_ld ,,\.Nlederholu.ng neue_PIN . < PIN sndern

After entering it, please click on ,Eingabe

pri,'lfen". 00 Regeln far die neue PIN

Aktuelle PIN Mind. 8, max. tellen.
Die PIN mu r rein numerisch sein oder
4. The PIN change must be confirmed with ot e T et e
. Verwenden Sie keine leicht zu erratende PIN, wie zum
the VR-SecureGo-plus-app. This successful- o Bespiel ahlenfolgen oder 2u infache Zahles und

Zeichenkombinationen
Wiederholung neue PIN
Erlaubter Zeichensatz

ly concludes the first login. The next time
you log in please use your new personal
PIN.

(@-z und A-Z, incl. Umlaute und B)

Das Sonderzeichen @"%8&/=7*+;, -

®© o
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STEP 3: Assign personal username (alias)

1. Personalise VR-NetKey After your first login onto online banking we recommend you
replace your VR-NetKey with a personal username. You are free

to

2. In the personal section click on your name

choose a username (alias) that you can remember easily.

and choose the item ,Datenschutz & @ @ Werner Mustermann ~ (3

Sicherheit”

3. The screen ,,Sicherheit” appears. In the field
,0nline-Zugang“ you can create and edit an

Persdnliche Daten

Profilauswahl

Datenschutz & Sicherheit v
S5teuern
BerechtigungenVollmachten

Zugriffsverwaltung

Online-Zugang

lhre Anmeldedaten zum Online-Zugang

alias.
Alias
PIN
More information on setting up Our tip for when you’re on the Do you still have any questions?
online banking: move — the VR Banking app We will be happy to help you with
www.verbundvolksbank-owl.de/ www.verbundvolksbank-owl.de/ questions regarding online banking on

online-banking-einrichten banking-app

the telephone number: 05251 294-222




