
Dank ihrer starken regionalen 
Verwurzelung kann die Volks-
bank Heiden auch in Zeiten von 

hoher Unsicherheit und Rezession über 
eine zufriedenstellende geschäftliche 
Entwicklung berichten: Nach dem 
wachstumsstarken Geschäftsjahr 2022 
stieg die Bilanzsumme im Geschäftsjahr 
2023 nur leicht um 0,6 % auf 407,2 
Mio. Euro, das Kundengeschäftsvolu-
men erhöhte sich um 1,2 % auf 692,0 
Mio. Euro.  

„Als klassische Ortsbank verfügen 
wir auch 140 Jahre nach der Gründung 
am 28.09.1884 über eine vitale Basis 
für unsere Zukunftsfähigkeit. Mit un-
serer qualifizierten und motivierten 
Mitarbeiter-Mannschaft sind wir gut 
ins Jahr 2024 gestartet. Leider ist die 
Verunsicherung in großen Teilen der 
Gesellschaft aktuell immer noch groß. 
Viele Menschen haben Angst etwas 
zu verlieren. Die Verantwortung für 
ihr eigenes Gelingen haben sie an den 
Staat delegiert. Dieser will immer mehr 
kontrollieren und greift mit zu viel 
Bürokratie und Vorschriften ins tägliche 
Leben ein. Das erzeugt bei einigen 
Wut und Unverständnis“, stellt der 
Vorstandsvorsitzende Thorsten Groß 
fest. Die Volksbank Heiden ist dabei 
ein echter Stabilitätsanker. „Mit mehr 
als 4.200 Mitgliedern und über 8.800 
Kunden überwiegend in Heiden und 
Marbeck können wir auf eine sehr 
hohe Durchdringung bauen. Wir ken-
nen die individuellen Bedürfnisse un-
serer Kunden und setzen auf eine ver-
antwortungsvolle, bestenfalls lebens-

lange Zusammenarbeit zum Vorteil 
beider Seiten. Das ist unser Pfund“, 
betont Thorsten Groß. „Auf diesem 
breiten Fundament konnten wir auch 
im letzten Jahr in einem schwierigen 
wirtschaftlichen Umfeld weiterwach-
sen und verzeichnen eine solide Er-
tragslage. Wir schauen wie immer op-
timistisch nach vorne“, so Thorsten 
Groß. 

Auf der Aktivseite der Bilanz blieb 
das Kreditgeschäft mit einem Plus von 
3,0 % auf 278,3 Mio. Euro Wachstums-
träger – 2022 lag der Zuwachs noch 
bei über 20 %, auch als Folge eines 

Sondereffekts durch das Baugebiet 
„Blumensiedlung in Heiden“ und des 
neuen Gewerbegebiets. „Natürlich ge-
hen sowohl der Abschwung am Im-
mobilienmarkt als auch der Konjunktur 
nicht spurlos an der Region vorüber. 
Vor diesem Hintergrund ist die Ent-
wicklung im Jahr 2023 durchaus in 
Ordnung“, ordnet Thorsten Groß die 
Zahlen ein. „Die Volksbank Heiden 
steht nach wie vor ihren gewerblichen 
und privaten Kunden als zuverlässiger 

Kreditgeber zur Seite.“ So hat die 
Volksbank im Jahr 2023 als einer von 
zwei Gesellschaftern das Bauvorhaben 
„In Darp“ gestartet. Schon vor über 
zwei Jahren wurde mit der Familie 
Thomas und Ulla Ebbing-Lohaus die 
Projektgesellschaft gegründet: 14 
Wohneinheiten und eine Gewerbeein-
heit werden entstehen. „Hier wollten 
wir gerade auch angesichts des För-
derchaos in Berlin, das kaum noch 
eine langfristige Planung zulässt, ein 
Signal senden. Bei der Realisierung 
setzen wir auf das Regionalprinzip“, 
betont Thorsten Groß. „Wir werden 
nach Möglichkeit regionale Unterneh-
men - die im Idealfall auch unsere 
Kunden sind - mit den Gewerken be-
auftragen, um hier ein ,Konjunktur-
programm‘ für die Region aufzulegen.“  

 
Verstärkter Wettbewerb 

 
Auf der Passivseite der Bilanz war 

die Einlagenentwicklung einerseits 
von einer starken Umschichtung zu 
Termingeldern geprägt. Andererseits 
erfolgte teilweise eine Umschichtung 
ins nicht bilanzwirksame Kunden-
geschäft zu Verbundpartnern in der 
Genossenschaftlichen FinanzGruppe 
wie der Fondsgesellschaft Union In-
vestment, der Bausparkasse Schwä-
bisch Hall und der R+V Versicherung. 
Nach Jahren von der Corona-Pandemie 
getriebener überproportionaler Zu-
wächse reduzierte sich das Gesamt-
kundenanlagevolumen um 2,7 %. „Hier 
sind wir auch einem verstärkten Wett-

bewerb ausgesetzt, zum Beispiel durch 
Lockvogel-Angebote von Direktban-
ken. Dort gibt es jedoch in aller Regel 
nur auf einige Monate befristet höhere 
Zinsen für Neukunden“, betont Vor-
stand Andreas Voßkamp. „Natürlich 
habe ich Verständnis dafür, dass die 
Anleger jetzt wieder ordentliche Gut-
habenzinsen erwarten. Schließlich 
mussten sie lange Zeit durch die Nied-
rigzinspolitik der EZB auf Guthaben-
zinsen verzichten. Andererseits haben 
wir unsere Privatkunden die ganze 
Zeit von Negativzinsen verschont und 
unsere Firmenkunden auch nur in ei-
nem geringen Maße mit Negativzinsen 
belastet.“  

 
Spenden in Höhe von 35.000 Euro 

 
Unter dem Strich verzeichnet die 

Volksbank für 2023 eine zufrieden-
stellende Ertragslage: „In einem wett-
bewerbsintensiven Umfeld müssen 
wir ein umfassendes Leistungsspek-
trum anbieten können – und das analog 
und digital. Wir benötigen eine starke 
Substanz und einen angemessenen 
Gewinn, um unserer Verantwortung 
für Mitglieder, Kunden und die gesamte 
Region gerecht werden zu können“, 
erläutert Andreas Voßkamp. So sehe 
es die Volksbank Heiden als essen-

ziellen Bestandteil ihres genossen-
schaftlichen Förderauftrags, möglichst 
viele Menschen mitzunehmen in die 
digitale Welt: „Für diejenigen, die sich 
mit digitalen Bankgeschäften noch 
schwertun, wollen wir Brücken bauen.“  
Im letzten Jahr wurden Workshops 
zum Thema OnlineBanking durch-
geführt. Dabei wurden die neuen Funk-
tionen im OnlineBanking vorgestellt 
und die Vorteile des OnlineBankings, 
insbesondere der Service-Angebote, 
vermittelt. Auch das Thema „Sicherheit 
im Internet“ spielte dabei eine zentrale 
Rolle. Aufgrund der positiven Resonanz 
ist eine Wiederholung des Angebotes 
in diesem Jahr am 20. Juni geplant. 

Ihrer Verantwortung für die Region 
kommt die Volksbank nicht nur mit 
der Umsetzung ihrer Geschäftsstrategie 
wie beim Bauvorhaben „In Darp“ nach, 
sondern auch mit einem Volumen von 
über 35.000 Euro, das an Vereine und 
Institutionen gespendet wurde. Damit 
konnten unter anderem die Umge-
staltung der Sportanlagen von Viktoria 
Heiden und des FC Marbeck, der damit 
jetzt über einen Kunstrasenplatz ver-
fügt, finanziert werden. „Unser soziales 
und gesellschaftliches Engagement 
als Beitrag für ein gutes Miteinander 
in der Region ist ein fester Teil unseres 
Selbstverständnisses“, sagt Groß. 
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Anfang des Jahres haben die 
Landwirte in Deutschland pro-

testiert. Mit ihren Möglichkeiten – 
den landwirtschaftlichen Fahrzeu-
gen – haben sie eine enorme Wahr-
nehmung in der Öffentlichkeit er-
reicht. Anlass war das „Sparpro-
gramm“ der aktuellen Regierung un-
ter anderem mit der Reduzierung der 
Subventionen im Bereich des Agrar-
diesels.  

Aber dies war nur der Auslöser, 
der das „Fass zum Überlaufen“ ge-
bracht hat. Ein wesentliches Anlie-
gen der Proteste war, auf die zu star-
ke Bürokratie aufmerksam zu ma-
chen. Aus diesem Grund haben sich 
viele andere Branchen wie Spediteu-
re und Handwerker an den Protesten 
beteiligt. Auch wir sehen die Protes-
te als gerechtfertigt und sym-
pathisch an, denn auch wir Banken 
leiden unter den viel zu hohen büro-
kratischen Anforderungen. 

Die Politik ist unserer Ansicht 
nach dafür zuständig, vernünftige 
Rahmenbedingungen zu schaffen, 
damit die Wirtschaft erfolgreich ist 
und dadurch die Menschen in unse-

rem Land Wohlstand erlangen. Doch 
viel zu oft und immer mehr spüren 
wir durch Brüssel und Berlin, dass 
eine Detailverliebtheit in der Politik 
vorhanden ist, alle Vorgänge bis ins 
Kleinste hin zu regulieren. Was ist mit 
dem Versprechen der Kommission in 
Brüssel, die Regel „One in, one out“ 
umzusetzen (für jedes neue Gesetz 
soll ein anderes wegfallen)? 

Auch wenn das folgende Beispiel 
sehr vereinfacht dargestellt ist, so 
muss dies ein Lösungsansatz sein:  
￭ Weniger Bürokratie führt dazu, 

dass Bund, Länder und Kommunen 
weniger Mitarbeiter einstellen 
müssen (insbesondere letztere 
klagen darüber, kein geeignetes 
Fachpersonal mehr zu finden, 
zudem wird der Wirtschaft geeig-
netes Personal entzogen). 

￭ Die eingesparten Personalkosten 
können für Investitionsanreize der 
heimischen Wirtschaft und Privat-
personen genutzt werden, zum 
Beispiel für die Klima-Transforma-
tion oder für den Wohnungsbau. 

￭ Weniger Bürokratie führt auch in 
den Unternehmen dazu, dass Per-

sonalkosten eingespart werden 
und sinnvoll investiert werden 
können und somit für mehr Pro-
duktivität gesorgt wird. 

Hört sich simpel an – und es ist 
unsere Überzeugung, dass es auch 
simpel ist, wenn die Politik endlich 
den Mut aufbringt, sich um Deregu-
lierung zu kümmern. 

Die Vorstandsmitglieder der 
Volksbank Heiden eG 

Thorsten Groß und  
Andreas Voßkamp

Gut aufgestellt: Volksbank Heiden geht  
optimistisch ins 140. Jahr ihres Bestehens

Auf ein Wort
Warum die „Bauernproteste“ sympathisch sind

Thorsten Groß Andreas Voßkamp

Das erste eigene Bankgebäude 1953 an der Borkener Straße.

MEINE ZEITUNG

kommen.

Morgen
kann



Volksbank rüstet gegen  
Betrugsanrufe auf 

Zur Sicherheit der Kunden: Neue Richtlinien bei Auftragsannahme 

Viele haben es selbst schon erlebt: 
Schockanrufe oder Phishing-SMS. 

Alle mit dem Ziel, an Daten oder die 
Ersparnisse zu kommen. Auch bei der 
Volksbank Heiden sind in der Vergan-
genheit vermehrt Telefonanrufe von 
Betrügern eingegangen, die sich als 
Kunden der Bank ausgegeben und 
versucht haben, Geld von Konten 
überweisen zu lassen. Bisher konnte 
ein Schaden für unsere Kunden immer 
abgewandt werden, doch das Risiko 
steigt. Auch wenn unsere Berater die 
meisten ihrer Kunden persönlich ken-
nen und am Telefon anhand der Stim-
me identifizieren können, haben Be-
trüger die Möglichkeiten, durch so-
genannte Deepfakes Stimmen und so-
gar Videos künstlich herzustellen. 

Daher hat die Volksbank Heiden 

seit Anfang Dezember neue Richtlinien 
zur Auftragsannahme per Telefon ein-
geführt. Zukünftig müssen sich Kunden, 
die telefonisch Überweisungen aus-

führen oder auch Daueraufträge än-
dern lassen möchten, vorher legiti-
mieren. 

Dies ist auf zwei Wegen möglich: 
per Kennwort oder SecureGo Plus 

App. Das Kennwort muss in der Bank 
vereinbart und mittels Unterschrift 
bestätigt werden. Die SecureGo Plus 
App kennen viele OnlineBanking-Nut-
zer bereits. Die App kann im entspre-
chenden App-Store heruntergeladen 
werden. Der Aktivierungscode wird 
postalisch zugestellt oder in der Bank 
ausgegeben. Bei einer telefonischen 
Überweisung kann dann entweder 
das Kennwort abgefragt und zur Iden-
tifizierung genutzt werden oder der 
Kunde kann sich per App legitimie-
ren. 

Sollten Sie telefonische Überwei-
sungen tätigen wollen, sprechen Sie 
uns gerne jetzt schon an, damit ein 
Kennwort hinterlegt werden oder die 
SecureGo App Plus installiert werden 
kann.

Nachhaltigkeit in der Bankpraxis   
Schaffung einer Datengrundlage zum Thema Nachhaltigkeit

Der Schutz unserer Umwelt zum 
Wohle der nachfolgenden Gene-

rationen geht uns alle an und ist eines 
der bestimmendsten und relevantesten 
Themen weltweit. Die Vereinten Na-
tionen (UN) haben im Jahr 2015 ins-
gesamt 17 Ziele einer nachhaltigen 
Veränderung definiert. Sie zu erreichen 
ist gemeinschaftliche Aufgabe von 
Gesellschaft, Politik und Wirtschaft. 

Dabei stellt die nachhaltige Trans-
formation unserer Wirtschaft eine gro-
ße Herausforderung dar, bei der Un-
ternehmen und Kreditinstitute – und 
somit auch die Volksbank Heiden – 
gefordert sind.  

Dies betrifft zum einen die bank-
eigene Organisation, zum anderen die 
Unterstützung und Begleitung unserer 
Mitglieder und Kunden auf dem Weg 
zu einer weitgehenden Klimaneutra-
lität. 

 
Nachhaltigkeit und Klimaschutz  
in der Volksbank Heiden 

 
Das als Weltkulturerbe von der 

UN anerkannte Genossenschaftsprinzip 
verbindet seit seiner Entstehung vor 
über 170 Jahren wirtschaftlichen Erfolg 
mit gesellschaftlich nachhaltigem Han-
deln, indem die Genossen ein gemein-
schaftliches Ziel verfolgen, Kräfte 
bündeln und das Ziel mit weniger Auf-
wand erreichen bzw. die Erreichung 
überhaupt erst ermöglichen. 

In der Volksbank Heiden überprü-
fen wir laufend unsere Organisation 
auf mögliche Einsparungen von Res-
sourcen und klimaschädlichen Emis-
sionen. So wurden in den vergangenen 
Jahren die meisten innerbetrieblichen 
Abläufe digitalisiert. Ein 
Großteil der noch benö-
tigten Energie wird durch 
eine Photovoltaikanlage 
auf dem Dach der Volks-
bank selber produziert. 
Die bankeigenen PKW 
werden sukzessive auf E- 
oder Hybridfahrzeuge um-
gestellt. Weiterhin ermög-
lichen wir den Mitarbei-
tern die Nutzung des 
Homeoffice zur Vermei-
dung von Wegstrecken. 
Auch viele Besprechungen 
mit überörtlichen Partnern 
werden mittlerweile di-
gital durchgeführt, wo-
durch enorme Mengen 
CO2 eingespart werden. 

 
Die Volksbank als Part-
ner auf dem Weg zu 
mehr Nachhaltigkeit in 
Unternehmen 

 
Als Finanzierungspart-

ner unserer Region be-

gleiten wir auch unsere Kunden seit 
vielen Jahren bei der Realisierung 
nachhaltiger, ressourcenschonender 
Investitionen. Dies unter anderem 
durch die Vergabe von Darlehen im 
Bereich der erneuerbaren Energien 
oder für klimafreundliche Neubauten 
und energieeffiziente Sanierungen von 
Immobilien.  

Im Sinne der Nachhaltigkeit sitzen 
Unternehmen und Kreditinstitute zu-
künftig noch stärker als bisher „in 
einem Boot“. Denn die Erreichung der 
Nachhaltigkeitsziele braucht gute    
Ideen – und die Finanzkraft, sie auch 
umzusetzen.  

Seit diesem Jahr gibt es neue auf-
sichtsrechtliche Vorgaben, von denen 
auch die Volksbank Heiden erfasst ist. 
Ganz konkret bedeutet dies, dass wir 
seit diesem Jahr gehalten sind, Daten 
zu verschiedenen Fragestellungen im 
Kontext der Nachhaltigkeit von un-
seren Firmenkunden zu erheben. Seien 
Sie also nicht überrascht, wenn Ihre 
Betreuerin oder Ihr Betreuer im Rahmen 
einer Finanzierung plötzlich mehr Fra-
gen stellt, als bislang. 

Als zentrale Aspekte zur Beurtei-
lung von potenziellen Nachhaltig-
keitsrisiken haben sich die Dimensio-
nen 
￭ Environmental (Umwelt und Kli-

ma), 
￭ Social (soziale Aspekte) und 
￭ Governance (Unternehmensfüh-

rung) 
etabliert, kurz: ESG. Die erhobenen 

Daten münden in einem sogenannten 
„ESG-Risikoscore“, welcher ausdrückt, 
in welchem Maße ein Geschäftsmodell 
von Nachhaltigkeitsrisiken betroffen 

sein kann. Gleichzeitig liefert er An-
haltspunkte, in welchem Bereich ggf. 
Anpassungen sinnvoll sein können. 

Insofern sehen wir den gemein-
samen Austausch zu den Fragestel-
lungen als Chance, etwas für das The-
ma Nachhaltigkeit zu tun und gleich-
zeitig wirtschaftliche Potenziale zu 
entdecken, die auf die Zukunftsfähig-
keit des eigenen Geschäftsmodells 
einzahlen. 

 
Immobilien werden künftig  
ebenfalls bewertet 

 
Neben der Erhebung eines Risi-

koscore für Unternehmen werden 
künftig auch Immobilien in Bezug auf 
ihr Nachhaltigkeitsrisiko bewertet. 
Dies erfolgt auf Basis des Energie-
ausweises und betrifft sowohl ge-
werbliche Immobilien wie auch private 
Wohnhäuser. Sofern uns der Energie-
ausweis für ein in den letzten zwei 
Jahren durch uns finanziertes Objekt 
noch nicht vorliegt, werden wir die 
Eigentümer im Laufe der kommenden 
Monate um Einreichung bitten. Un-
terstützen Sie uns gerne, indem Sie 
Ihrer Betreuerin oder Ihrem Betreuer 
den Energieausweis Ihrer Immobilie 
zur Verfügung stellen. 

 
Keine Auswirkungen  
auf Zusammenarbeit 

 
Mit Blick auf die zu erhebenden 

Daten ist uns eines wichtig zu betonen: 
Zum jetzigen Zeitpunkt sind wir le-
diglich gehalten, die vorgenannten 
Daten zu sammeln, um eine gesamt-
europäische Datengrundlage zu schaf-

fen. Es gibt derzeit kei-
nerlei Auswirkungen auf 
Ihr Bonitätsrating oder ei-
nen zu vereinbarenden 
Zinssatz im Rahmen einer 
Finanzierung. 

Wir sind uns sicher: In 
Heiden und Marbeck ha-
ben wir mit leistungsstar-
ken Unternehmen der 
Wirtschaft und Landwirt-
schaft die besten Voraus-
setzungen, die Heraus-
forderungen zu meistern. 
Sehen wir sie als Chance, 
die es zum Wohle der 
Menschen, Umwelt und 
Unternehmen zu nutzen 
gilt. 

 
Wir unterstützen Sie 

gerne dabei. Sprechen 
wir über Ihre Ideen für 
mehr Nachhaltigkeit in 
Ihrem Betrieb oder las-
sen Sie uns gemeinsame 
Ideen entwickeln! 

Morgen
kann
kommen.

Wir suchen laufend Immobilien, auch gewerbliche Objekte,  
für vorgemerkte Kunden. Sprechen Sie uns an! 

Volksbank Heiden eG 

Rita Kemper 
Telefon: 02867 / 991-202, E-Mail: rita.kemper@vbheiden.de 

www.vbheiden.de 

Reken:  
Vermietetes Mehrfamilienhaus mit fünf Wohnungen  
 
Das im Jahr 1992 erbaute Haus mit 5 Wohnungen ist in einem guten, ge-
pflegten Zustand. Die Wohnung im Souterrain besticht durch ihre groß-
zügige Aufteilung und schöner Terrasse in Südlage. Sie ist über einen ei-
genen Eingang zu erreichen. Von der Nordseite des Objektes aus sind die 
jeweils zwei Wohnungen im Erd- und Obergeschoss zugänglich. Auf dem 
ca. 493 m2 großen Grundstück wurden neben pflegeleichten Außenanla-
gen für jede Wohnung ein Stellplatz eingerichtet. Fahrräder können in ei-
ner separaten Holzhütte untergebracht wer-
den. Jede Wohnung ist mit einer eigenen Gas-
heiztherme ausgestattet, von denen drei im 
Jahre 2021 erneuert wurden. Außerdem wur-
den die Böden in 4 Wohnungen ausgetauscht. 
Die isolierverglasten Fenster sind aus Kunst-
stoff und größtenteils mit Rollläden ausgestat-
tet. Ein eigener Kellerraum ist jeder Wohnung 
zugeordnet, der Waschkeller wird von allen 
Parteien gemeinsam genutzt.  
 
Baujahr des Hauses: 1992 
Grundstück: ca. 493 m2 
Wohnfläche: ca. 285 m2 
Nutzfläche: ca. 26 m2 
Energieträger: Gas 
Baujahr Energieträger: 1992 / 2021 
Energieausweis: Verbrauchsausweis 
Energieverbrauch: 97,3 kWh (m2*a) 
Energieeffizienzklasse: C 
Kaufpreis: € 618.000,00  
Käuferprovision: 2,38 % incl. 19 % MwSt.  

Bocholt: Einziehen und wohlfühlen! 
Flachdachbungalow mit Garage in attraktiver Wohnlage! 
 
Anspruchsvolles, ebenerdiges Wohnen in Top-Lage von Bocholt. 
Der Flachdachbungalow in Bocholt (nord-westliche Ortsrandla-
ge) aus dem Jahr 1970 wurde im Jahr 2014 umfassend renoviert. 
Das Herzstück der Immobilie ist der große, lichtdurchflutete 
Wohn-/Essbereich mit Blick in den Garten. An der Süd-Westseite 
des Hauses befindet sich eine große, nicht einsehbare Terrasse. 
Platz für Vorratslagerung, Waschkeller sowie ein Kriechkeller er-
weitern die Fläche des Objektes im unteren Bereich.  
 
Baujahr des Hauses: 1970 
Renoviert: 2014  
Grundstück: ca. 1.052 m2 
Wohnfläche: ca. 158 m2 
Energieträger: Heizöl 
Baujahr Energieträger: 1988 
Energieausweis: Bedarfsausweis 
Energieverbrauch: 256,5 kWh (m2*a) 
Energieeffizienzklasse: H 
Kaufpreis: € 549.000,00  
Käuferprovision: 2,38 % incl. 19 % MwSt. 

Bocholt:  
Schönes Baugrundstück für Ihr Wunschhaus! 
 
Biemenhorst: Hier lässt es sich gut woh-
nen! In diesem Bocholter Stadtteil fin-
den Sie alles, was eine „Kleinstadt“ zu 
bieten hat. In unmittelbarer Nähe sind 
Einkaufsmöglichkeiten für den tägli-
chen Bedarf, Banken, Fachärzte im mo-
dernen Ärztehaus, Zahnarzt, Apotheke, Kindergärten und eine 
Grundschule mit angrenzender Sporthalle. Ein großes Sportge-
lände mit angrenzendem Parkplatz liegt 50 Meter westlich vom 
Grundstück. Bis zur Innenstadt Bocholt sind es rund vier Kilome-
ter. Bei dem Grundstück handelt es sich um ein Vorderlieger-
grundstück. Ein Geh- und Fahrtrecht sowie ein Leitungsrecht er-
möglicht die Nutzung der hinteren Immobilie. Der Bebauungsplan 
sieht ein Einzelhaus mit maximal zwei Vollgeschossen vor.  
 
Grundstück: ca. 450 m2 
Kaufpreis: € 165.000,00  
Käuferprovision: 4,76 % incl. 19 % MwSt.

Immobilien

Wollen Sie Ihr Haus oder  
Ihre Wohnung verkaufen?



Mitglieder-Plus: Bares Geld sparen 
und Geld zurück, wenn die Ver-

sichertengemeinschaft einen guten 
Schadenverlauf hatte: Das ist das 
Motto von „Mitglieder-Plus“, dem neu-
en Angebot der 
genossenschaftli-
chen R+V Ver-
sicherung exklusiv 
für Mitglieder der 
Bank. Diesen 
Cashback bieten 
jetzt die VR-Mit-
glieder-PrivatPoli-
ce, also Haftpflicht, Hausrat, Wohn-
gebäude, Rechtschutz und Unfall, so-
wie die VR-Mitglieder-Risiko-Unfall-
Police und die VR-Mitglieder-KfzPolice. 
Das heißt: Für Mitglieder einer Ge-
nossenschaftsbank, die ohnehin schon 
von den günstigen Mitgliedertarifen 

profitieren, legt die R+V mit dem 
Cashback noch „eine Schippe drauf“.  

Das Grundprinzip dabei ist einfach: 
Die Mitglieder einer Genossenschafts-
bank bilden eine Gemeinschaft, die 

Mitglieder-Plus-
Gemeinschaft. Hat 
diese während des 
Jahres einen guten 
Schadenverlauf, 
erhält sie im Fol-
gejahr bis zu zehn 
Prozent der in der 
jeweiligen Sparte 

eingezahlten Prämien zurück. Und die-
se Chance auf Cashback gibt es jedes 
Jahr wieder!  

Am Cashback-Day in diesem Jahr 
freuten sich unsere Mitglieder mit ent-
sprechenden R+V-Verträgen über 
13.991,21 Euro.

Die Feuerwehr musste 
sich im Zuge des An-
baus von ihrer ge-
schätzten Grillhütte 
verabschieden. Nun 
konnte mit viel Eigen-
leistung ein neuer 
Treffpunkt eingeweiht 
werden. Abgerundet 
wird der Platz durch 
einen Bar-Container 
für Treffen nach 
Dienst und Einsätzen. 
Auch für gesellige Runden mit der Jugendfeuerwehr und der 
Alters- und Ehrenabteilung eignet sich der Platz perfekt. Die 
Volksbank Heiden unterstützt die Anschaffung mit 1.000 Euro 
und wünscht weiterhin „Gut Schlauch“. Foto: Maik Mertens, 
stellvertretender Leiter der Freiwilligen Feuerwehr Heiden, und 
Volksbank-Vorstand Andreas Voßkamp (rechts).

Großes Interesse: 
Ausverkaufter 

Mitgliederabend 
700 Teilnehmende in Westmünsterlandhalle: 

Magier-Show und Schalke-Karten verlost

Viele gute Botschaften und ein un-
terhaltsames Programm für Mit-

glieder und Freunde der Volksbank 
Heiden. 

Turnusgemäß hat die Volksbank 
Heiden ihre Mitglieder und Kunden 
sowie deren Partner, Freunde und 
Verwandte im No-
vember zum jähr-
lichen Mitglieder-
abend eingeladen. 
Der Vorstand be-
richtete zufrieden 
über die Entwick-
lung des vergan-
genen Geschäfts-
jahres und gab ei-
nen Überblick über 
aktuelle Hand-
lungsfelder, bevor das beeindruckende 
Künstler-Duo Maxim Maurice und Jen-
nifer Martinez mit ihrer Magier- und 
Mental-Show das Publikum bestens 

unterhielten – eine professionelle 
Show, bei der auch das Publikum von 
den  sympathischen Künstlern oft mit-
einbezogen wurde.  

Den Abschluss bildete die Ver-
losung von zwei Karten für Heimspiele 
des Fußball-Zweitligisten FC Schalke 

unter den Teilneh-
menden.   

Elisabeth Möl-
ler-Veelken ge-
wann die Karten 
und freute sich, 
beim Heimspiel des 
FC Schalke 04 ge-
gen den Hambur-
ger SV dabei zu 
sein.  

Den idealen 
Rahmen für diese Veranstaltung mit 
rund 700 Teilnehmern bildete wieder 
einmal die Westmünsterlandhalle in 
Heiden. 

Mit 700 Teilnehmenden war die Westmünsterlandhalle vollbesetzt. 

Glückliche Gewinnerin: Elisabeth Möller-Veelken, hier bei der Gewinn-
übergabe der zwei Schalke-Karten durch Volksbank-Vorstandsmitglied 
Andreas Voßkamp. 

Künstler-Duo Maxim Maurice und Jennifer 
Martinez, sympathisch, originell, witzig, 
zauberhaft: Es erhielt großen Beifall. 

Trainer Ralf Fiedler und sein Team, die Jugendmannschaft des 
Tischtennisverein Heiden 71, freuen sich über eine neue Ball-
maschine und über 500 Euro.

Handwerkermesse im Volksbank-Forum stand unter dem Motto: „Fit für die Zukunft“. 

schaftlichgemein-

organisiert

„Fit für die Zukunft! Die Handwerkermesse in Heiden“ Geld zurück mit dem R+V- 
Angebot „Mitglieder-Plus“

Unser Engagement für die Region in Zahlen und Bildern  

Einen Scheck über 300 Euro erhielt der Verein „Heiden wir 
helfen“. Danke sagt der Vorstand, hier im Bild von links: Lisa 
Kemper, Hans-Jürgen Benson und Roswitha Lütkebohmert.

Engagierte Vereinsarbeit des Schachvereins 62: Prokurist Markus 
Hüning (r.) übergab einen Scheck über 1.000 Euro an die Ver-
einsvertreter Ruben Niewerth und Gerd Spöler.

Mit einer mehrwöchigen Ausstellung hatte der ukrainische Maler 
und Bildhauer, Emil Dervish, im November und Dezember 2023 
Gelegenheit, seine aktuellen Bilder im Forum der Volksbank 
Heiden auszustellen. Im Bild: Der Künstler mit seinen beiden 
Kindern und dem Vorstand der Volksbank Heiden, Thorsten 
Groß und Andreas Voßkamp. 

Der Pfarrcäcilienchor St. Georg Heiden (Bild: Klara Knüwer und 
Brigitte Knüwer mit Thorsten Groß, Vorstandsvorsitzender) hat 
sich über eine finanzielle Unterstützung in Höhe von 1.000 Euro 
für das Abschiedskonzert ihres Dirigenten Michael Hartel gefreut. 
Begleitet wurde der Chor von der neuen Philharmonie West-
falen.

Wer die Nachrichtenlage verfolgt,  
bekommt ständig vor Augen ge-

halten: Wir leben in unsteten Zeiten. 
Dies gilt auch für die (Bau-) Wirtschaft, 
die sich mit einem deutlich gestiegenen 
Zinsniveau, erheblich höheren Kosten 
und einer sich ständig verändernden 
Förderlandschaft konfrontiert sieht. 

Trotz, oder gerade wegen dieser Her-
ausforderungen hat die Volksbank 
Heiden Firmen erneut zur bewährten 
Handwerkermesse eingeladen.  

Vom 7. bis 27. März haben Unter-
nehmen aus Heiden und Marbeck ihre 
Leistungen im Forum der Bank aus-
gestellt. Im Vordergrund standen die 

Themen „Modernisierung - Renovie-
rung – Sanierung“. Das Motto „Fit für 
die Zukunft!“ lud Besucher ein, sich 
mit Angeboten aus der Region vertraut 
zu machen und ins Gespräch zu kom-
men.   Wieder „eine runde Sache“ mit 
„interessanten Einblicken und Ange-
boten“ lautete das einhellige Fazit. 

verwurzeltlokal

verpflichtetMitgliedern



Gerhard Brüninghoff hat allen 
Grund zum Strahlen: Er hat in der 

Zusatzziehung vom 9. Januar 2024 
beim Gewinnsparen eine Musical-
Reise für zwei Personen gewonnen. 
Für Gerhard Brüninghoff und einer 
zweiten Person öffnet sich der Vorhang 
zu einem unvergesslichen 
Live-Erlebnis und ma-
gischen Momenten. 
Best Seating, Abend-
essen, Übernachtung 
im Vier-Sterne-Hotel, 
Open Bar, Snacks und 
Magic Moment im Thea-
ter und die Anreise mit der Deutschen 
Bahn sind inklusive. Anton Willing hat 
im Rahmen der Zusatzziehung einen 
Jura-Kaffee-Vollautomaten gewon-
nen. Damit sind Tag für Tag aromatische 
„Genuss-Momente“ mit bester Kaffee-
qualität, einfacher Bedienung und he-
rausragendem Design garantiert. 

Gewinnsparen ist die clevere Kom-

bination aus Gewinnen, Sparen und 
Helfen. Von fünf Euro je Los spart der 
Teilnehmer vier Euro an. Mit einem 
Euro nimmt er an den Monatsver-
losungen teil. Monat für Monat haben 
Gewinnsparer 2024 unter anderem 
die Chance auf 100.000 Euro oder ei-
nen von acht Opel Mokka Electric. 

Zusätzlich wartet 
zehnmal im Monat ein 
Extra-Geld für Ex-
tra-Wow in Höhe 
von 10.000 Euro auf 

die glücklichen Gewin-
ner. Darüber hinaus werden in re-
gelmäßigen Zusatzziehungen wei-
tere attraktive Gewinne verlost – 

und das ohne Extra-Einsatz für die 
Teilnehmer.  Das Beste: Unsere Heimat 
gehört immer zu den Gewinnern! Denn 
25 Prozent des Spieleinsatzes fließen 
an gemeinnützige Projekte und Insti-
tutionen. Weitere Informationen unter 
vbheiden.de.  

Wir gratulieren...
Hendrik Funke und Niklas Junker zur bestan-
denen Abschlussprüfung zum Bankkaufmann.  
 
Luka Piljac, Firmenkundenberater, und dem 
Marktfolgemitarbeiter Lennart Sieverding, 
die ihr Fachwissen im Firmenkundengeschäft 
ausgebaut  und die erforderliche Prüfung er-
folgreich absolviert haben. 

Glückliche Gewinner der  
Volksbank Heiden: Freude über  
Magische und Genuss-Momente 
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Niklas Junker wird vor al-
lem im Jugendmarkt der 
Volksbank tätig sein. Wir 
freuen uns auf die weitere 
Zusammenarbeit!

Eheleute Brüninghoff und Kunden-
beraterin Jutta Ebber.

Anton Willing und Kundenberaterin 
Jutta Ebber bei der Preisübergabe.

Markus Hüning im Gespräch mit Kunden bei den Agrar Unternehmertagen in 
Münster.

Unsere „Volksbank-Rentner“: Das Neujahrstreffen mit Ehemaligen kam wieder bestens an.

alle Fotos: Volksbank Heiden

uns

Wir

Im Januar haben wir unsere „Volks-
bank-Rentner“ zum jährlichen Neu-

jahrstreffen eingeladen. 
Es war eine schöne Gelegenheit, 

ehemalige Kollegen wiederzusehen, 
Erinnerungen auszutauschen und ge-

meinsam auf das neue Jahr anzustoßen.  
Die Veranstaltung begann mit ei-

nem herzlichen Empfang, gefolgt von 
einem Rückblick auf das vergangene 
Jahr der Volksbank Heiden eG. Bei 
Kaffee und Kuchen sorgten lustige 

Anekdoten für zahlreiche Lacher und 
emotional berührende Momente. 

Wir freuen uns bereits jetzt auf 
das nächste Neujahrstreffen und da-
rauf, die Verbindung zu unseren ehe-
maligen Kollegen aufrechtzuerhalten. 

Neujahrstreffen mit Ehemaligen: Dönkes und viele Lacher 

Wertvolle Kontakte bei der  
„Nacht der Ausbildung“ 

Volksbank nicht nur Ausbildungsbetrieb, sondern auch Azubi-Partner in Finanzfragen

Die kreisweite „Nacht der Ausbil-
dung“ am 16. November 2023 war 

für die Volksbank Heiden ein großer 
Erfolg. Bereits zum wiederholten Mal 
präsentierte sich die Bank als Ausbil-
dungsbetrieb und informierte über 

alle Möglichkeiten zur Berufsfindung 
und Ausbildung. Die Veranstaltung 
war eine großartige Gelegenheit, um 
mit interessierten jungen Menschen 
und deren Eltern ins Gespräch zu kom-
men.  Zwischen 17 und 20 Uhr gab es 

viele Möglichkeiten, um mit den Be-
suchern über das Ausbildungsangebot 
der Bank zu sprechen. Es was ermuti-
gend zu sehen, wie viele junge Men-
schen an einer beruflichen Zukunft 
interessiert sind und sich nicht von 
Krisen oder Bankenschließungen ab-
halten lassen, sich aktiv nach einer 
Ausbildung zur Bankkauffrau und zum 
Bankkaufmann umzusehen. 

Es konnten einige vielverspre-
chende Praktikumsvereinbarungen 
getroffen werden, die sowohl den Be-
werbern als auch dem Unternehmen 
zugute kommen werden. Von den der-
zeit sechs Auszubildenden der Bank 
sind fünf ehemalige Praktikanten. Die 
beiden Ausbildungsstellen für 2024 
sind bereits besetzt. Für den Ausbil-
dungsstart 2025 können ab sofort Be-
werbungen eingereicht werden.  

Ein weiteres Highlight war das 
Gewinnspiel, bei dem alle Besucher 
die Chance hatten, tolle Preise zu ge-
winnen. Die Jugendberaterinnen Isabel 
Wermelinghoff und Christin Vorholt 
standen den Kunden Rede und Ant-
wort zu allen Dingen, die zu einem 
Ausbildungsstart dazugehören.

über

AGRAR Unternehmertage: 
Volksbank Heiden vertreten

Vom 6. bis 9. Februar 2024 
fanden in der Halle Müns-

terland die diesjährigen Agrar 
Unternehmertage statt. Auf rund 
20.000 Quadratmetern Ausstel-
lungsfläche haben sich mehr als 
20.000 Besucher bei über 300 
Ausstellern über die neuesten 
Entwicklungen in der Landtech-
nik, der Tierhaltung, der Agrar-
produktion und natürlich auch Themen 
rund um die Finanzierung informiert. 
Auch die Volksbank Heiden war durch 
Cindy Osterkamp, Luka Piljac und Mar-

kus Hüning vertreten. Sie konnten 
viele gute Gespräche führen und in-
teressante Eindrücke gewinnen. Auf 
ein Neues in 2026!

vernetztüberregional

Nacht der Ausbildung: 
Junge Leute werden im  
Volksbank-Forum beraten.

Am 26. Januar hieß es wieder: „Feier‘ 
dein Zeugnis – so oder so!“. Über 

300 Kinder nahmen die Einladung der 
Volksbank an und feierten eine tolle 
Party im Volksbank-Forum. DJ Labu 
sorgte mit super Musik und Lichtershow 
für Disco-Atmosphäre. Sehr zufrieden, 
vom Feiern zum Teil nass geschwitzt, 
satt vom frischen Popcorn, gut ge-
schmückt mit selbstgemachten Buttons 
und bunten Halsketten sowie Tattoos 
verließen die Sechs- bis 13-Jährigen 
die Fete.  

Die Eltern zeigten sich beeindruckt 
und dankbar. Inzwischen ist es schon 
eine schöne Tradition, den Halbjah-
reswechsel mit mehreren hundert Kin-
dern aus Heiden und Marbeck und 
dem Team der Volksbank zu feiern.  

Tolle Zeugnisdisco mit über 300 Kindern: „Das war cool!“ 
Einfach cool:  
die Zeugnisparty.


