LEISTUNGSKATALOG IMMOBILIENSERVICE — IHRE IMMOBILIE IST UNSER ANTRIEB -

Falls Sie einen Makler beauftragen wollen — oder schon einen Makler beauftragt haben - prifen Sie die Leistungen des Maklers:

VR Handels- und
== == Gewerbebank

Fragestellung lhr Makler VR-Bank Anderer lhre Notizen
Immo-Service Makler
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Hat Ihr Makler eine fachlich einwandfreie Verkaufsanalyse durchgefiihrt?

Wurde eine Marktpreis-Ermittlung durchgefiihrt?

Hat Ihr Makler eine Markt- und Wettbewerbsanalyse durchgefihrt?

Hat Ihr Makler nach allen fiir den Verkauf wichtigen Dokumenten gefragt?

Hat Ihr Makler Sie Uber die Durchsetzbarkeit Ihrer Angebotsbedingungen aufgeklart?
Hat Ihr Makler lhre Immobilie griindlich angeschaut?

Hat Ihr Makler alle bedeutenden Daten Ihrer Immobilie genau aufgenommen?

Hat Ihr Makler Sie tber evtl. Mangel lhrer Immobilie informiert?

Hat Ihr Makler mit Ihnen tGber Méngelbeseitigung gesprochen?

Hat Ihr Makler optische MaBnahmen zur besseren Prasentation lhrer Immobilie
vorgeschlagen ?

Hat Ihr Makler eine qualifizierte Immobilien-Fachausbildung?
Nimmt Ihr Makler stets an beruflichen Weiterbildungen teil?

Ist Ihr Makler in der Lage, Kostenvoranschlage einzuholen fur Sanierung und/oder
Modernisierungen?

Ist Ihr Makler in der Lage, Ihnen einen Energieberater zur Erstellung des
Energiepasses zu vermitteln?

Hat Ihr Makler die Mdglichkeit, Marktpreisgutachten zu erstellen oder arbeitet dieser
zumindest mit Gutachtern zusammen u.a. fir Betreuungsfalle ggu. Amtsgerichten?

Informiert Sie Ihr Makler regelmaRig tber alle Verkaufsaktivitaten?

Bietet Ihr Makler einen vorbildlichen Besichtigungsservice?

Ist Ihr Makler in der Lage, konkrete Zielgruppen fir Ihre Immobilie anzusprechen?
Hat Ihr Makler beste Kontakte zu Finanzierungsspezialisten?

Bietet Ihr Makler lhren potenziellen Kéufern eine Finanzierungsberatung an?

Ist Inr Makler in der Lage, die Immobilien Ihrer potenziellen Kéufer marktgerecht zu
verkaufen?

Macht Ihr Makler mit anderen Maklern Gemeinschaftsgeschafte?
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Bietet Ihr Makler ein regionales und uberregionales Vermittlernetzwerk an?

Hat Ihr Makler einen kundenfreundlichen Verkaufsauftrag (sind versteckte bzw.
unubliche Kosten vereinbart)?

Ist der Verkaufsauftrag auch mit einer Ausstiegsklausel versehen?
Beherrscht Ihr Makler das sogenannte ,Bieterverfahren®?

Hat Ihr Makler die Mdglichkeit, Verkaufsschilder aufzuhédngen?
Hat Ihr Makler emotional ansprechende Fotos angefertigt?

Hat Ihr Makler ein emotional ansprechendes Exposé angefertigt?

Ist Inr Makler in der Lage, lhre Immobilie in einer Vielzahl von Internetportalen
darzustellen, zumindest im grof3ten Portal ImmoScout24?

Ist Inr Makler regelméRig mit Immoanzeigen in den regionalen Fachzeitungen
prasent?

Hat Ihr Makler die Mdglichkeit, Ihre Immobilie zusétzlich in Sonderbeilagen oder
auf Immobilienmessen zu prasentieren?

Ist Ihr Makler stéandig erreichbar — auch am Wochenende?
Ist Inr Makler/Immobilien-Innendienst regelmé&fRig mit Ihnen in Kontakt?

Kann Ihr Makler mit Glaubigern und Banken kompetent verhandeln — auch in
kritischen Situationen?

Hat Ihr Makler einen internen Aktivitdten- und MalRnahmenplan zum Verkauf lhrer
Immobilie?

Fahrt Ihr Makler Bewertungen seinerseits durch Kunden oder Internetportale durch /

Ist die Bewertungsskala sehr gut?

Kann lhr Makler eine Vielzahl von Referenzobjekten vorweisen?

Lieber Immobilienkunde!

Mit weniger als 34 ( = 90 %) positiven \ sollten Sie sich nicht zufrieden geben!
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