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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Anmeldung im OnlineBanking

1. Anmeldung im OnlineBanking

e Melden Sie sich im OnlineBanking an. Geben Sie lhre Login Daten ein und klicken Sie auf
den Button ,Anmelden®.

Hannoversche
== == Volksbank

Anmelden
im neuen Onlis ing lhrer Volksbank
Ihrem zentralen in allen Banking- Mit

Design und verbesserter Nutzerfiihrung erhalten Sie eine noch effizientere
Banking-Anwendung.

VR-NetKey oder Alias

PIN

-

Information "OnlineBanking" | Mitgliedergewinnspiel

Hinweise: Bis zum 31.12.2022 Mitglied werden und eines von zehn

5-Jahre-Urlaubs-Abs !
« Aktuell geben sich Betriiger am Telefon als Mitarbeiter der Hannoverschen anre-Uriaubs-Abos gewmnnen >

Volksbank aus und versuchen Zugangsdaten und/oder
Transaktionsnummern zu erlangen. Eine Ubersicht aktueller Betrugsmaschen
finden Sie hier: Iksbank

« Bitte deaktivieren Sie lhren Pop-Up-Blocker, um das OnlineBanking
uneingeschrankt nutzen zu kénnen

e Sie befinden sich nun auf der Startseite des OnlineBankings.

Prrvatiunden  faenkunder  Barking Servace L
BVerage & Mehewene & @ @n

Hannoversche
= == Volksbank

Stat  Uberwesung  Aufirdge  Vordagen  Handel Depot  UnionDepot  Boese & Mirkle  Brokerage Classe  UnionDepot Chsk

Herzlich willkommen!

Ihre Konten auf Bas des Profis: “Privat und Business”

ETa Mitarbeiter Altiviconto

ET Kredtkartenkonto

LT Mitarbeiter Tagesgeld .
[ET Speren mit 3-manatlicher Kindigung .

BT Priveter Wohnbau bis 10 ehre

T Geschifuguthaben w Mitgliedschaft

Jetzt Mitobed werden und von attraktiven Vorteden
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Umsatzanzeige

2. Die Umsatzanzeige

In der Umsatzanzeige konnen Sie sich Ihre aktuellen und zuriickliegenden Umséatze anschauen.

e Klicken Sie entweder auf das gewliinschte Konto oder klicken Sie auf den Pfeil, um dann

den Button ,Umsatze“ anzuklicken.

m Hannoversche
== == Volksbank

Wt Uberwenung  Auftrige

Vorlsgen  Mandel & Depot  UrionOepot  Bona & Murkte  Brokeage Clinsic  UrionOwpot Clasic

Herzlich willkommen!

Ihre Konten suf Basis des Profis: “Privat und Business”

@ T4

=

ETa Mitarbeiter Aktivkonto

Kontoinhaber Dispolimit Online verfuigbarer Betrag
Umsatze Uberweisung  Dauerauftrag  Details Meine B

damit ich
o o T

Datei Gbertragen  Limit andern

< Umsatzanzeige

Aktuelle Umsitze ETa Mitarbeiter Aktivkonto

Q e S PR - S - | ()
Uberweisung  Dauerauftrag  Details  Datei abertragen
Heute e
MK-WARENVERTRIEB EINBECK Limit andern
MK-WARENVERTRIEB EINBECK/EINBECK/DE 19.08.2022 um 18:02:55 Uhr 58086127/30. Heute

e Uber den Suchfilter kénnen Sie die Umsatze nach verschiedenen Kriterien filtern.
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Umsatzanzeige

< Umsatzanzeige

Aktuelle Umsatze

C'\ Suchfilter | v Drucken IE] Export |i| Buchungsdatum =,

C)\ Suchfilter

Suche nach Name, Verwendungszweck, Betrag, IBAN

Zeitraum Wahlen Sie einen Zeitraum/ein. ..

90 Tage v 25052022 -22082022 X | [&]

A  \Weitere Kriterien

Betrag von ELIR Bis EUR

Umsatzart “

[J Markierte Umsatze einbeziehen

z:) Zuriicksetzen Suchfilter anwenden

Geben Sie die gewiinschten Suchkriterien ein (z. B. einen bestimmten Zeitraum) und klicken Sie
auf Suchfilter anwenden.
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Uberweisungen

3. Uberweisungen

a) Uberweisungen ausfiihren

e Klicken Sie auf den Reiter ,Uberweisung®.

Privatkunden Firmenkunden  Banking Seil
& Vertrage &1
Hannoversche
== =m= Volksbank
Start Auftraige  Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  B&rse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic
Herzlich willkommen!
Mit einem Klick auf den Pfeil kénnen Sie das gewiinschte Konto, von dem Sie
Uberweisen mochten, auswahlen.
Privatkunden  Firmenkunden :a::::gge s e &. ® ®

Hannoversche
== == Volksbank

start  Uberweisung  Auftrage Vorlagen ~Handel & Depot UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

71 inland /sEPA

51 Daverauttrag
Mitarbeiter Aktivkonto
7\ sammeliberweisung

71 Ausand Online verfiigbarer Betrag (infand):
Online verfigbarer Betrag (EU):
[ Rechnung hochladen
Zahlungsempfanger Details N
Empfanger (Name oder Firma) Betrag EUR
120
IBAN Verwendungszweck (optional)
Ausfiihrung am (optional) =
[ Als Echtzeit-Uberweisung ausfihren @
Start  Oberweisung  Auftrage Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic
71 Inland / SEPA
7]l Dauerauftrag
Mitarbeiter Aktivkonto &
7] sammeliberweisung

Ausland

A
Mitarbeiter Tagesgeld

Sparen mit 3-monatlicher Kiindigung
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Uberweisungen

e Hinweis: Wenn Sie eine Umbuchung von lhrem Tagesgeld- oder Sparkonto tatigen
mochten, klicken Sie auf den Pfeil hinter dem Feld ,,Zahlungsempfanger“. Es werden

Ihnen dann die moglichen Konten fiir eine Umbuchung angezeigt.

start Uberweisung Auftrage  Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

N

Inland / SEPA.
711 Dauerauftrag
Sparen mit 3-monatlicher Kiindigung

1  sammeliberweisung

71 Ausland

[™ Rechnung hochladen

Zahlungsempfanger Details

Mitarbeiter Aktivkonto Betrag

Mitarbeiter Tagesgeld Verwendungszweck %}pt\ onal)

e Wenn Sie alle Felder ausgefiillt haben, klicken Sie auf den Button ,Eingaben priifen®,

um die Uberweisung/Umbuchung auszufiihren.

| 71 inland / SEPA.
711 Dauerauftrag
Mitarbeiter Aktivkonto v
7 sammeluberweisung
71 Ausland Online verfigbarer Betrag (Inland).
Online verfugbarer Betrag (EL).
[ Rechnung hochladen
Zahlungsempfanger Details
L
Empfanger (Name oder Firma) Betrag
EUR
IBAN Verwendungszweck (optional) 58
Ausfihrung am (optional) E
[0 Als Echtzeit-Uberweisung ausfihren )
A% Lmitandern
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Uberweisungen

b) Uberweisungsvorlagen

e Wenn Sie eine Uberweisung als Vorlage speichern mdchten, klicken Sie auf den Reiter

~Vorlagen®.

Hannoversche
== == VOlksbank

Start Uberweisung  Auftrage | Vorlagen |Handel & Depot  UnionDepot Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic
. . w . “
e Wahlen Sie dann ,,Uberweisungvorlagen® aus.
Privatkunden  Firmenl kunden  Banking Service E,‘. ® ®
& Vertrage & Mehrwerte

m Hannoversche

== == Volksbank

Start  Uberweisung  Auftrage Vorlagen  Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

Vorlagen

71 Uberweisungsvorlagen —> 71 Auslandsvorlagen —>

Uberweisungsvorlagen im Uberblick Auslandsvorlagen im Uberblick
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Uberweisungen

o Wahlen Sie mit einem Klick auf die Pfeile das gewiinschte Konto aus und klicken Sie auf
den Button ,,Neue Vorlage*“.

Hannoversche
== == Volksbank

Start  Uberweisung  Auftrdge  Vorlagen ~ Handel & Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

Vorlagen

Ubersicht

berweis rlag 3 .
SremensnoegEn Uberweisungsvorlagen

Auslandsvorlagen

Mitarbeiter Aktivkonto Q

Suchen

Mitarbeiter Tagesgeld 21 Ubenweng votige

Sparen mit 3-monatlicher Kandigung

o Geben Sie alle Daten ein und klicken Sie auf den Button ,Speichern®.

Neue Uberweisungsvorlage

Auftraggeber

Mitarbeiter Aktivkonto v

70/70

Vorlagenbezeichnung

Empfanger

Empfanger (Name oder Firma)

IBAN

Details

% Betrag EUR

Verwendungszweck
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Das Postfach

L. Das Postfach

Hier finden Sie an zentraler Stelle lhre Postfacher bei der Bank und ggf. bei den
Verbundpartnern (Union Investment, Bausparkasse Schwibisch Hall, DZ PRIVATBANK, R+V
Versicherungsgruppe)

Ein runder Punkt rechts liber dem Briefumschlag-Symbol, bzw. rechts liber den
Untermenipunkten bedeutet hierbei, dass es in den Postfachern neue, noch ungelesene
Nachrichten oder Dokumente fiir Sie gibt.

o Klicken Sie auf den Briefumschlag

Privatkunden  Firmenkunden  Banking Service 1 4
Fricc M 2o @
m Hannoversche
== == Volksbank

Start  Uberweisung g Auftrage  Vorlagen  Handel &Depot  UnionDepot  Borse & Markte  Brokerage Classic  UnionDepot Classic

e Sie erhalten eine Ubersicht der Dokumente, die sich in lhrem Postfach befinden. Sie
kénnen ein Dokument 6ffnen, indem Sie darauf klicken.

|

’ I - [& Nachricht schreiben
auf Basis des Profils: "Privat und Business"
® L[] .
L @ Dokumente  Nachrichten Gesendet [ Archiv Q
~ T Kunden-Nr.
O 2 e Nur ungelesene anzeigen O
U' Union Investment
O @ Kreditkarten-Umsatzfufstellung 20.Aug
. Schwiébisch Hall
- D @® Kontoauszug 007/2922 zu,‘m\
Kon*~ Nr. :
m DZ PRIVATBANK [0 ® Kontoauszug 007/2022 30 1l
Konto-Nr. :
R R+V Versicherungsgruppe D ® Kreditkarten-Umsatzaufstellung 20’.“‘

O e Mitteilung 12l
Kunden-Nr. :

o Auf der linken Seite werden lhnen die verfligbaren Postfacher angezeigt, so dass Sie
diese mit nur einem Mausklick schnell und einfach 6ffnen kénnen.
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Das Postfach

¢ Im Archiv finden Sie die Kontoausziige aus vergangenen Jahren. Diese werden 10 Jahre

gespeichert.
. . - [#} Nadhricht schreiben
auf Basis des Profils: "Privat und Business”
L]
Ema @ Dokumente ~ Nachrichten  Gesendet Q
D O 0 Nur ungelesene anzeigen O
U. Union Investment (5]
D Kontoauszug 007/2021 31,07,2.021
Schwabisch Hall
* chwabisc al
D Kontoauszug 007/2021 3|,07,2'02|
m DZ PRIVATBANK O Kontoauszug 007/2021 @ 31072021
114 R+V Versicherungsgruppe =4 D Kreditkarten-Umsatzaufstellung 21,07,2921
D 3D Secure Aktivierungsbrief 02072021
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Anderung der PIN

5. Anderung der PIN

e Klicken Sie auf den Pfeil neben Ihrem Namen. Wahlen Sie ,Datenschutz & Sicherheit®
aus.

e Klicken Sie auf den Stift, um Ihre PIN zu andern.

Sicherheit

| (7 \
Online-Zugang sperren

Schiitzen Sie lhren Online-Zugang vor unbefugten Zugriffen durch Dritte. Die Sperre gilt fur alle von lhnen
genutzten Online-Zugangswege. - -

Online-Zugang sperren - -

Online-Zugang

Ihre Anmeldedaten zum Online-Zugang

Alias u [

Sicherheitsverfahren

Hier finden Sie alle Funktionen zur Verwaltung lhrer Sicherheitsverfahren.

Verfiigbare TAN-Verfahren @
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Anderung der PIN

e Geben Sie lhre alte sowie neue PIN ein und klicken Sie auf den Button ,Eingabe priifen“.

e Die PIN-Anderung wird mit dem von Ihnen genutzten Sicherheitsverfahren (SmartTAN
plus oder SecureGo plus) bestatigt.

PIN-Anderung

« Uberpriifen

Ihre Eingabe Sicherheitsabfrage
Aktuelle PIN Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen o
esssssscsssse
Sicherheitsverfahren
Gewiinschte neue PIN SecureGo plus o
esescece
Wiederholung neue PIN D Bestétigen mit SecureGo plus

soeseees 1. Offnen Sie die App SecureGo plus auf

Ihrem Mobile Device.
2. Prufen Sie die Auftragsdaten.

3. Bestétigen Sie den Auftrag, wenn die
Auftragsdaten korrekt sind. Andernfalls
lehnen Sie den Auftrag ab.

®
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Vergabe/Anderung eines/des Alias

6. Vergabe/Anderung eines/des Alias

e Klicken Sie auf den Pfeil neben Ihrem Namen. Wahlen Sie ,Datenschutz & Sicherheit®
aus.

e Klicken Sie auf die drei Punkte und wihlen Sie ,Andern“ aus.
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OnlineBanking der Hannoverschen Volksbank

Vergabe/Anderung eines/des Alias

e Geben Sie lhren gewiinschten neuen Alias ein und klicken Sie anschlieend auf den
Button ,Ubernehmen®.
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