0‘ Simon-Kucher
4  engine

Konformitatserklarung nach dem
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG)

Datum: 8.7.2025

1. Unternehmen / Anbieter

Name Simon-Kucher Engine GmbH
Adresse: Willy-Brandt-Allee 13, 53113 Bonn

Kontakt-E-Mail: engine@simon-kucher.com

2. Produkt / Dienstleistung

Bezeichnung: Hausbankmodell

Typ / Modell:

XHausbankmodell fir Privatkunden
XHausbankmodell fir Firmenkunden
[1Hausbankmodell fir Jugendkunden

Die Anwendung stellt eine Produktlbersicht im Rahmen des Hausbankprogramms der
Hamburger Volksbank eG bereit. Sie informiert Kund:innen transparent Uber ihren aktuellen
Hausbankstatus, verknupfte Produkte sowie individuelle Versorgungslicken. Nutzer:innen
erhalten Empfehlungen zur Optimierung ihrer finanziellen Versorgung und Zugang zu
statusabhangigen Vorteilen.

3. Erklarung

Hiermit erklaren wir, dass das oben genannte Produkt / die oben genannte Dienstleistung im
Wesentlichen den Anforderungen des Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes (BFSG) entspricht.

Unser Engagement flr Barrierefreiheit umfasst:

e Verstandliche Sprache

e Strukturierte Inhalte & semantisches HTML
« Tastaturbedienbarkeit

* Kompatibilitat mit assistiven Technologien
e alternative Bildbeschreibungen




4. Einschrankungen / bekannte Abweichungen

Folgende Inhalte oder Funktionen entsprechen derzeit nicht vollstandig den Anforderungen
des BFSG:

= Niedrige Kontraste der Schrift und Logos auf den Karten
= Niedrige Kontraste des Fortschrittkreises auf den Karten
= Niedrige Kontraste in ein paar Uberschriften des Headers

Wir arbeiten daran, diese Einschrankungen schnellstmoglich zu beheben.

5. Bewertungsmethode

Die Konformitatsbewertung erfolgte durch:
Interne Bewertung

Ul Externe Prifung durch:

6. Meldestelle
Uberwachungsstelle NRW

Tel.: Hotline: 0211 9449 12 13 von 10:00 bis 12:00 Uhr jeweils von Montag bis Freitag

E-Mail: ueberwachungsstelle-nrw@it.nrw.de

7. Ort und Datum
Ort: Bonn

Datum: 08.07.2025



