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Verfügungsrahmen

Verfügungsrahmen der
BankCard

Sperrnummern für den Notfall (24 Stunden):

Verfügungsrahmen der
Mastercard/Visa Karte

Inland und Euro-Zone
• 1.000 Euro täglich für Bargeldabhebungen an Geldautomaten

• 3.500 Euro täglich für den Einsatz im Handel

Die Verfügungsrahmen im Handel und an den Geldautomaten sind 
miteinander verbunden. Das bedeutet: Wenn Sie im Inland 1.000 Euro mit 
Ihrer Karte am Geldautomaten abheben, können Sie am selben Tag im 
Handel nur noch max. 2.500 Euro bezahlen.

Verfügungsrahmen für Minderjährige:

• Für Kinder bis 9 Jahre: 50 Euro täglich

• Für Kinder ab 10 Jahren: 200 Euro täglich

Gilt insgesamt für Geldautomat-Auszahlungen und das Bezahlen im Handel.

Außerhalb der Euro-Zone
• 1.000 Euro täglich insgesamt 

(Bargeldabhebung und Einsatz im Handel mit PIN)

Verfügungsrahmen für Minderjährige:

• Für Kinder bis 9 Jahre: kein Auslands-Limite

• Für Kinder ab 10 Jahren: 200 Euro täglich

Gilt insgesamt für Geldautomat-Auszahlungen und das Bezahlen im Handel.

BankCard/Mastercard/Visa Karte:

• Inland: 116 116 (gebührenfrei)

• Ausland: +49 116 116 (gebührenp� ichtig)

Bei Fragen zu unseren Kartenlimiten erreichen Sie unseren Kundenservice montags bis freitags von 8 bis 20 Uhr unter der 
030 42080420.

In- und Ausland 
Bargeldabhebungen an Geldautomaten 
(innerhalb Ihres Kreditkartenlimits):

• 1.000 Euro pro Tag

• maximal 2.000 Euro innerhalb von 7 Tagen 
(BasicCard: maximal 2.500 Euro innerhalb von 
7 Tagen)

• maximal 5.000 Euro innerhalb von 30 Tagen 
(gilt nur für Ausland)

Betragsunabhängig im Handel (innerhalb Ihres 
verfügbaren Kreditkartenlimits).

Bitte sperren Sie Ihre Karte nicht via E-Mail, 
da diese oft zeitverzögert bearbeitet werden.


