+ Bank fiir Kirche Weitere Informationen liber unseren Umgang mit méglichen
und Diakonie Interessenkonflikten

I. Depot-A-Geschifte (Eigengeschifte)

Das Depot-A-Geschiaft ist keine Dienstleistung, die gegeniiber Kunden erbracht wird. Hierbei handelt
es sich um das Eigengeschift (Anschaffung und VerduBerung von Finanzinstrumenten fiir eigene
Rechnung)i.S.d. § 2 Abs. 8 S. 6 WpHG der Bank selbst.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich konnen lhre Interessen kollidieren mit
Interessen unseres Hauses, einschlief3lich unserer Geschaftsleitung,
Interessen unserer Mitarbeiter oder Personen oder Unternehmen, die direkt oder indirekt durch
Kontrollei. S. d. Artikels 4 Abs. 1 Nr. 37 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 mit uns verbunden sind.

Bei dem Depot-A-Geschaft kann ein entsprechender Interessenkonflikt insbesondere in folgenden
Fallen entstehen, sofern die jeweiligen Finanzinstrumente sich auch im bankeigenen Bestand
befinden:

Mitglieder unseres Vorstandes oder Aufsichtsrates beziehungsweise unsere Mitarbeiter sind
Mandatstrager bei einer Gesellschaft, die von uns empfohlene Finanzinstrumente emittiert;

wir halten eine wesentliche Beteiligung an einer Gesellschaft, die von uns empfohlene
Finanzinstrumente emittiert;

durch Vertriebsvorgaben an die relevanten Abteilungen zum Umsatz, Volumen oder Ertrag der im
Rahmen der Anlageberatung empfohlenen Geschafte sowie durch zentrale VertriebsmalBnahmen,
mit denen wir den Absatz bestimmter Finanzinstrumente oder Arten von Finanzinstrumenten
fordern mochten;

in den Ihnen empfohlenen Finanzinstrumenten schlieBen unser Institut und unsere Mitarbeiter
ebenfalls Geschafte ab;

Unsere Maf3nahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Um mogliche Interessenkonflikte zu lhrem Nachteil zu vermeiden, haben wir verschiedene (organisatorische)
MafBnahmen getroffen. Fiir das Depot-A-Geschaft sind dies insbesondere:

Die Verpflichtung unserer Mitarbeiter, Sie stets anleger- und anlagegerecht zu beraten (einschlieBlich der
Beachtung der angegebenen Nachhaltigkeitspraferenzen), vor allem bzgl. der lhnen empfohlenen
Finanzinstrumente und Anlagestrategien

unsere Vertriebsgrundsatze, um sicherzustellen, dass trotz Vertriebsvorgaben und zentralen
Vertriebsmaf3nahmen die Kundeninteressen bei jeder einzelnen Anlageberatung gewahrt werden;

Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen fiir einzelne Stellen unseres Instituts, um den Missbrauch von
vertraulichen Informationen aus der Anlageberatung bzw. die unsachgemiafBe Einflussnahme auf die
Anlageberatung durch andere Stellen unseres Instituts zu verhindern;

die funktionelle Trennung von Depot-A-Handlern und Anlageberatern;
entsprechende Einstufung von Mitarbeitern und erhéhte Uberwachung von getitigten Geschiften;
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wenn Mitarbeiter in zurechenbarer und vorwerfbarer Weise gegen Anforderungen verstof3en haben, die dem
Schutz des Kundeninteresses dienen: Mdoglichkeit des Wegfalls bzw. der Minderung der variablen
Vergitung dieses/r Mitarbeiter (sogenannter kundenorientierter Vergiitungsvorbehalt);

Verhaltensregeln, die eine Benachteiligung unserer Kunden durch unsere Mitarbeiter ausschlie3en sollen;

Angemessene Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter und
die Offenlegung von ungelosten bzw. unvermeidbaren Interessenkonflikten vor Durchfiihrung einer
Dienstleistung.

ll. UnionDepot Komfort

Unter der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort verpflichten wir uns, Sie in Bezug auf
Geldanlagen zu beraten (Anlageberatung). Zudem unterstiitzen wir Sie beim Erwerb, bei der
VerauBerung und ggf. dem Umtausch von auf Ihrem UnionDepot Komfort bei der Union Investment
Service Bank AG verwahrfahigen Wertpapieren, indem wir Ihre diesbeziiglichen Auftrage an die Union
Investment Service Bank AG weiterleiten. AuBerdem vermitteln wir lhnen Sonderkonditionen fiir ein
UnionDepot Komfort bei der Union Investment Service Bank AG sowie fiir den Erwerb von auf dem
UnionDepot Komfort verwahrfahigen Wertpapieren.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich konnen lhre Interessen kollidieren mit
Interessen unseres Hauses, einschlief3lich unserer Geschaftsleitung,
Interessen unserer Mitarbeiter oder Personen oder Unternehmen, die direkt oder indirekt durch
Kontrollei. S. d. Artikels &4 Abs. 1 Nr. 37 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 mit uns verbunden sind
oder
Interessen anderer Kunden.

Die Bank prift daher insbesondere, ob folgende konfliktbehafteten Situationen, die zu einer
erheblichen Beeintrachtigung des Kundeninteresses flihren kdnnten, gegeben sind:
Zu Lasten des Kunden wird ein finanzieller Vorteil erzielt oder Verlust vermieden.
Am Ergebnis einer fiir den Kunden erbrachten Dienstleistung oder eines fiir ihn getéatigten
Geschaftes besteht ein Interesse, das nicht mit dem Kundeninteresse an diesem Ergebnis
Ubereinstimmt.
Es besteht ein finanzieller oder sonstiger Anreiz fiir die Bank, die Interessen eines Kunden oder
einer Kundengruppe lber die Interessen anderer Kunden zu stellen.
Es bestehen Verglitungsstrukturen bei der Bank, die im Konflikt mit den Interessen des Kunden
stehen.
Die Bank geht dem gleichen Geschaft nach wie Kunden.
Im Zusammenhang mit der fiir einen Kunden erbrachten Dienstleistung erhalt die Bank liber die
hierfiir Gibliche Provision oder Gebiihr hinaus von einem Dritten eine Zuwendung im Sinne von §
70 des Wertpapierhandelsgesetzes oder kdnnte diese in Zukunft erhalten

Mogliche Interessenkonflikte in Bezug auf die Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort

Im Zusammenhang mit der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort wiirde ein Interessenkonflikt
insbesondere in folgenden Fallen entstehen kénnen:
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Mitglieder der Geschaftsleitung, des Aufsichtsorgans oder Mitarbeiter der Bank sind
Mandatstrager bei einer Gesellschaft, die von der Bank empfohlene bzw. ausgewahlte
Finanzinstrumente emittiert oder bei denen die Bank lhre Auftrage ausfiihrt oder an die die
Bank lhre Auftrage zur Ausfiihrung weiterleitet.

Die Bank fiihrt neben lhren unter der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort erteilten
Auftragen auch Auftrage anderer Kunden, der Bank und von Mitarbeitern der Bank in dem
gleichen Finanzinstrument aus.

Zusammenfassung von Kundenauftragen im Interesse der Bank zum Nachteil von Kunden.
Benachteiligung bestimmter Kundenauftrage bei Weiterleitung, Ausfiihrung oder Zuteilung.
Mitarbeiter der Bank kdnnten Insiderinformationen ausnutzen.

Die Bank bzw. Mitarbeiter der Bank kénnte(n) Zuwendungen oder personenbezogene Vorteile
von Dritten bei der Erbringung der Dienstleistung erhalten.

Im Rahmen der Beschwerdebearbeitung konnten Interessenkonflikte auftreten.

Unsere MaBBnahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Zur Vermeidung der oben beschriebenen potenziellen Interessenkonflikte bzgl. der
Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort hat die Bank insbesondere folgende (organisatorische)
MafB3nahmen getroffen:
Die Bank hat mit lhnen Grundsatze zur bestmoglichen Ausfiihrung lhrer Auftrage zum Erwerb
bzw. zur VerauBerung von Finanzinstrumenten vereinbart oder wird diese mit lhnen
vereinbaren. Die bestmdgliche Ausfiihrung eines Auftrages hat sich bei Privatkunden an den
fir Kunden anfallenden Gesamtkosten zu orientieren. Auch die Voraussetzungen fiir die
Zusammenfassung mehrerer Kundenauftrage bzw. deren gebiindelte Ausfiihrung werden
darin vorab zu lhrem Schutz festgelegt.
Die Bank hat MalBnahmen zur hierarchischen und funktionalen Trennung von Tatigkeits- und
Verantwortungsbereichen ergriffen.
Es wurden Vertraulichkeitsbereiche fiir einzelne Stellen der Bank eingerichtet, um den
Missbrauch von im Zusammenhang mit einer Dienstleistung bekannt gewordenen oder
relevanten vertraulichen Informationen oder die unsachgemiafBe Einflussnahme auf diese
Dienstleistungen durch andere Stellen der Bank zu verhindern.
Problematische Zusammenhinge bei Gehaltsstrukturen (z. B. die Koppelung von Boni an den
Absatz bestimmter Wertpapiere) wurden beseitigt.
Fir die Ausfiihrung von Kundenauftragen und die Fiihrung von Kundenbeziehungen wurden
interne Richtlinien bzw. Verhaltensregeln aufgestellt, unter anderem in Bezug auf die
Annahme von Zuwendungen oder personenbezogenen Geschenken. Zudem gibt es Leitsatze
fir Mitarbeitergeschafte. Ebenso haben wir Grundsatze fiir die sachgemale Bearbeitung von
Beschwerden bzw. das Beschwerdemanagement aufgestellt.
Angemessene Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter und
die Offenlegung von ungelosten bzw. unvermeidbaren Interessenkonflikten gegeniiber
Kunden vor Durchfiihrung einer Dienstleistung.

Spezifischer potenzieller Interessenkonflikt beziiglich der unter der Rahmenvereinbarung
UnionDepot Komfort geschuldeten Vergiitung (“Servicegebiihr”)

Die Hohe der gegeniiber der Bank unter der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort geschuldeten
Vergiitung (die ,Servicegebiihr“) richtet sich nach dem Wert samtlicher Wertpapiere auf lhrem
UnionDepot Komfort.
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Werden auf Ihrem UnionDepot Komfort gré3ere Bestande von Wertpapieren verwahrt, erhéht sich
damit grundsatzlich auch die auf Ihr UnionDepot Komfort entfallende Servicegebiihr entsprechend.
Auf Ilhrem UnionDepot Komfort konnen nur Investmentfondsanteile der Union Investment Gruppe
sowie bestimmte, im Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis der Union Investment Service Bank
AG aufgefiihrte, Investmentfondsanteile anderer Emittenten, einschlielich Anteilen an
borsengehandelten Indexfonds (,Exchange-Traded-Funds* - LETF%) sowie
Inhaberschuldverschreibungen (,Exchange-Traded-Commodities* — ,ETC*) verwahrt werden.

Unser Haus profitiert folglich direkt, wenn Sie auf dem UnionDepot Komfort verwahrfahige
Wertpapiere erwerben, da in der Folge regelmaf3ig eine hohere Servicegebiihr auf lhr UnionDepot
Komfort entfallt. Es konnte daher ein Anreiz bestehen, lhnen im Rahmen der Anlageberatung
vorwiegend auf dem UnionDepot Komfort verwahrfahige Wertpapiere als Anlage zu empfehlen -
vorausgesetzt, dass diese im Vergleich zu anderen Anlagen mindestens genauso gut fiir Sie geeignet
sind.

Um diesem Interessenkonflikt bestmoglich zu begegnen, haben wir folgende Mal3nahme getroffen:
Die Verglitung der Mitarbeiter hangt nicht davon ab, den Kunden vorwiegend auf dem
UnionDepot Komfort verwahrfahige Anlagen zu empfehlen, um gezielt die Bestande im
UnionDepot Komfort zu erhéhen und dadurch eine hohere Servicegebiihr zu vereinnahmen.

lll. Ausgelagerte Finanzportfolioverwaltung (Meinlnvest / VermégenPlus)

Die Finanzportfolioverwaltung ist gem. § 2 Abs. 8 Satz 1 Nr. 7 WpHG die Verwaltung einzelner in
Finanzinstrumenten angelegter Vermogen fiir andere mit Entscheidungsspielraum. Im Rahmen dieser
Finanzportfolioverwaltung werden Anlageentscheidungen, deren Basis der abgeschlossene
Vermogensverwaltungsvertrag ist, in dem die Anlagerichtlinien enthalten sind, an die der Verwalter
gebunden ist, getroffen.

Die Bank erbringt die Finanzportfolioverwaltung gegeniber ihren Kunden auf Grundlage des
Meininvest-/VermogenPlus-Modells. Hierbei  lbernimmt die Union Investment das
Portfoliomanagement der Vermogensverwaltung.

Mogliche Interessenkonflikte und MaBBnahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte der Union
Investment

Die moglichen Interessenkonflikte, die sich durch die Beauftragung der Union Investment ergeben
sowie die MaBnahmen, welche die Union Investment trifft, konnen Sie mitunter der

Interessenkonflikt-Policy der Union Investment entnehmen:

https://institutional.union-investment.de/ueber-uns/richtlinien

IV. Finanzportfolioverwaltung (eigenes Portfoliomanagement / VermégenPlus mit
bankindividueller Steuerung)

Die Finanzportfolioverwaltung ist gem. § 2 Abs. 8 Satz 1 Nr. 7 WpHG die Verwaltung einzelner in
Finanzinstrumenten angelegter Vermdgen fiir andere mit Entscheidungsspielraum. Im Rahmen dieser
Finanzportfolioverwaltung werden Anlageentscheidungen, deren Basis der abgeschlossene
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Vermogensverwaltungsvertrag zwischen |hnen und uns ist, in dem die Anlagerichtlinien enthalten
sind, an die unsere Verwalter gebunden sind, getroffen.

Es liegt kein Interessenkonflikt vor, da dieses bei der KD-Bank nicht angewendet wird.

V. Beratung von bankeigenen Investmentvermégen (Fondsadvisory)

Das Fondsadvisory ist keine Dienstleistung, die gegeniiber Privatkunden erbracht wird. Bei der
Beratung von bankeigenen Investmentvermégen (Fondsadvisory) werden Empfehlungen
entsprechend der Anlagerichtlinien des jeweiligen Fonds erarbeitet und der zustandigen
Kapitalverwaltungsgesellschaft (KVG) erteilt.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich konnen lhre Interessen kollidieren mit
Interessen unseres Hauses, einschlief3lich unserer Geschaftsleitung,
Interessen unserer Mitarbeiter oder Personen oder Unternehmen, die direkt oder indirekt durch
Kontrollei. S. d. Artikels &4 Abs. 1 Nr. 37 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 mit uns verbunden sind
oder
Interessen anderer Kunden.

Im Zusammenhang mit der Beratung von bankeigenen Investmentvermégen kann ein entsprechender
Interessenkonflikt insbesondere in folgenden Fallen entstehen:
Vor-, Mit- und Gegenlaufen bei beratenen Geschaften;
Empfehlung des betreffenden Instruments bzw. Geschiaftes liegt nicht in lhrem Interesse;
unser Haus erhalt uniibliche Zuwendungen von Dritten;
Es besteht ein finanzieller oder sonstiger Anreiz fiir die Bank, die Interessen eines Kunden oder
einer Kundengruppe Uber die Interessen anderer Kunden zu stellen.
Es bestehen Verglitungsstrukturen bei der Bank, die im Konflikt mit den Interessen des Kunden
stehen.

Unsere MaBnahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Um mogliche Interessenkonflikte zu lhrem Nachteil zu vermeiden, hat unser Haus verschiedene
organisatorische Ma3nahmen getroffen. Im Rahmen der Beratung bankeigener Investmentvermégen
sind dies insbesondere:
Verpflichtung unserer Mitarbeiter, Sie stets anleger- und anlagegerecht zu beraten (einschlieBlich
der Beachtung der angegebenen Nachhaltigkeitspraferenzen), vor allem bzgl. der lhnen
empfohlenen Finanzinstrumente, Anlagestrategien sowie Ausfiihrungsplatze;
Einhaltung der vereinbarten Anlagerichtlinien;
Verwendung und unveranderte Weitergabe nur solcher Finanzanalysen im Rahmen der
Anlageberatung, deren Ersteller aufsichtsrechtlichen Vorgaben unterliegen;
Verhaltensregeln fiir Mitarbeitergeschifte;
Angemessene Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter und
die Offenlegung von ungeldsten bzw. unvermeidbaren Interessenkonflikten vor Durchfiihrung
einer Dienstleistung.
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VI. Wertpapierleihe

Die Wertpapierleihe ist keine Dienstleistung, die gegeniiber Privatkunden erbracht wird. Bei der
Wertpapierleihe handelt es sich um ein Wertpapierdarlehen (Sachdarlehen) im Sinne des § 607 Abs. 1
BGB, bei dem der Darlehensgeber (Verleiher) Wertpapiere an den Darlehensnehmer (Entleiher) mit der
Verpflichtung Ubertragt, nach Ablauf der vereinbarten Frist Wertpapiere von gleicher Art, Giite und
Menge am Ende der Laufzeit zurilickzuerstatten. Fiir die zeitlich begrenzte Nutzungsmdoglichkeit zahlt
der Entleiher dem Verleiher eine Darlehens- oder Leihgebiihr.

Es liegt kein Interessenkonflikt vor, da Wertpapierleihe bei der KD-Bank nicht angeboten wird.

Vil. Bank gibt eine von einem Dritten erstellte Finanzanalyse unverandert weiter

Finanzanalysen ermdéglichen lhnen, eine sachgerechte Anlageentscheidung zu treffen und uns, Sie
kompetent in Wertpapieren und sonstigen Finanzinstrumenten zu beraten. Finanzanalysten
beobachten fortlaufend die allgemeine Marktentwicklung, die jeweilige Branche sowie mit Blick auf
bestimmte Finanzinstrumente die konkrete Entwicklung des emittierenden Unternehmens. Wir
erstellen keine Finanzanalysen, sondern beziehen von unserer Zentralbank, der DZ BANK, erstellte
und veroffentlichte Finanzanalysen. Diese Finanzanalysen geben wir unverandert an Sie weiter.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich kdnnen lhre Interessen kollidieren mit Interessen unseres Instituts und mit unserem
Institut verbundener Unternehmen, Interessen unserer Mitarbeiter oder Interessen anderer Kunden.
Bei der unveranderten Weitergabe von Finanzanalysen Dritter kann ein entsprechender
Interessenkonflikt in folgenden Fallen entstehen:

Mitglieder unseres Vorstandes oder Aufsichtsrates beziehungsweise unsere Mitarbeiter sind
Mandatstrager bei Unternehmen, zu denen bzw. deren emittierten Finanzinstrumenten unserer
Haus Finanzanalysen Dritter weitergibt;

wir halten eine wesentliche Beteiligung an Unternehmen, zu denen bzw. deren emittierten
Finanzinstrumenten unserer Haus Finanzanalysen Dritter weitergibt;

wir schlieBen Geschiafte in Finanzinstrumenten mit lhnen ab, zu denen bzw. zu den emittierenden
Unternehmen wir Finanzanalysen Dritter weitergeben;

wir bieten lhnen die Anlageberatung in Finanzinstrumenten an, zu denen bzw. zu den
emittierenden Unternehmen wir Finanzanalysen Dritter weitergeben;

wir gewahren Kredite an Unternehmen und geben zugleich zu diesem Unternehmen bzw. zu den
von ihm emittierten Finanzinstrumenten Finanzanalysen Dritter weiter und

wir erhalten Zuwendungen von Dritten fiir die Weitergabe von Finanzanalysen Dritter.

Stand vom 28.01.2026 (DZCP-Muster 2025-09-12) Abteilung Nachhaltigkeit & Kundenwertpapiere
Seite | 6



+ Bank fiir Kirche Weitere Informationen liber unseren Umgang mit méglichen
und Diakonie Interessenkonflikten

Unsere MafBnahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Um mogliche Interessenkonflikte zu lhrem Nachteil zu vermeiden, hat unser Haus verschiedene
organisatorische Mal3nahmen getroffen. Fiir die unverdanderte Weitergabe von Finanzanalysen Dritter
sind dies:
Keine Beauftragung eines Dritten zur Erstellung einer Finanzanalyse fiir ein bestimmtes
Unternehmen oder fiir ein bestimmtes Finanzinstrument, sondern ausschlief3licher Bezug von
Finanzanalysen Dritter, die diese ohnehin erstellen;
Weitergabe nur solcher Finanzanalysen, deren Ersteller aufsichtsrechtlichen Vorgaben
unterliegen;
Weitergabe nur solcher Finanzanalysen, die bereits veroffentlicht sind;
bei der Anlageberatung die Verpflichtung unserer Mitarbeiter, Sie anleger- und anlagegerecht zu
beraten (einschlieBlich der Beachtung der angegebenen Nachhaltigkeitspraferenzen);
Annahme von Zuwendungen durch uns nur, soweit zulassig;
wir informieren Sie ex ante und ex post liber Zuwendungen, sofern wir diese im Zusammenhang
mit der Weitergabe von Finanzanalysen Dritter erhalten und
sorgfaltige Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter.

VIll. Devisengeschifte

Sie tatigen bei uns Geschafte in Wertpapieren oder sonstigen Finanzinstrumenten in einer
Fremdwahrung und erhalten hierliber eine Fremdwahrungsabrechnung.

Es liegt kein Interessenkonflikt vor, da Devisengeschafte in der KD-Bank keine Anwendung finden.

IX. Depotgeschift (inkl. aller bankeigenen Depotmodelle, wie z.B. meinDepot

premium)

Wenn Sie bei uns Wertpapiere kaufen oder einliefern, werden diese in der Regel in Ihrem Depot bei
uns verbucht. RegelmaBig verwahren wir Ihre Wertpapiere nicht selbst, sondern schalten hierfiir
Drittverwahrer ein.

Weitere Einzelheiten zu der Verwahrung lhrer Wertpapiere kdnnen Sie den Sonderbedingungen
flr Wertpapiergeschafte entnehmen.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich konnen lhre Interessen kollidieren mit
Interessen unseres Instituts und mit unserem Institut verbundener Unternehmen,
Interessen unserer Mitarbeiter oder

Interessen anderer Kunden.
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Beim Depotgeschaft kann ein entsprechender Interessenkonflikt in folgenden Fallen entstehen:

Mitglieder unseres Vorstandes oder Aufsichtsrates beziehungsweise unsere Mitarbeiter sind
Mandatstrager bei Gesellschaften, bei denen Ihre Wertpapiere verwahrt werden;

wir halten eine wesentliche Beteiligung an Gesellschaften, bei denen lhre Wertpapiere
verwahrt werden;

wir erhalten Zuwendungen von Dritten fir die Verwahrung lhrer Wertpapiere.
Unsere Ma3nahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Um mogliche Interessenkonflikte zu Ihrem Nachteil zu vermeiden, haben wir verschiedene
organisatorische Ma3nahmen getroffen. Fiir das Depotgeschaft sind dies:

Verpflichtung unserer Mitarbeiter zur Beachtung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen an
die OrdnungsmaBigkeit des Depotgeschafts;

Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen fiir einzelne Stellen unseres Instituts, um den
Missbrauch von vertraulichen Informationen aus dem Depotgeschaft bzw. unsachgemafile
Einflussnahme auf das Depotgeschaft durch andere Stellen unseres Instituts zu verhindern;

Annahme von Zuwendungen durch uns nur, soweit zulassig;

wir informieren Sie ex ante und ex post liber Zuwendungen, sofern wir diese im Zusammenhang
mit dem Depotgeschaft erhalten und

sorgfaltige Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter.

X. Anlageberatung

Die Anlageberatung ist eine der zentralen Dienstleistungen, die wir lhnen gegeniiber rbringen.
Unser Ziel ist es, Sie liber alle Chancen, Risiken und Eigenschaften einer Geldanlage so zu
informieren, damit Sie eine fiir Sie geeignete Anlageentscheidung treffen konnen. Wir werden
Ihnen im Beratungsgesprach aus unserer Angebotspalette die Wertpapiere oder sonstigen
Finanzinstrumente empfehlen, die fiir Sie geeignet sind. Um uns dies ermdglichen zu kdnnen, bitten
wir Sie, uns lhre Anlageziele, Risikobereitschaft, bisherigen Erfahrungen und Kenntnisse und
finanziellen Verhaltnisse mitzuteilen. Einzelheiten {iber die |hnen gegeniiber erbrachte
Anlageberatung kénnen Sie der Geeignetheitserklarung entnehmen, die wir Ihnen bei jeder
Anlageberatung zur Verfligung stellen.

Mogliche Interessenkonflikte

Grundsatzlich konnen lhre Interessen kollidieren mit
Interessen unseres Instituts und mit unserem Institut verbundener Unternehmen,
Interessen unserer Mitarbeiter oder

Interessen anderer Kunden.
Bei der Anlageberatung kann ein entsprechender Interessenkonflikt in folgenden Fallen
entstehen:
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Mitglieder unseres Vorstandes oder Aufsichtsrates beziehungsweise unsere Mitarbeiter sind
Mandatstrager bei Gesellschaften, die von uns empfohlene Finanzinstrumente emittieren;

wir halten eine wesentliche Beteiligung an Gesellschaften, die von uns empfohlene
Finanzinstrumente emittieren;

durch Vertriebsvorgaben an den Marktbereich zum Umsatz, Volumen oder Ertrag der im
Rahmen der Anlageberatung empfohlenen Geschafte sowie durch zentrale
VertriebsmalBnahmen, mit denen wir den Absatz bestimmter Finanzinstrumente oder Arten von
Finanzinstrumenten férdern moéchten;

fir die Auswahl der Ausfiihrung lhres Auftrages stehen uns u. U. unterschiedliche
Ausfiihrungsplatze zur Verfligung;

wir bieten lhnen aktiv den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten an, die unsere
Kreditkunden emittiert haben;

wir bieten lhnen aktiv den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten in Fremdwahrung an;

wir verwenden fiir die Anlageberatung von Dritten erstellte und verdffentlichte
Finanzanalysen;

in den Ilhnen empfohlenen Finanzinstrumenten schlie3en unser Institut und unsere Mitarbeiter
ebenfalls Geschafte ab;

wir erhalten Zuwendungen von Dritten fiir den Vertrieb von Finanzinstrumenten.

Unsere Maf3nahmen zur Vermeidung dieser Interessenkonflikte

Um mogliche Interessenkonflikte zu lhrem Nachteil zu vermeiden, haben wir verschiedene
organisatorische MaBnahmen getroffen. Fiir die Anlageberatung sind dies:

die Verpflichtung unserer Mitarbeiter, Sie stets anleger- und anlagegerecht zu beraten
(einschlieBlich der Beachtung der angegebenen Nachhaltigkeitspraferenzen), vor allem bzgl.
der Ihnen empfohlenen Finanzinstrumente und Anlagestrategien;

unsere Vertriebsgrundsatze, um sicherzustellen, dass trotz Vertriebsvorgaben und zentralen
VertriebsmalBnahmen die Kundeninteressen bei jeder einzelnen Anlageberatung gewahrt
werden;

unsere Grundsatze zur bestmoglichen Ausfiihrung lhres Auftrages, die auch im Falle der
Anlageberatung gelten;

Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen fiir einzelne Stellen unseres Instituts, um den
Missbrauch von vertraulichen Informationen aus der Anlageberatung bzw. die unsachgemafe
Einflussnahme auf die Anlageberatung durch andere Stellen unseres Instituts zu verhindern;

Verwendung nur solcher Finanzanalysen im Rahmen der Anlageberatung, deren Ersteller
aufsichtsrechtlichen Vorgaben und damit insbesondere auch Anforderungen an die
Vermeidung und die Offenlegung von Interessenkonflikten unterliegen — zudem informieren
wir unsere Kunden bei Vorliegen eigener Interessenkonflikte hieriiber;

wenn Mitarbeiter in zurechenbarer und vorwerfbarer Weise gegen Anforderungen verstof3en
haben, die dem Schutz des Kundeninteresses dienen: Moglichkeit des Wegfalls bzw. der
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Minderung der variablen Vergiutung dieses/r Mitarbeiter (sogenannter kundenorientierter
Vergiitungsvorbehalt);

Annahme von Zuwendungen durch uns nur, soweit zulassig;

wir informieren Sie u. a. im Rahmen der Anlageberatung lber die Hohe der Zuwendungen, die
wir fiir den Vertrieb der empfohlenen Finanzinstrumente erhalten;

Verhaltensregeln fiir private Geschafte unserer Mitarbeiter, die eine Benachteiligung unserer
Kunden durch unsere Mitarbeiter ausschlieBen sollen und

die sorgfaltige Auswahl, Schulung, Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter.

Xl. Finanzierung von Finanzinstrumenten

Die ,Finanzierung von Finanzinstrumenten“ bezeichnet den Prozess, bei dem Kapital bereitgestellt
wird, um verschiedene Finanzinstrumente wie Aktien, Anleihen oder Derivate zu erwerben oder zu
nutzen.

Es liegt kein Interessenkonflikt vor, da die Finanzierung von Finanzinstrumenten in der KD-Bank
keine Anwendung findet.

Die Einhaltung samtlicher vorstehender Verpflichtungen wird von unabhangigen Stellen in unserem
Institut laufend kontrolliert und regelmafig durch unsere interne und die externe Revision gepriift.
Dieses qilt fiir alle aufgefiihrten Themen, unabhangig voneinander.
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