m VR-Bank

== == Nemmingen eG

Initial login to OnlineBanking with the ,,VR SecureGo plus” app

You have already signed your OnlineBanking contract and wish to use the Push-TAN process
“VR SecureGo plus” in the future. A one-off registration in the “VR SecureGo plus” app is
necessary before completing the initialisation (PIN allocation) in OnlineBanking. You have
received the following documents:

* Document with the VR-NetKey and personal identification number (PIN)

Download for Android

* Document with the activation code

1. Installation of the “VR SecureGo plus” app on your smartphone
Depending on the operating system of your device, open the

“Google Play” store or the “"Apple App Store”.

Install the “VR SecureGo plus” app.

2. Login to the “VR SecureGo plus” app mseersca :
Banking und Kreditkarte: Freigabe-Code
- - - i h d h " Bitte vergeben Sie zunad hst einen Fretgabe Code,
Open the app and choose your individual unlock code. ™ "™ *™™ S i e A s
l "5 ; R
« 8 to 20 characters - [ =
o ==t
« at least 1 digit =

Ob Transaktion im Online-Banking oder mit b
Kreditkarte: Das geht einfach, schnell und @
besonders sicher mit VR SecureGa plus.
* at least 1 lower and 1 upper case '
O Um VR SecureGo plus nutzen zu kénnen, starten v
Sie nun die Einrichtung L&} Face ID verwenden O

Important: In the Future, you will need your individual unlock code to confirm every

transaction.
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Einrichtung

Banken & Karten

3. Registration in the “VR SecureGo plus” app s
Click “Bankverbindung fiir OnlineBanking
freischalten” and scan the activation code, or

enter the code manually.

wahlen Sie eine Option:

Bankverbindung

Bankverbindung fir Online
Banking freischaltan

Kreditkarte

Kreditkarte fiir Online-Zahlungen
freischalten

Geratewechsel
Bankverbindungen und
Kreditkarten von bisherigem Gerét
ubernehmen

Vit SecurmGo pluy

Bankverbindung

-

Bitle geben Sk den Akthvierungscode ein.

Axtidierungscode @ngeben

‘Viorgang abbrachan

C. Continue with the initial login to OnlineBanking

1. Initial login to OnlineBanking

To complete the initial login to your OnlineBanking, open our homepage www.vr-

memmingen.de in a browser on your computer. Click the button “Login OnlineBanking” in the

top right-hand corner. Then click the link “OnlineBanking”.

Finally, enter your login details, which you can find in the first document we sent you.

Login

0 nEu: OnlineBanking

@ An Konto-/Depot-Login

> Informationen zum neuen OnlineBanking
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2. Change your access PIN to your personal PIN

Enter your VR-NetKey and the intial login PIN sent to you in the fields provided and select

LAnmelden”.
Wichtige Hinweise:
» Geben Sie Inren VR-NetKey nicht an Dritte weiter. So verhindern Sie zB.
Einblicke in Privatkonten oder Geschaftskonten bzw. die Durchfiihrung nicht
gewiinschter Transaktionen.
* Wir werden NIE Uber Telefon, SMS oder per E-Mail persénliche
Daten/Zugangsdaten erfragen bzw. nie zu Ruck- bzw. Testiiberweisungen
und Umstellungen auffordern!
VR-NetKey oder Alias
PIN
=D
Sicherheit

< PIN andern

Formal reguirements for the new PIN are:

0/20 Regeln fir die neue PIN: « Aminimum of & and maximal 20 characters.
s current PIN ) « The PIN must either contain only numbers or at least one
Akl PN Mind. 8, max. 20 Stellen. capital letter and one digit.
Die PIN muss entweder rein numerisch « Only these characters are allowed (a-z, A-Z, 8, &, U, B, 0-9
0120 sein oder mindestens einen and special characters (@ 196 & /-2 % +;: ).
Gewdunschte neue PIN. > new personal P|NsroBbuchstaben und eine Ziffer
enthalten.

050 Verwenden Sie keine leicht zu erratende

Wiederholung neue PIN = confirm new ey »
sersonal PIN zu einfache Zzhlen- un

PIN, wie zum Beispiel Zahlenfolgen oder

Zeichenkombinationen.

Erlaubter Zeichensatz:

Buchstaben (a-z und A-Z, incl. Umlaute
und 3)

Ziffern (0-9)

Das Sonderzeichen @1%0&/=2*+;, -

© G
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PIN-Anderung

« Uberprifen

Ihre Eingabe Sicherheitsabfrage

Bitte unbedingt Auftragsdaten abgleichen 0
oooooooooo
Sicherheitsverfahren

SecureGo plus v

sssssssse

El Bestatigen mit SecureGo plus

sssssssse

1. Offnen Sie die App SecureGo plus auf
Ihrem Mobile Device.

2. Prufen Sie die Auftragsdaten.

3. Bestatigen Sie den Auftrag, wenn die
Auftragsdaten korrekt sind. Andernfalls
lehnen Sie den Auftr;

Open the ,,VR SecureGo plus” app on your
smartphone

Check the order details.
2. Confirm the order if the data is correct.
Otherwise, reject the order.

=

For further instructions on OnlineBanking, please visit:

www.vr-memmingen.de/download

Initial login to OnlineBanking with the ,VR SecureGo plus* app / Stand: 06.2022 Seite 4 von 4


www.vr-memmingen.de/download

