
VR-PrivatAssistent 
Was ist der VR-PrivatAssistent? 
Der VR-PrivatAssistent ist eine Hilfe für Ihren Alltag. Er unterstützt Sie bei vielen Aufgaben – 
wenn Sie selbst Hilfe möchten oder brauchen. Ein persönlicher Ansprechpartner kümmert sich 
um Ihre Anliegen. Er beantwortet Ihre Fragen und findet passende Handwerker oder 
Dienstleister. 

 

Leistungspakete 
Sie haben zwei Pakete zur Auswahl, die Sie einzeln oder kombiniert buchen können: 

• Korrespondenz: Hilfe bei Briefen, Behörden, Internet-Recherche, Formularen, 
Verträgen, Einsicht in Ihre Schufa-Daten, Digitalisierung von Dokumenten, Notfallordner 
usw. 

• Haus & Garten: Unterstützung bei Technik (z. B. PC, SmartHome), Pflege & Alltag, 
Haushalt, Haustier, Schlüssel-Service, Anwaltshotline, Renovierung, Gartenarbeit, 
Umzug, Versicherung, Fahrzeughilfe usw. 

Preise: 
• Paket „Haus & Garten“: 14,90 € pro Monat 

• Paket „Korrespondenz“: 14,90 € pro Monat 

• Kombi-Paket (beide Leistungen): 24,90 € pro Monat 

 

Einzelleistungen (auch ohne Abo buchbar) 
• Notfallordner anlegen: einmalig 179 €, jährliche Aktualisierung 59 €. 

• Digitalisierung privater Unterlagen: einmalig ab 239 €, jährliche Aktualisierung 119 €. 

• Unterstützung bei Immobilienprojekten (Neubau, Sanierung): einmalig 359 €. 

• Vermittlung von Handwerkern/Dienstleistern: einmalig 89 € pro Kontakt 

• Weitere individuelle Leistungen nach Vereinbarung möglich. 

Ein Dienstleistungsvertrag regelt Ihren genauen Leistungsumfang. Es gelten die AGB und das 
Preis- und Leistungsverzeichnis der VR-Bank. 

 

Wer berät Sie? 
Ihre persönlichen Ansprechpartner:innen sind: 

• Claudia Fuchs 

• Frank Wettengel 



Kontakt: 
Telefon: 0931 / 359 730 
Fax: 0931 / 359 731 

 


