
IHRE RECHTE AUF
EINEN BLICK

Mit den EU-Regeln werden elektronische Zahlungen
günstiger, einfacher und sicherer.

Europaweite Zahlungen (EU, Island, Norwegen und
Liechtenstein) sind genauso einfach und sicher wie
Zahlungen in Ihrem eigenen Land.

Bei Zahlungen mit einer in der EU ausgegebenen Karte
können Händler keine zusätzlichen Gebühren mehr
verlangen.

Die Regeln gelten für elektronische Zahlungen jeder
Art (z.B. Überweisungen, Lastschriften,
Kartenzahlungen...).

Jeder mit rechtmäßigem Aufenthalt in der
europäischen Union, hat das Recht auf ein
Bankkonto, das elektronische Zahlungen ermöglicht
„Zahlungskonto“.

MÖCHTEN SIE MEHR
WISSEN?

Festgelegt sind diese Rechte in der überarbeiteten EU-Zahlungsdiensterichtlinie
(PSD2). der Zahlungskontenrichtlinie und anderen EU-Regeln, deren Ziel es ist,
Ihre Zahlungen sicher und bequemer zu machen.

Erfahren Sie hier mehr über Ihre Rechte:

Europäische
Kommission

IHRE
RECHTE
BEI EUROPAWEITEN
ZAHLUNGEN

https://europa.eu/ITG93QJ
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Banken und
Finanzen
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