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„Nutzen  
stiften  
und Werte  
bewahren.“

Gemeinsam haben wir es geschafft, unsere PSD Bank im Jahr 2024 weiter voran zu bringen und 

wieder ein Stück besser zu machen. So haben wir wichtige Weichen für die Zukunft gestellt und 

konnten einen beachtlichen Erfolg im Kundengeschäft erzielen – insbesondere bei unserem Kredit­

geschäft, das um rund 3,5 Prozent angestiegen ist. Beim Einlagengeschäft, das von einem starken 

Wettbewerbsdruck geprägt war, verzeichnen wir einen Zuwachs von 2,4 Prozent. Die Entwicklung 

unseres Eigengeschäfts verlief insgesamt positiv und auch unser Immobilienportfolio konnte trotz 

Schwankungen am Markt sehr wertstabil gehalten werden. Getrübt wurde das gute Geschäftsjahr 

leider durch die inverse Zinsstrukturkurve. Sie belastet unsere Betriebswirtschaft enorm.

Zukunftsweisend sind die Neuerungen, die wir im Jahr 2024 auf den Weg gebracht haben. Allen voran 

unser innovatives PSD BonusProgramm, mit dem wir unseren Kundinnen und Kunden ein Mehr an 

Attraktivität und Service bieten. Das reicht vom Girokonto mit bis zu 24 Euro Cashback im Jahr bis hin 

zur optimalen finanziellen Gesamtversorgung. Und auch in Bezug auf die Erfolgsbeteiligung gab es  

gute Nachrichten: Die bislang geltende Obergrenze von 20 Geschäftsanteilen je Mitglied wurde auf  

30 Anteile erhöht. Mit Maßnahmen wie diesen füllen wir die genossenschaftliche Idee beständig mit 

Leben und bieten besondere Vorteile für alle, die auf eine starke Partnerschaft mit uns setzen.

Fundament unseres Handelns bilden dabei immer unsere Werte. Sie machen den Unterschied und 

unsere Gemeinschaft zu etwas ganz Besonderem. Denn Solidarität, Respekt und Verantwortung sind 

der Schlüssel zu einer vertrauensvollen Zusammenarbeit und zu nachhaltigem Erfolg. Deshalb  

schützen und bewahren wir diese Werte und arbeiten gleichzeitig stetig an der Weiterentwicklung 

unserer Bank. Auf diese Weise wollen wir nicht nur für unsere Mitglieder, Kundinnen und Kunden 

Nutzen stiften, sondern darüber hinaus auch für die Gesellschaft und Umwelt ein Gewinn sein.

Christian Berle
Vorstandssprecher 
PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG
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Innovatives
Bonusprogramm

Ganz im Zeichen des genossenschaftlichen Gedankens stellen wir mit unserem neuen 
Bonusprogramm einmal mehr die Förderung unserer Mitglieder und Kundinnen und 
Kunden in den Mittelpunkt. Denn dieses nutzenstiftende Angebot berücksichtigt nicht 
nur die persönlichen Bedürfnisse, sondern schafft attraktive Vorteile, die sich auszahlen. 
Und je stärker man sich in unsere Genossenschaft einbringt, desto stärker profitiert man.

Die Frage, welche Finanzprodukte den eigenen Bedarf 

sinnvoll abdecken, ist oft gar nicht so leicht zu beantwor­

ten. Schnell verliert man bei der Vielzahl an Produkten 

den Überblick. Nur schwer lässt sich erkennen, ob man in 

Bezug auf die Finanzen wirklich gut aufgestellt ist.

Genau hier setzt unser neues Bonusprogramm an. Es hilft 

dabei, die persönliche Finanzsituation zu prüfen und 

mögliche Lücken zu schließen. Und das Beste daran: Das 

Bonusprogramm bietet nicht nur die passenden Produkte 

für die optimale Versorgung, sondern gleichzeitig auch 
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PSD GiroDirekt mit  
monatlichem Geldeingang 

von mind. 1.000 €

und/oder

PSD MasterCard Gold

Liquidität & Karten Rücklagen & Vermögen

 
Fondssparplan

und/oder

Einlagen & Wertpapiere  
ab 25.000 €

Wohnen & Immobilie

 
Bausparvertrag

und/oder

Baufinanzierung ab einem 
Restsaldo von 25.000 €

Regionalität &  

Mitgliedschaft

Mitgliedschaft ab  
20 Anteilen 

und/oder

Gewinnsparen ab  
20 Losen 

Es gibt vier Bonusbausteine. Jeder Baustein enthält zwei Produkte für die finanzielle Gesamtversorgung.  

Bereits eins der beiden Produkte genügt, um den jeweiligen Baustein zu erfüllen.

0-1 Baustein

0 €
Rabatt

2,45 €
Rabatt

2 Bausteine

Silber

4,90 €
Rabatt

3 Bausteine

Gold

6,90 €
Rabatt

4 Bausteine

Platin

Monatlicher Grundpreis: 4,90 €

Klassik

Je mehr Bausteine, 

desto attraktiver  

das PSD GiroDirekt.

Rabatt auf den 

Grundpreis und 

Zinsen auf das 

Guthaben bereits  

ab 2 Bausteinen.

attraktive Vorteile beim Girokonto. Das reicht vom Rabatt 

auf das Kontoführungsentgelt über höhere Guthaben­

Zinsen bis hin zum Cashback. So profitieren diejenigen 

von besonderen Vorteilen, die auf eine starke Partner­

schaft mit uns setzen.

Das Prinzip unseres Bonusprogramms ist ganz einfach:  

Je mehr Bonusbausteine, desto attraktiver das PSD 

GiroDirekt. Insgesamt können bis zu vier Bausteine 

gesammelt werden. Einfach bei den einzelnen Bausteinen 

mindestens ein gewünschtes Produkt auswählen. Auf 

diese Weise verbessert man neben der persönlichen 

Gesamtversorgung auch seinen Status – von Klassik über 

Silber und Gold bis hin zu Platin. Im besten Fall bedeutet 

das für das PSD GiroDirekt: Kostenfreie Kontoführung, 

Cashback von bis zu 24 Euro pro Jahr und eine höhere 

Verzinsung des Guthabens. Wie die persönliche Versor­

gung aktuell aussieht und welchem Status dies entspricht, 

kann im Online­Banking oder in der Banking­App 

abgefragt werden. Des Weiteren ist auf unserer Home­

page unter „Digitale Services“ eine Weiterleitung zum 

Bonus­Status­Check eingerichtet.
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Zu den wesentlichen Neuerungen in 2024 gehört auch die 

Erhöhung der Obergrenze bei den Geschäftsanteilen. Jetzt 

können von unserer Genossenschaft bis zu 30 Anteile je 

Mitglied gezeichnet werden – bisher waren es maximal 

20 Anteile. Und je mehr Anteile, desto höher die Erfolgs­

beteiligung. Kein Wunder also, dass die Chance weitere 

Geschäftsanteile zu zeichnen bei unseren Mitgliedern sehr 

gut ankommt.

Eigenheimwünsche sind für uns mehr 
als eine Finanzierung

Häuslebauer und Sanierer profitierten wie gewohnt  

von attraktiven Angeboten, guter Beratung und umfang­

reichen Serviceleistungen. Denn wir haben den Anspruch, 

maßgeschneiderte, ganzheitliche Lösungen zu bieten, die 

über die reine Baufinanzierung hinausgehen. Ein gutes 

Beispiel dafür ist unser SanierungsGuide. Über dieses 

kostenlose Online­Tool erfährt man schnell und unkom­

pliziert, welche Sanierungsmaßnahmen sinnvoll sind  

und wie man den Wert der Immobilie steigern kann ­  

inklusive Kostenschätzung, Fördermöglichkeiten und 

Energiesparpotenzialen. 

Noch bessere Möglichkeiten, sich am Erfolg unserer Bank zu beteiligen, wertvolle Unterstüt-
zung beim Bauen und Sanieren, attraktive Aktionsangebote und neue Vorteile – im Jahr 2024 
haben wir wieder einmal besondere Mehrwerte geschaffen. Größtes Highlight ist dabei sicher-
lich das PSD BonusProgramm, das wir im Juli eingeführt haben. Mit den passenden Produkten 
für die individuellen Ziele und einem Girokonto, das in Sachen Attraktivität seinesgleichen 
sucht, bieten wir unseren Kundinnen und Kunden hier eine tolle Innovation, die sich lohnt. 
Denn Rabatte auf das monatliche Kontoführungsentgelt, höhere Guthaben-Zinsen und sogar 
Cashback zahlen sich beim Girokonto jetzt im wahrsten Sinne des Wortes aus.

Gute Neuigkeiten:
psd… weitersagen

Gewinnsparen 2024

Gespart

5.885.568 €
Ansparsumme unserer 
Gewinnsparerinnen und 
Gewinnsparer

Geholfen

367.848 €
Unterstützung
für soziale Projekte

Gewonnen

955.860 €
Gesamtgewinn unserer 
Gewinnsparerinnen und 
Gewinnsparer
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Eine Förderung speziell für Familien mit Kindern ist das 

L­Bank­Programm „Wohnen mit Kind“, das wir neu in 

unser Leistungsportfolio aufgenommen haben. Als 

Ergänzung zur PSD Baufinanzierung unterstützt das 

Förderdarlehen Familien in Baden­Württemberg auf dem 

Weg ins eigene Zuhause. Und auch mit unserer Aktion 

PSD KinderBauGeld haben wir Wohnträume besonders 

zinsgünstig wahr gemacht. So konnten sich Familien 

einen Rabatt auf die reguläre Kondition sichern.

Attraktive Aktionen gab es 2024 auch im Anlagebereich. 

Im Frühling, Sommer und Winter waren unsere Sonder­

angebote mit Bonuszins stark nachgefragt. Ebenfalls sehr 

beliebt ist unser neues Tagesgeldkonto, auf dem man sein 

Geld flexibel parken kann. Und das Gewinnsparen sorgte 

wieder einmal für strahlende Gesichter. Neben Geldprei­

sen haben unsere Gewinnsparerinnen und Gewinnsparer 

Reisen, Autos und Kaffee­Vollautomaten gewonnen. 

So einfach ist Banking heute

Unterwegs den Kontostand checken oder 

schnell eine dringende Überweisung 

erledigen ­ mit der PSD BankingApp ist das 

und noch vieles mehr ganz einfach, sicher 

und smart.

Sowohl für Android­ als auch Apple­

Smartphones steht die App zur Verfügung. 

Weitere Infos unter www.psd-kn.de/

Bankingapp
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Registrieren, laufen, radeln und spenden – wir haben die 

DKMS im vergangenen Jahr auf verschiedene Weise unter­

stützt. So führten wir im Sommer eine Registrierungsaktion 

durch, die es unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 

ermöglichte, sich direkt in der Bank für eine potenzielle 

Stammzellen­Spende registrieren zu lassen. Die Gebühr für 

die Registrierung wurde von der Bank übernommen. Zusätz­

lich sammelte unser PSD­Team bei drei Laufevents Spen­

denkilometer für die DKMS. Insgesamt kamen 230 gelaufene 

Kilometer zusammen. Weitere 700 Kilometer wurden für die 

DKMS „erradelt“. Markus Gräder, Geschäftsstellenleiter 

Karlsruhe, bewältigte die Strecke von Karlsruhe nach Berlin 

Hier geht‘s zum Video-Rückblick 
Soziale Projekte 2024

Gemeinsam machen wir uns für andere stark. Unser Ziel ist es, eine nachhaltige und tragfähige 
Zukunft zu gestalten. Deshalb blicken wir mit Stolz auf unsere sozialen Projekte des Jahres 2024 
und danken all den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die sich aktiv daran beteiligt haben. 
Dieser Zusammenhalt zeigt: Wir sind viel mehr als eine Bank.

Voller Einsatz für  
soziale Projekte

Spenden statt Geschenke

3.000 Euro für den Förderverein der onkologischen 

Abteilung der Kinderklinik Karlsruhe e.V. sowie  

3.000 Euro für das Diakonissen-Stiftungs-Kranken-

haus Speyer (Pädiatrie/Kinder- und Jugendmedizin).

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024



7

auf seinem Fahrrad. Und jeder Kilometer, ob gelaufen oder 

geradelt, zählte. Denn die DKMS erhielt pro Kilometer eine 

Spende von unserer PSD Bank. Großzügig aufgerundet waren 

es insgesamt 5.000 Euro, die wir zusammentragen konnten.

Voller Einsatz für den guten Zweck hieß es auch bei all den 

anderen sozialen Projekten, die wir im Jahr 2024 unterstützt 

haben. Wir packten erneut mit an, um dem KARLSRUHER 

TAFEL e.V. beim Sortieren und Verteilen der Lebensmittel an 

Bedürftige zu helfen. Wir begleiteten zwei Ausflüge des 

Senioren zentrums Parkschlössle von der Heimstiftung 

Karlsruhe und wir machten beim Spendenradeln für gesunde 

Kinderherzen mit. Außerdem haben wir wie in den vorigen 

Jahren auf Weihnachtsgeschenke für Geschäftspartner 

verzichtet und stattdessen gespendet – um krebskranken 

Kindern und deren Familien zu helfen und um Reanimations­

schulungen für Frühchen zu ermöglichen.

Unterstützung für die DKMS

Mit einer Stammzellen-Registrierungsaktion bei uns in der 

Bank sowie einer Spende in Höhe von 5.000 Euro haben wir 

die wertvolle Arbeit der DKMS unterstützt.

Hilfe für die TAFEL

Erneut haben wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für einen Arbeitseinsatz beim 

KARLSRUHER TAFEL e.V. freigestellt. Insgesamt waren unsere Freiwilligen fast 200 Stunden 

vor Ort, um das Sortier- und Ausgabeteam zu verstärken.

Spendenradeln für gesunde Kinderherzen

Die PSD HerzFahrt ist eine Spendenaktion, mit der wir dazu aufriefen, für herzkranke  

Kinder in die Pedale zu treten. Über eine kostenlose App wurden die gefahrenen Kilometer

aufgezeichnet und für jeden Kilometer spendeten wir 50 Cent. Insgesamt haben wir der Klinik  

für Kinderkardiologie und Angeborene Herzfehler am Universitätsklinikum Heidelberg eine 

Spende in Höhe von 5.000 Euro überreicht.

Zwei herzerwärmende Ausflüge

Unterwegs mit Seniorinnen und Senioren der 

Heimstiftung Karlsruhe.
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PSD Bank Masterclass 
für Sportvereine

In Kooperation mit dem gemeinnützigen Verein Anpfiff ins Leben unterstützen wir 
Sportvereine in der Region. Wir bieten die PSD Bank Masterclass, die Vereinen dabei hilft, 
sich nachhaltig und zukunftssicher aufzustellen. Unser Wunsch ist, dass möglichst viele 
Kinder und Jugendliche eine ganzheitliche Förderung erhalten und dass die zu großen 
Teilen ehrenamtliche Arbeit in den Vereinen Rückhalt bekommt. Denn Vereine sind eine 
tragende Säule unserer Gesellschaft. Sie leisten einen wertvollen Beitrag für unser aller 
Zusammenleben und das weit über den Sport hinaus.

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024



9

Wie kann man die Attraktivität des Sportvereins steigern 

und den Jugendbereich weiterentwickeln? Auf welche 

Weise können Bildungsangebote mit dem Sport verknüpft 

werden? Wie gelingt es, neue Unterstützerinnen und 

Unterstützer zu gewinnen?

Auf diese und viele weitere Fragen finden Vereine in der 

PSD Bank Masterclass Antworten. Über einen Zeitraum 

von mehreren Monaten bildet die Vereinsberatung von 

Anpfiff ins Leben e.V. die teilnehmenden Vertreter 

umfassend fort und leistet Hilfestellung bei der Errei­

chung der individuellen Ziele. 2024 waren insgesamt  

fünf Vereine bei der PSD Bank Masterclass dabei. Die  

SG Oftersheim, der FV Mosbach, der TSV Jöhlingen, der 

JSV Speyer und die HSG Ettlingen lernten dabei in drei 

Präsenz­Workshops sowie einer Online­Qualifikation,  

wie sie sich zukunftssicher aufstellen können und ihrer 

Vereinsarbeit neuen Schwung verleihen. Viele inspirieren­

de Gespräche und Impulse und ein breit gefächertes 

Netzwerk stärken die Vereinsarbeit nachhaltig.

Die gemeinnützige Organisation Anpfiff ins Leben e.V. 

ist Vorreiter der 360°-Jugendsportförderung.  

Dieses Konzept zielt darauf ab, Kinder und Jugendliche 

ganzheitlich in ihrer persönlichen Entwicklung zu 

fördern - sportlich, schulisch, beruflich und sozial.

Promotionsstipendium für Surya Mächtlen

Holger Morlock | Marketingleiter PSD Bank 

Surya Mächtlen | Stipendiatin Hochschule Pforzheim 

Christian Berle | Vorstandssprecher PSD Bank 

Prof. Dr. Mario Schmidt | Hochschule Pforzheim

Wir fördern Zukunftsgestalter

Schon viele Jahre unterstützen wir die Hochschule Pforzheim und 

deren Studierende insbesondere im Bereich Ressourceneffizienz  

und Nachhaltigkeit. Unser Engagement reicht von der Stiftungs-
professur über Förderpreise bis hin zum Deutschlandstipendium. 

Seit 2024 fördern wir außerdem eine junge Wissenschaftlerin  

mit einem Promotionsstipendium. Sie heißt Surya Mächtlen und 

arbeitet am Forschungsprojekt über Lenkungsstrategien und 

Handlungsempfehlungen zur Nachhaltigkeit im Wohnsektor.

Einen Förderpreis für eine Abschlussarbeit haben wir 2024 auch 

wieder vergeben. Malina Bachert erhielt die Auszeichnung für ihre 

Masterarbeit zum ökologischen Vergleich der Erzeugungsvarianten 

von Äpfeln und Tomaten für eine besonders nachhaltigkeits­

orientierte Arbeit.

Damit noch mehr Vereine aus der Region vom Know­how 

der Anpfiff­Experten profitieren können, führen wir  

die PSD Bank Masterclass 2025 weiter fort. Das bietet 

Vereinen erneut die Chance, sich die Erfahrung aus über 

20 Jahren Sportförderung an die Seite zu holen und Teil 

der starken Anpfiff­Community zu werden. Dieses Netz­

werk macht es möglich, gute Ideen und Initiativen mit 

anderen Sportvereinen zu teilen und sich untereinander 

auszutauschen. Und als Genossenschaft wissen wir: 

Gemeinsam geht es einfach besser!
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Blick auf die 
Zahlen 2024

Stiftung der PSD Bank

1.552,6 Mio. €

Kundeneinlagen
[Vorjahr: 1.516,4 Mio. €]

3.318,5 Mio. €

Kundenvolumen
[Vorjahr: 3.222,8 Mio. €]

2.244,2 Mio. €

Bilanzsumme
[Vorjahr: 2.158,7 Mio. €]

Vorschlag Gewinnverwendung
3,0 Prozent Gesetzliche Andere Gewinnvortrag 
Dividende Rücklage Rücklagen 2025 

1.606.941,80 € 595.000,00 € 595.000,00 € 1.225,85 €

Bilanzgewinn 2024: 2.798.167,65 €

1.846

Neukunden
1.317
Neue Mitglieder

280.000 €
für die  

Sozialprojekte  
unserer Stiftung  

Aufwind

Stiftung der PSD Bank

Hier finden Sie den 

Jahresabschluss 2024 

inklusive Lagebericht.

www.psd-kn.de/jab

1.585,7
Mio. €
Kundenkredite

[Vorjahr: 1.532,0 Mio. €]

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024
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Einlagen 2024

1.552,6
Mio. €

Kundeneinlagen 2024 in Mio. €

 771,5  Spareinlagen drei Monate Kündigungsfrist

 297,5  Giroeinlagen

 62,7  Wachstumsspareinlagen

 171,8  Sparbriefe und nachrangige Einlagen  
  mit fester Laufzeit

 246,9  Festgeldeinlagen

 0,5  Vereinbarte Kündigungsfrist

 1,7 Sonstige Einlagen

Kredite 2024

1.585,7
Mio. €

Kundenkredite 2024 in Mio. €

 1.173,4  Erstrangige Grundschulden

 369,1  Nachrangige Grundschulden  
  und Zwischenfinanzierungen

 39,4  Privatkredite

  3,8 Dispositionskredite

Kundenvolumen in Mio. €

Bilanzsumme in Mio. €

Kundenkredite in Mio. €

Kundeneinlagen in Mio. €

1.446,0

1.489,1

1.507,2

1.516,4

2020

2021

2022

2023

1.552,62024

1.379,3

1.420,2

1.480,8

1.532,0

2020

2021

2022

2023

1.585,72024

2.012,0

2.056,6

2.079,4

2.158,7

2020

2021

2022

2023

2.244,22024

2.989,8

3.083,0

3.157,3

3.222,8

2020

2021

2022

2023

3.318,52024
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Bei der PSD Bank steht das Miteinander im Mittelpunkt und macht den 
 entscheidenden Unterschied. Unsere Atmosphäre ist herzlich und menschlich,  
fast schon familiär. Wir pflegen kollegiale Nähe, Verbundenheit und  
Professionalität in einer vertrauten Umgebung. Ein sicheres Arbeits umfeld,  
geprägt von Respekt, Wertschätzung und Vertrauen, ist uns besonders  wichtig.  
Wir unter stützen die Entwicklung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,  
fördern ihre Talente und bieten attraktive Vorteile.

Karriere-Pluspunkte  
bei der PSD Bank

Einblicke in 
unsere Arbeitswelt 

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024
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Ausbildung  
bei der PSD Bank
Wir legen großen Wert auf die qualifizierte Ausbildung 

junger Menschen. Deshalb bieten wir eine fundierte 

Ausbildung, die praktische Erfahrung und versiertes 

theoretisches Wissen optimal kombiniert. 

In den Praxisphasen lernen unsere Auszubildenden  

das gesamte Unternehmen kennen und durchlaufen 

zahlreiche Ausbildungsstationen in der Bank. In der 

Berufsschule und in internen Schulungen wird das 

theoretische Hintergrundwissen vermittelt.

Eine Ausbildung bei der PSD Bank ist alles außer 

spießig. Denn hier hat man die Möglichkeit, mit 

netten Kolleginnen und Kollegen und viel Spaß bei  

der Arbeit einen Beruf mit Zukunft zu erlernen.

C

M

Y
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CY

CMY

K

kununu_TopCompanyBadge_2025_CMYK Kopie.pdf   1   10.06.24   11:16

Wir sind stolz darauf, dass wir im kununu Top Company 

Ranking 2025 zu den beliebtesten Arbeitgebern gehören  

und als „Top Unternehmen 2025“ ausgezeichnet  

wurden. Dieses Siegel basiert auf ehrlichen Bewertungen  

und  unterstreicht unsere hohe Arbeitsplatzqualität,  

Mitarbeiterzufriedenheit und inspirierende  

Unternehmenskultur.

Die PSD Bank ist mehr als nur ein Geldgeber und  

mehr als ein Anlagepartner. Wir sind mehr als ein  

Arbeitgeber – wir sind #mehralsbank!

Unsere Benefits im Überblick:

Gemeinschaft und  Miteinander: Bei uns sind alle Teil 

einer Gemeinschaft, die sich gegenseitig unterstützt. 

Mitarbeiter­Events wie Betriebsfeste und Weihnachts­

feiern stärken den Teamgeist und fördern Netzwerke 

durch gemeinsame Erlebnisse. Wir feiern gemeinsam 

Erfolge, essen zusammen und erleben sportliche oder 

kreative Aktivitäten.

Sport und Gesundheit: Wir sind sportlich aktiv! Unser 

 Inhouse­Fitnessstudio, firmeninterne Sportgruppen wie 

Pilates, Yoga und Boxkurse, regelmäßige Lauftrainings und 

eine eigene Fußballmannschaft fördern die Gesundheit und 

bieten eine aktive Möglichkeit, Kollegen kennenzulernen. 

Es finden sogar PSD­Team­Läufe und ein  jährliches  

PSD Fußballturnier mit anderen PSD Banken statt.

Flexibilität und Work- Life-Balance: Flexible Arbeits­

zeiten und das Angebot zum mobilen Arbeiten in vielen 

Bereichen (bis zu drei Tage) ermöglichen es, Familie und 

Beruf optimal zu vereinen und die Work­Life­Balance 

positiv zu fördern. 

Förderung und Entwicklung: Wir unterstützen die 

Stärkung fachlicher und persönlicher Kompetenzen durch 

Workshops und Schulungen und fördern so fortlaufendes 

Lernen im Beruf.

Attraktive Vergütung und  Vorsorge: Wir belohnen 

Leistung und tragen zur persönlichen sowie beruflichen 

Entwicklung bei. Die firmen unterstützte betriebliche 

Altersvorsorge stärkt die finanzielle Absicherung für die 

Zeit nach dem Arbeitsleben.

Mehr zur 
Ausbildung bei der PSD Bank
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Seit ihrer Gründung vor über 20  Jahren fördert unsere 

Stiftung Aufwind verschiedene regionale Projekte, deren 

Ziele unsere genossenschaftlichen Werte widerspiegeln. 

Aktuell besteht unsere Aufwind­Familie aus acht Sozial­

projekten, die wir nachhaltig und verlässlich begleiten. 

Wir engagieren uns für Inklusion und Integration, sorgen 

für bessere Perspektiven, geben Rückhalt und positive 

Impulse, unterstützen Frauen in Armut, helfen kranken 

Kindern und ihren Familien und machen uns in der Kita 

für die Kleinsten stark. Im Sommer 2024 haben wir die 

Projekte besucht und dabei interessante und oft sehr 

berührende Einblicke und Erfahrungsberichte gesammelt. 

Unser Fazit: Soziales Engagement braucht weiterhin viel 

Aufwind und Menschen, die sich aktiv einbringen.

Mehr zur Stiftung Aufwind 
www.psd-aufwind.de

Mit Herz und Engagement setzen wir uns für andere ein – als leistungsstarker Partner in 
Sachen Finanzen, als verlässlicher Arbeitgeber und Ausbildungsbetrieb und als Initiator 
sozialer Projekte. Denn bei uns geht Gemeinschaftssinn schon immer weit über die Bank 
hinaus. Wir übernehmen gesellschaftliche Verantwortung und machen uns für die 
Menschen in der Region stark. Insbesondere über unsere Stiftung Aufwind konnten wir 
schon so einiges bewegen. Allein im Jahr 2024 haben wir 280.000 Euro für unsere 
Stiftungsprojekte bereitgestellt. 

Unsere  
Herzenssache

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024
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Seit vielen Jahren unterstützen wir die 

Initiative COURAGE und seit 2022 

maßgeblich die Projektstelle einer 

Psychologin im Kinder-Palliativteam der 

Heidelberger Kinderklinik. Beim Besuch des 

Universitätsklinikums überreichte 

Stiftungsvorstand Holger Morlock einen 

5.000 Euro-Spendenscheck an die 

COURAGE-Vorstandsvorsitzende  

Petra Köllner-Kleinemeier.

Es ist beeindruckend,  
mit wie viel Hingabe und  
Leidenschaft die Projekt-

verantwortlichen Tag für Tag 
alles geben. Was hier  

geleistet wird, ist einfach  
von unschätzbarem Wert.

Holger Morlock, Stiftungsvorstand
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Jetzt PSD BankingApp 
downloaden 

JETZT BEI

App für Android

App für iOS

Noch nie war es so einfach, die Finanzen im Blick 
zu behalten. Mit der PSD BankingApp können 
Bankgeschäfte überall und jederzeit erledigt 
werden. Ob in der Bahn, im Café oder auf dem 
Sofa: Banking ist heute immer mit dabei – 
 inklusive praktischer Funktionen, die das Leben 
leichter machen. Denn die PSD BankingApp 
bietet viel mehr als Umsatzinformationen, 
Überweisungen und Daueraufträge.  

Fotoüberweisung

Rechnungen ohne Eintippen bezahlen. Ein Foto des 

QR­Codes oder der Zahlungsdetails genügt. Die 

App füllt die Überweisung automatisch aus.

Online-Aufträge

Viel Service und die Möglichkeit, Produkte einfach 

online abzuschließen – mit der PSD BankingApp 

sind Aufträge im Nu erledigt.

Sprachassistent kiu

Per Sprachbefehl Kontostände abfragen, Überwei­

sungen veranlassen oder Geldautomaten finden.

Direktfreigabe von Transaktionen

Zahlungsaufträge ohne TAN­Eingabe erteilen. Die 

Direktfreigabe­Funktion der SecureGo plus­App 

macht es möglich.

Apple Pay und mobiles Bezahlen

Schnell und sicher bezahlen. Einfach Smartphone 

ans Terminal halten – fertig!

PSD BankingApp:

Banking  
neu erleben

Benachrichtigungsservice

Immer auf dem Laufenden: Info über Kontobewe­

gungen, Salden und neue Post im Postfach.

Multibanking-Funktion

Alle Bankverbindungen übersichtlich an einem Ort: 

Externe Konten können hinzugefügt werden.

Elektronisches Postfach

Sicher kommunizieren ohne Papier und mit 

wenigen Klicks wichtige Unterlagen abrufen.

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024
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PSD Bankreise
Auf nach Spanien – genauer gesagt auf nach Kastilien. Im Frühjahr 2024 entdeckten zwei  

PSD Reisegruppen die beeindruckende Region im Herzen Spaniens. Zu den Highlights gehörten: 
Die glanzvolle, facettenreiche Hauptstadt Madrid, die lebendige Universitätsstadt Salamanca 
und die mittelalterlichen Städte Segovia und Toledo, die ihren ganz eigenen, märchenhaften 
Zauber versprühen. Und auch kulinarisch hatte die PSD Bankreise wieder einiges zu bieten.  
In einer typischen Tapasbar, im traditionellen Gasthaus und im idyllischen Weingut kamen 

unsere Reisenden in den Genuss regionaler Spezialitäten.

Am 25. Juni 2024 fand in Landau die Vertreter­

versammlung für das Geschäftsjahr 2023 statt. Die 

Anwesenden stellten den Jahresabschluss 2023 fest  

und entlasteten den Vorstand und den Aufsichtsrat. 

Außerdem wurde beschlossen, dass an die Mitglieder 

eine Dividende in Höhe von 3,0 Prozent ausgeschüttet 

wird. Des Weiteren stand die Wahl des Aufsichtsrats  

auf der Tagesordnung. Alle satzungsgemäß ausgeschie­

denen Aufsichtsratsmitglieder wurden wiedergewählt. 

Eine ganz besondere Vertreterversammlung war es 

dieses Mal für Volker Staege. Er verabschiedete sich 

nach 33 Jahren im Vorstand bzw. in der Geschäfts­

führung in den Ruhestand. Für seine herausragende 

Leistung wurde er gebührend gewürdigt.

Vertreterversammlung
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Anfang April 2025 hat unser Großbauprojekt einen wichtigen 

Meilenstein erreicht. Wir haben Richtfest gefeiert – gemeinsam mit 

unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Vertreterinnen und 

Vertretern der Stadt Karlsruhe sowie Fachleuten aus den Bereichen 

Architektur, Ingenieurswesen und Handwerk. Somit befindet sich die 

Neubelebung des Markgräflichen Palais jetzt auf der Zielgeraden. Ab 

2026 kann die Öffentlichkeit das imposante Gebäude am Rondell­

platz dann in seiner vollen Pracht erleben.

Ein architektonisches Highlight ist die raffinierte Dachkonstruktion. 

Die aufwendige Faltdachlandschaft aus Schieferschindeln ist ein 

wahres Meisterwerk der Handwerks­ und Ingenieurskunst. In 

Sachen Nachhaltigkeit kann das Markgräfliche Palais ebenfalls 

punkten. Es kommen CO2­sparende Materialien und moderne 

Technologien wie Geothermie und Photovoltaik zum Einsatz.

Dass das großartige und für das Karlsruher Stadtbild so bedeutende 

Markgräfliche Palais bald wieder in neuem Glanz erstrahlt, ist das 

Ergebnis einer engagierten und vertrauensvollen Zusammenarbeit. 

Von Anfang an waren alle Beteiligten mit viel Leidenschaft dabei. 

Markgräfliches Palais
Die Neugestaltung des Markgräflichen Palais am Rondellplatz, mitten in der Karlsruher 
 Innenstadt, nimmt weiter Form an. Ab 2026 stehen in dem beeindruckenden Gebäude mit  
der klassizistischen Fassade moderne Mietflächen für Büros, Einzelhandel, Gastronomie und 
Wohnen zur Verfügung. Hinter dem Gebäude entsteht eine attraktive Gartenanlage inklusive 
Terrasse und Außenbestuhlung.

Ein traditioneller Richtspruch und das Hissen des Richtkranzes – 

im April 2025 haben wir mit rund 230 Gästen das Richtfest 

gefeiert. Das Bauprojekt liegt sowohl im Kosten- als auch im 

Zeitplan. 

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG | Geschäftsbericht 2024



Wirtschaftliches 
Umfeld im Jahr 2024

Aus gesamtwirtschaftlicher Sicht fiel das Jahr 2024 in Deutschland abermals schwach aus. Das preisbereinigte Brutto­

inlandsprodukt sank gegenüber dem Vorjahr leicht um 0,2 Prozent. Gründe für die Wirtschaftsflaute waren neben der 

verhaltenen globalen Industriekonjunktur auch inländische Strukturprobleme, wie die im internationalen Vergleich 

hohen Strom­ und Gaspreise, der anhaltende Fachkräftemangel, die hohe Bürokratiebelastung und die in weiten  

Teilen vernachlässigte Verkehrsinfrastruktur. Belastend wirkten auch die hohen wirtschaftspolitischen Unsicherheiten.

Die Finanzmärkte haben sich im Jahr 2024 trotz hoher Unsicherheiten insgesamt eher positiv entwickelt. Hierzu trugen 

sowohl die Zinssenkungen der Notenbanken im Jahr 2024 bei als auch die Aussicht auf weitere Zinssenkungen im  

Jahr 2025. Der KI­Boom war ein prägender Faktor für die Aktienmärkte und führte vor allem bei Technologiewerten zu 

starken Kursanstiegen. Der DAX schloss das Jahr mit 19.909 Punkten und einem Gewinn von 18,85 Prozent im Jahres­

endvergleich.

PRIVATKONSUM

Die privaten Konsumausgaben 

stiegen 2024 um 0,3 Prozent.  

Hierzu trug der nachlassende 

Preisauftrieb bei, der zusammen 

mit kräftigen Lohn­ und Renten­

zuwächsen zu Kaufkraftgewinnen 

führte. Dämpfend auf die Konsum­

neigung wirkten die wirtschafts­

politischen Unwägbarkeiten sowie 

die ein getrübten Konjunktur­ und 

 Beschäftigungsaussichten vieler 

Verbraucher.

ARBEITSMARKT

Die Arbeitslosenzahl stieg leicht an. 

Sie kletterte im Jahresdurchschnitt 

2024 um 178.000 auf knapp  

2,8 Millionen Menschen und damit 

auf den höchsten Stand seit 2015. 

Die Arbeitslosenquote erhöhte sich 

von 5,7 Prozent im Vorjahr auf  

6,0 Prozent. Allerdings legte auch 

die Erwerbstätigkeit weiter zu. Die 

Erwerbstätigenzahl stieg um 71.000 

auf einen neuen Rekordstand von 

knapp 46,1 Millionen Menschen. 

INFLATION

Die Verbraucherpreise stiegen  

im Jahresdurchschnitt 2024 um  

2,2 Prozent und damit deutlich 

schwächer als 2023 (+ 5,9 Prozent). 

Die Dienstleistungspreise verteuer­

ten sich zwar überdurchschnittlich 

(+ 3,8 Prozent), aber weniger kräftig 

als im Vorjahr (+ 4,4 Prozent). Bei 

Nahrungsmitteln ließ die Teuerung 

stärker nach (+ 1,4 Prozent nach  

+ 12,4 Prozent). Energieprodukte 

verbilligten sich um 3,2 Prozent.
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Vorstand ab 1. August 2024
Christian Berle | Vorstandssprecher

Sonja Kelkel | Vorständin

Vorstand bis 31. Juli 2024
Volker Staege | Vorstandsvorsitzender

Christian Berle | stv. Vorstandsvorsitzender

Sonja Kelkel | Vorständin

Bereichsleitung
Christoph Krämer | Prokurist 
Bereichsleiter Betrieb

Holger Morlock | Prokurist 
Bereichsleiter Marketing 

Michael Wurtz 
Bereichsleiter Vertrieb

Rechtsform
Eingetragene Genossenschaft,  
Registergericht Mannheim, GnR 1000 95

Verbandszugehörigkeit
Verband der PSD Banken e.V.
Dreizehnmorgenweg 36, 53175 Bonn

Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank
DZ BANK AG 
Platz der Republik, 60325 Frankfurt am Main

Aufsichtsrat
Harald Sparn 
Aufsichtsratsvorsitzender 
Betriebsratsvorsitzender a.D. Telekom Deutschland, Südwest

Thorsten Dossow 
stv. Aufsichtsratsvorsitzender 
Bezirksgeschäftsführer ver.di Mittelbaden-Nordschwarzwald

Florian Fischer 
freigestellter Betriebsrat Deutsche Telekom ISP GmbH

Vera Guderian 
Niederlassungsleiterin a.D. Brief Gießen Deutsche Post AG, DHL

Julia Knedler 
Syndikusrechtsanwältin Riverty Group GmbH

Isabel Limerov 
Gewerkschaftssekretärin ver.di Baden-Württemberg

Michelle Meer 
Rechtsanwältin

Tilo Welz 
Diplom-Finanzwirt (FH) M.A. Bundesministerium der Finanzen

Susanne Wenz 
Gewerkschaftssekretärin a.D. ver.di Baden-Württemberg

Genossenschaftliche Sicherungssysteme
Die PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG ist der BVR Instituts-
sicherung GmbH und der Sicherungseinrichtung des Bundes-
verbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e.V. 
angeschlossen. Als institutsbezogene Sicherungssysteme   
schützen sie über den Institutsschutz hinaus auch die Einlagen  
der Kunden – darunter fallen im Wesentlichen Spareinlagen, 
Sparbriefe,  Termineinlagen, Sichteinlagen und Schuldver-
schreibungen.

IMPRESSUM
Herausgeber: PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG / Postfach 51 20 / 76033 Karlsruhe, Tel. 0721/9182-0, info@psd-kn.de

Gestalterische Konzeption, Umsetzung & Druck: Repa Druck, 66131 Saarbrücken

Fotonachweis: PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG, AD LUMINA Fotoatelier Ralf Ziegler, Markus Kümmerle/Städtisches Klinikum  Karlsruhe,  
Alexander Martin/Diakonissen-Stiftungs-Krankenhaus Speyer, Paul Gärtner Fotograf, AdobeStock/dimbar76, AdobeStock/suprihatin, 
GettyImages/Westend61, iStock/Marisa9, iStock/hobo_018, iStock/Marco VDM, iStock/Lemon_tm

PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG

Wir gedenken

Robert Hoff
* 22. Januar 1949    † 5. September 2024

Von 2000 bis 2021 hat Herr Hoff in unterschiedlichen Gremien des Aufsichtsrates die Entwicklung  
unserer Bank entscheidend mitgestaltet. Er genoss stets höchste Anerkennung und Wertschätzung  
für seine Leistung.

Aufsichtsrat, Vorstand und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG  
werden ihm stets ein ehrendes Andenken bewahren.
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