
Was ist der Unterschied zwischen einem Maßanzug und einem Anzug 
von der Stange? Sicher, der Preis macht den Unterschied. Der Kenner 
jedoch wird sich auf den nur für Ihn zutreffenden Schnitt berufen,  
dass vom Stoff bis zum Garn alles auf seine Person abgestimmt ist.

Genau so ist es bei einem Girokonto. Wir sind überzeugt, dass es kein 
Allerwelts-Universalkonto gibt, das man über jeden Menschen stülpen 
kann. Denn jeder ist in seinen Ansprüchen und Gewohnheiten beim 
Umgang mit Geld so individuell wie in seiner Haarfarbe oder seiner 
Körpergröße. Manchmal bestimmen sogar Beruf und Freizeit das  
Zahlungsverhalten. Daher stimmen Sie Ihr VR-PrivatGiro Konto auf Ihre 
individuellen Ansprüche und Gewohnheiten ab.

 Sie wollen Ihre Bankgeschäfte am liebsten selbst  
 erledigen, unabhängig von Zeit und Raum? Für Sie  
 sind Papierkontoauszüge ein Relikt der Vergangen- 
 heit? Dann ist unser VR-PrivatGiro ONLINE das  
 Richtige für Sie.

 Oder möchten Sie Ihre Bankgeschäfte so erledigen,  
 wie Sie es schon immer getan haben? Es darf aber  
	 auch	ein	bisschen	flexibler	sein	und	ein	paar	Extras	 
 sind auch nicht schlecht? Dann können wir Ihnen  
 das VR-PrivatGiro KOMFORT empfehlen.

	 Eventuell	sind	Sie	auch	der	Typ,	der	sich	um	nix	 
 Gedanken machen möchte? Für den sein Konto  
	 einfach	alles	können	sollte?	Am	besten	flat	und	 
 die Ausgabe einer Kreditkarte inklusive? Dann  
 kommt nur das VR-PrivatGiro PREMIUM für  
 Sie in Frage.

Sie sind sich noch unsicher? Kein Problem, so wie ein guter Schneider 
mit wenigen Blicken erkennt, wie Sie in Ihrem neuen Kleidungsstück 
perfekt aussehen, so können die Mitarbeiter*innen in unseren Filialen 
gemeinsam	mit	Ihnen	Ihr	passendes	Konto	finden.	Vereinbaren	Sie	
einen Termin mit Ihrem Berater oder Ihrer Beraterin.

 So erreichen Sie uns:
Persönlich: In einer Filiale ganz in Ihrer Nähe
Telefonisch: 0371 4903-0
E-Mail:  infovoba@volksbank-chemnitz.de
Internet:  www.volksbank-chemnitz.de

• Zur Filialübersicht:
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www.volksbank-chemnitz.de/ 
filialen

Mit der Kreditkarte können Sie in Deutschland und natürlich weltweit 
bei Millionen von Akzeptanzstellen bargeldlos bezahlen. Aber eine 
GoldCard kann noch viel mehr für Sie leisten. Sie ist vollgepackt mit 
Mehrwerten, über die wir Sie gern informieren wollen.

Sie	und	Ihre	Familie	profitieren	von	den	zahlreichen	Mehrwerten	 
der GoldCard:

 + Auslandsreise-Krankenversicherung

 + Reise-Service-Versicherung

 + Auslands-Schutzbrief-Versicherung

 + Reiserücktrittskosten-Versicherung

 + Verkehrsmittel-Unfallversicherung

 + Reisebuchungsservice mit 7% Rückvergütung1

 + Alles inklusive - und nicht nur für Sie, 
  sondern auch für die ganze Familie! 

 + Der Versicherungsschutz besteht i.d.R. 
  unabhängig vom Karteneinsatz!

Ein Beispiel:	Eine	vierköpfige	Familie	bucht	 
eine Reise im Wert von 3.100 Euro. Mit nur  
einer GoldCard kommen alle Familienmit- 
glieder in den Genuss folgender Mehrwerte:

Auslandsreise-Krankenversicherung3 28 Euro
Reise-Service-Versicherung3 48 Euro
Auslands-Schutzbrief-Versicherung3 16 Euro
Reiserücktrittskosten-Versicherung3 105 Euro
7% Rückvergütung auf den Reisepreis1 217 Euro

Finanzieller Vorteil durch die GoldCard2 414 Euro

Flexibilität und Mehrwerte mit der GoldCard

Nützliche Links

Mein Konto nach Maß

1 Reisebuchung über vr-meinereise.de; Bezahlung mit der GoldCard  2 Verkehrsmittel-Unfallversicherung nicht 
berücksichtigt  3 angenommener Marktpreis

 Kartenservice/Sperr-App
Bei Diebstahl oder Verlust ist es wichtig, dass Sie Ihre Karten umgehend 
sperren lassen. Wenden Sie sich dazu bitte an Ihre Kundenberaterin, Ihren 
Kundenberater, an unser KundenDialogCenter oder direkt via Telefon an 
den zentralen Sperr-Notruf. Diesen erreichen Sie telefonisch unter

+ 49 116 116
Für Ihr Smartphone oder Tablet können Sie auch eine Sperr-App nutzen.

• Zum Downloadbereich:

www.volksbank-chemnitz.de/ 
service-apps

 APPsolut flexibel: VR Banking App
Auf	unserer	Internetseite	finden	Sie	die	jeweiligen	Links	zu	den	App	Sto-
res, wo Sie die VR Banking App für Ihr Smartphone oder Tablet  
herunterladen können. 

• Zum Downloadbereich:

www.volksbank-chemnitz.de/ 
banking-app

 Wo ist der nächste Geldautomat?
Sie können bundesweit mehrere tausend Geldautomaten nutzen. Aber 
oft fehlen die Ortskenntnisse, wenn man auf Reisen oder im Urlaub ist. 
Mit unserem nützlichen Geldautomatenfinder	finden	Sie	garantiert	den	
nächstgelegenen Geldautomaten bundesweit.

•	Zum	Geldautomatenfinder:

www.volksbank-chemnitz.de/ 
geldautomatenfinder

volksbank-chemnitz.de

VR-PrivatGiro Konto

„Mein Konto nach Maß”



  Attraktiv und individuell
Sie	zahlen	nur	für	Leistungen,	die	Sie	auch	tatsächlich	nutzen.
Mit	zahlreichen	Extras	und	Mehrwerten	können	Sie	Ihr	gewähltes	 
Kontomodell ganz individuell anpassen und erweitern. Zusätzlich 
gewähren wir allen Mitgliedern unserer Bank - ab 10 Geschäftsanteilen 
- einen Vorteil auf den monatlichen Grundpreis.

 Unabhängig
Jederzeitige Nutzung der SB-Technik in unseren Filialen und 
SB-Stellen sowie gebührenfreie Bargeldabhebungen an mehreren  
tausend Geldautomaten bundesweit im BankCard-ServiceNetz der  
Volksbanken und Raiffeisenbanken.

 Persönlich vor Ort
Von Mensch zu Mensch. Als Ansprechpartner*innen vor Ort, stehen wir 
Ihnen	in	allen	finanziellen	Angelegenheiten	kompetent	zur	Seite.	 
Für individuelle Beratungsgespräche nehmen wir uns die Zeit, die Sie  
brauchen - auf Wunsch auch gern außerhalb unserer Öffnungszeiten.

 Telefonisch erreichbar
Unser KundenDialogCenter steht Ihnen an allen Bankarbeitstagen zur 
Verfügung. Sie können Mo. – Do. von 8:00 Uhr bis 18:00 Uhr und Fr. von 
8:00 bis 16:00 Uhr Ihren Zahlungsverkehr mittels Telefon-Banking  
abwickeln, Termine vereinbaren und Informationen abrufen.

 Online
Ob am heimischen PC oder unterwegs mit Smartphone und Tablet,
Sie erledigen Ihre Bankgeschäfte oder Online-Serviceaufträge nach  
modernsten Sicherheitsstandards, wann und wo auch immer Sie wollen.
 
 VR Banking App
Erledigen Sie Ihre Bankgeschäfte unterwegs. Prüfen Sie Ihren Kontost-
and, erledigen Sie Überweisungen, checken Sie Umsätze oder tätigen  
Sie ganz bequem Werpapiergeschäfte. Konten anderer Banken können 
Sie mit dieser App problemlos verwalten.

Alle Vorteile im Überblick

Die Extras und Mehrwerte sind es, die aus Ihrem Girokonto mehr 
machen als nur ein Zahlungsverkehrskonto. Ihr VR-PrivatGiro Konto 
ist der Schlüssel zu vielen Servicepaketen rund um Ihre Finanzen und 
Ihren Zahlungsverkehr. Hier ein paar ausgewählte Beispiele:

 Wero
Wero ist eine Funktion der VR-Banking App, mit der Sie ganz einfach
Geld von Ihrem Konto auf ein anderes Privatkonto bei einer Volksbank/
Raiffeisenbank, Deutsche Bank oder Sparkasse überweisen können.
Das Eintippen der IBAN entfällt, Sie benötigen lediglich die Mobil-
funknummer. Sobald Sie für Wero registriert sind, sammeln Sie zum 
Beispiel Geldbeträge für Gemeinschaftsgeschenke unkompliziert und 
sicher oder begleichen Ihre eigenen Schulden per App.

 Echtzeit-Überweisung
Dank Echtzeit-Überweisungen, die auch als „Instant Payment“ bekannt 
sind, ist Geld innerhalb weniger Sekunden beim Empfänger. Zur 
Nutzung benötigen Sie lediglich einen Zugang zum Online Banking. 
Damit können Sie ganzjährig und rund um die Uhr Beträge in Echtzeit 
an Empfänger senden, die über ein Konto bei einem teilnehmenden 
Kreditinstitut verfügen.

 Online-Abschlüsse und -Services
Mit unseren Online-Abschlüssen und -Services	genießen	Sie	maximale	
Flexibilität	und	erledigen	Ihre	Finanzgeschäfte	schnell	und	sicher.
So behalten Sie stets die Kontrolle über Ihre Finanzen, wann und wo es 
Ihnen passt.

 Mobiles Bezahlen
Geldbeutel vergessen und kein Bargeld zur Hand? Bezahlen Sie an 
der Kasse und unterwegs einfach mobil mit dem Smartphone. And-
roid-Nutzer bezahlen digital mit der App „Pay”. Mit dem Apple Gerät 
setzen Sie die Bezahllösung Apple Pay ein.  Sie halten Ihr mobiles 
Endgerät einfach an ein Kassenterminal und zahlen schnell, kontaktlos, 
hygienisch und bargeldlos.

Mehrwerte und Extras

Unsere Kontomodelle auf einen Blick.*Unsere Kontomodelle auf einen Blick.*

Kontoführung

Bargeldauszahlung/Bargeldeinzahlung mit der  
Debitkarte am Geldautomaten1)/SB-Terminal1) ✔ ✔ ✔ Gebührenfrei an den Geldautomaten der Volksbank Chemnitz eG und bundesweit 

im BankCard-ServiceNetz der Volksbanken und Raiffeisenbanken.

Gutschrift einer Überweisung1);	Lastschrift	(Einlösung)1); 
Daueraufträge ✔ ✔ ✔ Überweisungsgutschriften; Einlösung einer SEPA-Basis- oder  

SEPA-Firmenlastschrift; Daueraufträge einrichten, ändern, löschen

Überweisung im Online-Banking1) 5) ✔ ✔ ✔ Beleglose Überweisungen aus dem Online-Banking oder aus der  
VR-Banking-App.

Überweisung per Telefon-Banking1) 0,50 Euro ✔2) ✔ Beleglose Überweisungen via Telefon-Banking über unser  
KundenDialogCenter.

Bargeldeinzahlung und Bargeldauszahlung am Schalter1) 2,00 Euro ✔2) ✔

Überweisung beleghaft1); Scheckeinreichung1) 2,00 Euro  ✔2) ✔

Überweisungen/Bargeldtransaktionen

Kontoführung - monatl. Grundpreis für Mitglieder 4,50 Euro 7,50 Euro 13,50 Euro
Der Mitgliedervorteil von 1,00 Euro pro Monat gilt für jeweils ein VR-PrivatGiro 
Konto	des	Mitgliedes	mit	mindestens	10	Geschäftsanteilen;	maximal	zwei	 
VR-PrivatGiro Konten bei Ehepaaren.

Kontoführung - monatl. Grundpreis für Nichtmitglieder 5,50 Euro 8,50 Euro 14,50 Euro

* Die vorstehende Übersicht dient zu Werbezwecken. Zur besseren Übersicht erfolgt die Darstellung in verkürzter Form. Die Entgelte im Privatkundengeschäft ergeben sich gemäß Nr. 12 Abs. 1 der AGB aus dem „Preisaushang” und ergänzend  
aus	dem	„Preis-	und	Leistungsverzeichnis”.
1) Wird nur berechnet, wenn Buchungen im Auftrag oder im Interesse des Kunden fehlerfrei ausgeführt werden. Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist.
2) Telefon-Banking: 2 Buchungen im Monat frei, jede weitere Buchung 0,50 Euro / Überweisung beleghaft, Scheckeinreichung sowie Bargeldein- und -auszahlungen: 2 Buchungen im Monat frei, jede weitere Buchung 2,00 Euro.
3) 2 Freiposten pro Monat, jeder weitere Auszug 1,35 Euro.
4) Rechnungsabschlüsse werden kostenlos erstellt.
5)	Echtzeit-Überweisung	inbegriffen,	Preise	entsprechen	der	Art	der	Überweisung	und	ergeben	sich	aus	dem	Preis-	und	Leistungsverzeichnis	 	 	 	 	 	 Stand:	11/2024

Kostenfreie	Liquiditätsreserve ✔ ✔ ✔

Zinsvorteil für eingeräumte Kontoüberziehung – – 1,00% p.a. Ihr Zinsvorteil auf den aktuell gültigen Sollzinssatz für eingeräumte  
Konto- Überziehungsmöglichkeiten.

Extras

Kontoauszüge

Kontoauszug als elektronischer Kontoauszug ✔ ✔ ✔ Übermittlung der Kontoauszüge als Datei zum Download in das elektronische 
Postfach Ihres Online-Bankingzugangs.

Kontoauszug	am	Kontoauszugsdrucker	(pro	Auszug)1) 4) 1,35 Euro ✔3) ✔ An den Kontoauszugsdruckern der Volksbanken und Raiffeisenbanken.

Kontoauszug	per	Postversand	(pro	Auszug)	1) 4) 0,50 Euro 0,50 Euro 0,50 Euro zzgl. Porto

girocard V PAY – Ausgabe einer Debitkarte pro Monat 1,00 Euro 1,00 Euro ✔ Die Kartengebühr wird einmal jährlich im Voraus berechnet. Keine Rückerstattung.

DirectCard – Ausgabe einer Debitkarte pro Monat 1,50 Euro 1,50 Euro 1 DirectCard inkl.
Weltweit und sicher bargeldlos bezahlen. 2,00 Euro Barverfügungsentgelt an 
allen Geldautomaten im In- und Ausland. Die Kartengebühr wird einmal jährlich 
im Voraus berechnet.

GoldCard	(Mastercard/VISA)	–	Ausgabe	einer	 
Kreditkarte pro Monat

7,00 Euro 7,00 Euro 1 GoldCard inkl.
Weltweit und sicher bargeldlos bezahlen. Kostenlose Bargeldauszahlungen an 
Geldautomaten, mit einer Kreditkarte, im Ausland. Die Kartengebühr wird einmal 
jährlich im Voraus berechnet.

Kartenservice

oder


