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Liebe Damen und Herren,

die Welt verdndert sich schneller als je zuvor, und mit dieser Verdanderung kommen neue
Anforderungen an alle Bereiche unseres Lebens. Wie wir arbeiten, wie wir kommunizieren und
wie wir unser Geld verwalten, alles geschieht zunehmend digital. Auch in der Finanzwelt ist
dieser Wandel nicht aufzuhalten, und die Anforderungen der Kunden haben sich in den letzten
Jahren massiv verandert.

Es ist uns bewusst, dass diese Veranderungen nicht nur technische Herausforderungen mit sich
bringen, sondern auch das Vertrauen und die Bindung zu unseren Mitgliedern und Kunden auf
eine neue Probe stellen. Wir miissen heute nicht nur sicherstellen, dass unsere Systeme stabil und
zuverldssig arbeiten, sondern auch den Spagat zwischen Tradition und Innovation meistern.
SchlieBlich méchten Sie als Kunde nicht nur von modernen digitalen Lésungen profitieren,
sondern auch weiterhin die persdnliche Beratung und den Service genief3en, der seit jeher das
Fundament einer Genossenschaftsbank ausmacht.

Genau hier kommt die Digitalisierung ins Spiel — nicht als Ersatz, sondern als Erganzung. Wir
sehen die neuen digitalen Méglichkeiten als eine Chance, das Banking effizienter und
benutzerfreundlicher zu gestalten.

Der Trend hin zu mehr Digitalisierung ist nicht mehr aufzuhalten, und wir bei der Leipziger
Volksbank mochten sicherstellen, dass Sie als Kunde dabei nicht nur Schritt halten, sondern auch

aktiv von den Vorteilen profitieren kénnen.

Ein gutes Beispiel hierfir ist unsere VR-BankingApp, die es Ihnen ermdglicht, jederzeit und
tiberall Ihre Konten einzusehen und z.B. Uberweisungen zu titigen. Ideal dazu: das e-Postfach,
mit dem Sie alle wichtigen Dokumente sicher und jederzeit zuganglich auf Ihrem Gerat zu haben -
ganz ohne Papierkram. Ebenso unsere Smart Services, die lhnen erlauben, Bankgeschiafte bequem
und flexibel online zu erledigen. Selbstverstandlich kdnnen Sie auch einen Kredit bei uns mit
wenigen Klicks online beantragen. Dank easyCredit miissen Sie fiir den schnellen finanziellen
Freiraum keinen Fuf3 in die Filiale setzen.

Doch die Digitalisierung bietet uns nicht nur die Méglichkeit, Prozesse zu optimieren, sondern
eroffnet auch neue Perspektiven, wie zum Beispiel bei der Geldanlage. Mit MeinInvest finden Sie
mit nur wenigen Klicks online eine Geldanlage, die zu lhnen und lhren persdnlichen Zielen passt.
Ganz gleich, ob Sie Ihr Geld klassisch oder nachhaltig investieren méchten.

Auch unsere Homepage, die im Sommer dieses Jahres eine neue Struktur und Optik erhilt, ist auf
Ihre Bedirfnisse und eine noch intuitivere Bedienbarkeit ausgerichtet — damit Sie alles schneller
und einfacher finden.


https://login.mailingwork.de/email/testPreview/simulateMailingFunction/385?uid=138839
https://www.leipziger-volksbank.de/

Dass auch die Bdrse gezeichnet ist vom digitalen Wandel (Stichwort Kiinstliche Intelligenz und
alles was dazugehért), erfahren Sie in der DZ Bank Webkonferenz, bei der Sie wertvolle Einblicke
in die Zukunft der Finanzmarkte erhalten. Die digitale Welt ist komplex, doch wir méchten Sie

dabei unterstitzen, die richtigen Entscheidungen fiir Ihre Finanzen zu treffen.

Die digitale Transformation spiegelt sich auch in der Art und Weise unserer Beratung wider:
Unsere Videoberatung ermdglicht es lhnen, personlich und unkompliziert mit einem unserer
Berater zu sprechen - ganz bequem von zu Hause oder unterwegs. Selbstverstandlich sind wir
auch weiterhin gerne in der Filiale personlich fiir Sie da - am besten mit einem Termin. Und weil
uns der direkte Kontakt zu Ihnen wichtig ist, méchten wir Sie auch dazu einladen, uns auf unseren
Social Media Kanélen zu folgen.

Wir als Leipziger Volksbank haben die Verantwortung, Ihnen nicht nur den Zugang zu den besten
digitalen Services zu bieten, sondern auch die personliche Beratung und Unterstiitzung, die Sie
erwarten. Nur so kdnnen wir sicherstellen, dass Sie immer den besten Service erhalten, egal ob

Sie in der Filiale oder digital bei uns sind.
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Banking immer und iiberall - mit der VR-BankingApp

Mit der VR Banking App konnen Sie viele Anliegen ganz bequem von unterwegs erledigen. Ob Sie
Ihre Adresse dndern, eine Baufinanzierung vorab berechnen, einen Dauerauftrag einrichten,
Festgeld anlegen oder eine Kreditkarte bestellen mdchten - die App bietet Ihnen eine Vielzahl an
praktischen Funktionen. Erledigen Sie Ihre Bankgeschifte direkt am Smartphone. So haben Sie

lhre Finanzen immer im Griff — schnell, sicher und unkompliziert.

Jetzt VR-BankingApp herunterladen >



https://www.leipziger-volksbank.de/filialen/online-terminvereinbarung.html
https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden0/altersvorsorge/private-rentenversicherung.html
https://www.leipziger-volksbank.de/banking-service/vr-banking-app.html#parsys_linkbox_4a7b
https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden0/sparen_geldanlage/wertpapiere/depot-brokerage/freiheit.html

e-Postfach - lhre Dokumente immer griffbereit

Verabschieden Sie sich von Papierkram und langen Wartezeiten. Mit unserem e-Postfach haben
Sie Ihre Kontoausziige und wichtige Dokumente jederzeit digital und sicher im Zugriff - einfach in

Ihrem OnlineBanking. Sparen Sie sich den Gang zum Kontoaszugsdrucker und die Portokosten!

Elektronisches Postfach aktivieren »

Smart Services — Mehr Flexibilitat fiir Sie

Mit unseren Smart Services kdnnen Sie viele Anliegen ganz bequem online erledigen - ganz nach
Ihren Bediirfnissen. Ob Sie Ihre Adresse dndern, eine Baufinanzierung vorab berechnen, einen
Dauerauftrag einrichten, Festgeld anlegen oder eine Kreditkarte bestellen mochten — unsere
Serviceangebote sind genauso vielfaltig wie die Wiinsche unserer Kunden. Erledigen Sie lhre
Bankgeschifte direkt im OnlineBanking oder nutzen Sie einfach unser Auftragsformular. So
koénnen Sie schnell und unkompliziert Ihre Anliegen kliren — ganz ohne sich um Offnungszeiten
kiimmern zu missen.

Alle SmartServices entdecken >

DZ Bank Webkonferenz = Ausblick auf die Finanzmarkte

Wie entwickeln sich die Finanzmarkte in der Zukunft? Erhalten Sie wertvolle Einblicke bei der
Webkonferenz der DZ Bank am 13. Marz 2025. Ein Experte aus dem DZ BANK Research analysiert
in rund 60 Minuten die Entwicklungen und Perspektiven an den Finanzmarkten und bringt sie in
einen Kontext zum Weltgeschehen. Dieses Angebot ist eine interessante Méglichkeit, sich
Finanzmarktinformationen aus erster Hand zu holen, die Sie bei Ihren Anlageentscheidungen
beriicksichtigen konnen. Melden Sie sich jetzt an!

Jetzt Vorsorge checken »


https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden/girokonto_kreditkarten1/service/elektronischer-kontoauszug.html
https://www.leipziger-volksbank.de/wir-fuer-sie/mitgliedschaft/mitgliedervorteile.html
https://www.leipziger-volksbank.de/SmartService/serviceauftraege.html
https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden0/vorsorge.html

Wiinsche erfiillen — mit wenigen Klicks zum Kreditangebot

Schnell, einfach und transparent: Mit einem easyCredit konnen Sie Ihre Wiinsche und Projekte
ganz unkompliziert realisieren. Egal ob fiir eine grof3e Anschaffung, eine Reise oder
unvorhergesehene Ausgaben — unser Online-Kredit bietet lhnen flexible Konditionen und eine

schnelle Auszahlung bis zu 75.000 € - in nur 5 Minuten angefordert.

Jetzt berechnen »

Personlich fiir Sie da — auch aus der Ferne per Videoberatung

Der Vorteil: Sie konnen nach wie vor auf die vertraute Beratung und Expertise zahlen, ohne auf
den Komfort der digitalen Welt zu verzichten. Wahlen Sie einen unserer Videoberater und
vereinbaren Sie gleich online einen Termin fiir die Videoberatung. Diesen bestatigen wir Ihnen
gerne per E-Mail, SMS oder iiber das elektronische Postfach (nur im OnlineBanking). Zusitzlich
erhalten Sie von uns einen Link. Diesen nutzen Sie einfach fiinf Minuten vor dem Termin auf lhrem
gewiinschten Gerat. Ihr Berater meldet sich plinktlich per Video-Signal und lhr Beratungs-Termin
per Video-Chat kann beginnen.

Team der Videoberater kennenlernen >

Geld digital anlegen mit Meininvest - Investieren leicht


https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden0/kredit_baufinanzierung/kredit/easycredit.html
https://www.leipziger-volksbank.de/filialen/videoberatung.html
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Mit dem digitalen Anlage-Assistenten MeinInvest konnen Sie einfach und sicher investieren.

Meininvest ermittelt fiir Sie mit nur wenigen Klicks ein personliches Angebot fiir eine passende

Geldanlage und bietet Ihnen im Weiteren die Leistungen einer professionellen

Vermdégensverwaltung.

Jetzt Geldanlage mit Meininvest finden »

Aktuelle News

gewohnte
Sicherheit.

Unsere neue Homepage - Einfacher,
schneller, benutzerfreundlicher

Wenn Sie im Juli unsere Homepage 6ffnen,
werden Sie staunen. Es erwartet Sie dann eine
moderne, Ubersichtliche und intuitive
Homepage — damit Sie noch schneller die
Informationen finden, die Sie brauchen und
unsere Service noch einfacher in Anspruch
nehmen kdnnen. Daran arbeiten wir zurzeit
mit Hochdruck.
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Vernetzen Sie sich mit uns auf
unseren Social Media Kanilen

Auf diesen Kanalen informieren wir Sie
regelmaBig lber Neuigkeiten, interessante
Angebote und hilfreiche Tipps rund ums
Banking. Bleiben Sie immer auf dem neuesten
Stand und profitieren Sie von exklusiven
Einblicken und Angeboten: Linkedin,

Facebook, Instagram.

Mitglieder erhalten freien Eintritt zu exklusiven Events

Im April ist es wieder soweit: Bei unseren alljahrlichen Mitgliederempfange bekommen unsere

Mitglieder an drei Abenden etwas ganz Besonderes geboten. Als Mitglied erhalten Sie jedes Jahr

eine Einladung. Wir versenden sie Anfang Marz.



https://www.leipziger-volksbank.de/privatkunden0/sparen_geldanlage/wertpapiere/meininvest.html
https://de.linkedin.com/company/leipziger-volksbank
http://www.facebook.com/leipzigervolksbank
https://www.instagram.com/leipzigervolksbank/
https://www.leipziger-volksbank.de/wir-fuer-sie/mitgliedschaft/mitgliedervorteile.html

Alle Vorteile entdeckten >

Mitmachen und gewinnen!

Wir schenken Ihnen wieder ein Los fiir unser Gewinnspiel. Offnen Sie unsere Gewinnspielseite
und lésen Sie lhre personliche Losnummer bis zum 28.03.2025 ein!

+~/ Frauentag steht vor der Tiir: ewige Rosen
+ Digitalisierung im Alltag: LCD-Schreibtafel

+~/  Zum Nachlesen: Crashkurs Digitalisierung

lhre Losnummer:

Jetzt einlosen >

Der nachste Newsletter erscheint im Marz 2025 mit einem neuen Gewinnspiel. Seien Sie
gespannt!
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