
 

Ersteinstieg

mit der VR-SecureGo App



Laden Sie sich die App VR-SecureGo aus dem je-
weiligen App-Store auf Ihr Smartphone herunter:


Schritt 
1

Herunterladen der

VR-SecureGo App

Google Android

Apple iOS



Öffnen Sie die VR-SecureGo App auf Ihrem 
Smartphone und geben Sie zuerst unsere Bankleit-
zahl (28062249) sowie Ihren VR-NetKey ein. Mit 
einem Klick auf Anmelden gelangen Sie zum 
nächsten Schritt. 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Einrichten der

Bankverbindung



Sie werden nun zur Vergabe eines Anmeldkenn-
worts für die App aufgefordert.


Ihr Anmeldekennwort muss mindestens 1 Groß-
buchstaben, 1 Kleinbuchstaben und eine Ziffer 
enthalten sowie aus mindestens 8 Zeichen bzw. 
max. 20 Zeichen bestehen.


Bitte merken Sie sich dieses Kennwort gut und 
geben Sie es nicht an Dritte weiter!


Mit einem Klick auf Sichern gelangen Sie zum 
nächsten Schritt.


Tipp

Sollte Ihr Smartphone die Identifikation per Fin-
gerabdruck oder Gesichtserkennung unterstützen, 
können Sie diese Funktion später in den Einstel-
lungen der VR-SecureGo App aktivieren. 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Anmeldekennwort

vergeben



Bitte erteilen Sie Ihre Zustimmung zu den Sonder-
bedingungen für das Online-Banking und klicken 
Sie auf die Schaltfläche App registrieren. Dadurch 
lösen Sie den Postversand des Freischaltcodes aus. 
Diesen Freischaltcode benötigen Sie, um die VR-
SecureGo-App zu aktivieren.


Der Brief mit dem Freischaltcode wird Ihnen inner-
halb der nächsten 3-4 Werktage per Post zuge-
schickt. 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VR-SecureGo App

registrieren



Sobald Sie den Brief mit dem Freischaltcode erhal-
ten haben, können Sie mit der Einrichtung der VR-
SecureGo App fortfahren. 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Freischaltcode

erhalten



Melden Sie sich mit Ihrem Anmeldekennwort wie-
der in der VR-SecureGo App an. Sie können den 
Freischaltcode nun entweder per QR-Code erfas-
sen oder manuell eingeben.


Nachdem Sie die VR-SecureGo App freigeschaltet 
haben, kann sie für TAN-pflichtige Aufträge ge-
nutzt werden. 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VR-SecureGo App

freischalten



Sobald Sie Ihre Zugangsdaten erhalten haben, 
rufen Sie unsere Website


www.vereinigtevolksbankeg.de


auf und wählen oben rechts den Punkt Login aus.


Es erscheint ein neues Fenster. Klicken Sie hier bitte 
auf Login Konto / Depot. 

Schritt 
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Website 
aufrufen

http://www.vereinigtevolksbankeg.de


Geben Sie in der Anmeldemaske Ihre Zugangs-
daten (VR-NetKey und Start-PIN) ein. Klicken Sie 
anschließend auf Anmelden.


 

Schritt 
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Im Online Banking

anmelden



Geben Sie zuerst die Start-PIN ein und anschlie-
ßend zwei Mal die von Ihnen gewünschte neue 
PIN. Beachten Sie bitte die Regeln für die neue 
PIN. Klicken Sie anschließend auf Eingabe prüfen.




Schritt 
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PIN-Änderung

durchführen



Bestätigen Sie die PIN-Änderung mit der TAN, die 
Ihnen in der zuvor freigeschalteten VR-SecureGo 
App angezeigt wird und klicken Sie auf OK.


￼ 


Nach der PIN-Änderung können Sie sich mit Ihrem 
VR-NetKey und der soeben geänderten PIN wie-
der im VR-OnlineBanking anmelden. Klicken Sie 
dazu auf Erneut anmelden.


Schritt 
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PIN-Änderung 
bestätigen



Tipp: Um Bankgeschäfte auch unterwegs schnell 
und sicher erledigen zu können, laden Sie sich die 
die VR-BankingApp auf Ihr Smartphone. So haben 
sie überall Ihre Finanzen im Blick, prüfen problem-
los Kontostände, die Umsätze Ihrer Kreditkarte 
oder veranlassen eine Überweisung.





Vereinigte Volksbank eG 
Ganderkesee-Hude-Bookholzberg-Lemwerder


Auf der Nordheide 1

27798 Hude


www.vereinigtevolksbankeg.de

ksc@vvbankeg.de

Schritt 
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Download 
VR-Banking App

Apple iOS

Google Android
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http://www.vereinigtevolksbankeg.de

