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VR Banking App

1. Klicken Sie zunachst je nach Geratetyp den Google Play bzw. App Store auf lhrem Smartphone
an. Laden Sie sich die VR Banking App fiir Android oder iOS herunter.
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Sie haben noch keinen Zugang? Wihlen Sie diesen Button und bestellen Sie sich lhren OnlineBanking-
Zugang.
Sie besitzen bereits Onlinezugangsdaten? Dann geht es hier direkt weiter.

2. Offnen Sie nun die VR Banking App. Klicken Sie auf ,,Einrichten“.

3. Hinterlegen Sie nun ein App-Passwort (Anmeldekennwort) in der VR Banking App und klicken Sie auf
,Weiter“.

Hinweis: Frei wahlbar bei erstmaliger Anmeldung: mindestens 8 - maximal 20 Zeichen, 1
GrofBbuchstabe, 1 Kleinbuchstabe, 1 Ziffer, nicht VR-NetKey oder PIN) - Wiederholen Sie dieses
Passwort.

L. Helfen Sie mit, sodass die App standig verbessert werden kann. Der Button ,,App-Nutzung“ und
~Analyse & Verbesserung“ ist hierbei bereits vorbelegt. Klicken Sie auf ,Weiter“.

5. Geben Sie nun die Bankleitzahl ,53060180“ ein bzw. suchen Sie nach dem Banknamen ,,VR Bank Fulda
eG“ oder der BIC ,,GENODES1FUL“. Klicken Sie auf ,Weiter“.

6. Melden Sie sich nun einmalig in der VR Banking App mithilfe Ihres VR-NetKeys und Ihrer Online-
Banking-PIN an.

Hinweis: Zukiinftige Anmeldung in VR Banking App mit App-Passwort oder alternativ per Touch-ID oder
Face-ID moglich

7. Sie werden nun automatisiert in Ihre VR SecureGo plus App geleitet, um die ,,Kundenauthentifizierung
2FA“ mit Klick auf ,,Freigeben“ unter Eingabe lhres Freigabe-Codes zu bestatigen. Somit ist eine TAN bei
Anmeldung alle 90 Tage nicht mehr notwendig und Ihr Gerat einmalig fiir Ihre persénliche Nutzung auf
diesem Endgerat registriert. Alternativ konnen Sie diese Bestatigung auch mittels dem Sm@rt-TAN
photo Leser durchfiihren, sofern Sie dieses TAN-Verfahren nutzen. Klicken Sie auf ,Weiter“.

8. Die Anmeldung der VR Banking App ist damit erfolgreich verlaufen. Sie kénnen nun die vielseitigen
Funktionen der App nutzen.

Bei Fragen zur Installation und den Funktionen der VR Banking App steht lhnen unser
KundenServiceCenter unter der Tel. 0661 289 - 0 gerne zur Verfiigung.


https://play.google.com/store/apps/details?id=de.fiduciagad.banking.vr&hl=de
https://apps.apple.com/us/app/vr-banking-deine-mobile-bank/id1505855171
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Wegweiser fir das moderne und

sichere OnlineBanking Erste Schritte leicht erklart...
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