
Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroDirekt 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

  

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroDirekt] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Gutschrift einer Überweisung in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Unbegrenzt Ausführung Dauerauftrag in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Unbegrenzt Lastschrift in Euro aus EWR-
Staaten 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
der Bank online, als Echtzeitüberweisung 
oder per Dauerauftrag 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
EWR-Staaten an einen anderen 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

5,50 Euro1 
66,00 Euro 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 

Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 3,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 
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Dienst Entgelt 
Zahlungsdienstleister online, als 
Echtzeitüberweisung oder per Dauerauftrag 

- Ausgabe bis zu zwei Debitkarten [girocard 
Mastercard oder goldene girocard 
Mastercard für Mitglieder] physisch.  

- Ausgabe einer Debitkarte: digitale girocard 
 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung  
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 

 
 
 
 
 

1,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 

1,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 
 

2,90 Euro 

Gutschrift einer Überweisung 

 

 

 

 

In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
 
 

0,00 Euro 
 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Zahlungen. Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen 
fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
  

Überweisung von einem 
anderen 

Zahlungsdienstleister 

 
 
 

0,00 Euro 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Ausführung 

 
Innerhalb der Bank 

 
An anderen 

Zahlungsdienstleister 
 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 

Lastschrift In Euro aus den EWR-
Staaten 

0,00 Euro 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 

Karten und Bargeld 3 4 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 
 
 
[DirectCard (VISA)] 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr  
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
19,00 Euro5 
19,00 Euro 

 
Ausgabe einer Kreditkarte  
[ClassicCard (Mastercard oder VISA)] 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
19,00 Euro6 
19,00 Euro 

 
3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen.   Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
4 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
5 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
6 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
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Dienst Entgelt 
[BasicCard (Mastercard oder VISA)] 
 
 

Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

19,00 Euro7 
19,00 Euro 

 
Bargeldeinzahlung In Euro 

An der Servicetheke der 
Bank 

 
Am Automaten der Bank 

 
1,90 Euro 

 
 

0,00 Euro 
 

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 
Mit der VISA Card 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

 
 

1,90 Euro 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
Bei Kreditinstituten, die kein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 

(Mastercard/VPAY) 

 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

 
Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 
der EWR-Staaten 
 
 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

 
7 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
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Dienst Entgelt 
Bei Kreditinstituten außerhalb 
der EWR-Staaten 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
An eigenen Geldautomaten 
der Bank 
 
Bei anderen Kreditinstituten 
 

 
 

 5,00 Euro 
 
 

 5,00 Euro8 

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 

 
Bei Kreditinstituten im Inland 
und Ausland 
 

 
 5,00 Euro 

zzgl. 1% vom 
Umsatz bei 
Zahlung in 

Fremd-
währung9 

 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 

 
Mit der girocard 

 
1,00 % vom 

Umsatz, 
mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Mit der Mastercard/VISA 
Card 

1,00 % vom 
Umsatz 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 10,14 % p.a.  
 
 

10,14 % p.a.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
9 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
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Dienstleistungspaket Entgelt 
[goldene Kreditkarte (MasterCard oder VISA)] 
umfasst: 
- Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard 

oder VISA] 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Reiseservice-Versicherung 
- Auslandsreise-Krankenversicherung 
- Auslands-Schutzbrief-Versicherung 
- Reisebuchungsservice mit 7% 

Rückvergütung 
- Reiserücktrittskosten-Versicherung 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

69,00 Euro10 
 

69,00 Euro 
 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 

Dienstleistungspaket Entgelt 
[ExclusiveCard Plus (Mastercard)] umfasst: 
- ExclusiveCard Service 
- ExclusiveCard Reisen 
- ExclusiveCard Events und Tickets 
- ExclusiveCard Sicherheit: 

- Reiseunterstützung 
- Reiserücktritt, Umbuchung und 

Reiseabbruch 
- Medizinische und andere Kosten 

im Notfall 
- Krankenhaustagegeld 
- Auslandsreise-Schutzbrief 
- Reisegepäckversicherung 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Mietwagen-Kasko-versicherung 

und Mietwagen-
Zusatzhaftpflichtversicherung 

- Einkaufsversicherung 
- Garantieverlängerung 
- Portemonnaieschutz 
- Karten- und Dokumentenschutz 

 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

349,00 Euro11 
 

349,00 Euro 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 
 
 

 
10 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). / Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
11 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). / Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroDirekt Basiskonto 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroDirekt Basiskonto] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Gutschrift einer Überweisung in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Unbegrenzt Ausführung Dauerauftrag in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Unbegrenzt Lastschrift in Euro aus EWR-
Staaten 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
der Bank online, als Echtzeitüberweisung 
oder per Dauerauftrag 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

5,50 Euro1 
66,00 Euro 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 

Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 3,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 
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Dienst Entgelt 
- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 

EWR-Staaten an einen anderen 
Zahlungsdienstleister online, als 
Echtzeitüberweisung oder per Dauerauftrag 

- Ausgabe bis zu zwei Debitkarten [girocard 
Mastercard oder goldene girocard 
Mastercard für Mitglieder] physisch. 

- Ausgabe einer Debitkarte: digitale girocard 
 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung In Euro innerhalb der EWR 

Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 

 
 
 
 
 
 

1,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 
 
 

1,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

2,90 Euro 
 
 
 

2,90 Euro 
 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
Gutschrift einer Überweisung  In Euro aus den EWR-

Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

Ausführung 
 

Innerhalb der Bank 
 

An anderen 
Zahlungsdienstleister 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 

Lastschrift  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,00 Euro 
 

 
Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

1,50 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 
 

Karten und Bargeld 3 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 

Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

Ausgabe einer Kreditkarte   Dienst nicht 
verfügbar 

 
3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. 
Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
Bargeldeinzahlung 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 

 
 

1,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 
Mit der VISA Card 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

 
 

1,90 Euro 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
 
 

Bei Kreditinstituten, die kein 
direktes Kundenentgelt 

erheben können 
-Verfügungen in den 

folgenden Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 
der EWR-Staaten 
 
 
Bei Kreditinstituten außerhalb 
der EWR-Staaten 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro  
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Dienst Entgelt 
 
 
 
 
 

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 

Mit der girocard 1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
 

 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar  
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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroFlexibel 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroFlexibel] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung an der 

Servicetheke der Bank 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung an der 
Servicetheke auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
der Bank online, als Echtzeitüberweisung 
oder per Dauerauftrag 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
EWR-Staaten an einen anderen 
Zahlungsdienstleister online, als 
Echtzeitüberweisung oder per Dauerauftrag 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

9,50 Euro1 
114,00 Euro 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 
Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 7,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 



2 

Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
- Unbegrenzt beleghafte Überweisung in 

Euro mit IBAN 
- Unbegrenzt Gutschrift einer Überweisung in 

Euro innerhalb EWR-Staaten 
- Unbegrenzt Ausführung Dauerauftrag in 

Euro innerhalb EWR-Staaten 
- Unbegrenzt Lastschrift in Euro aus EWR-

Staaten 
- Ausgabe bis zu zwei Debitkarten [girocard 

Mastercard oder goldene girocard 
Mastercard für Mitglieder] physisch. 

- Ausgabe einer Debitkarte: digitale girocard 
 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung  In Euro innerhalb der EWR 

Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 

Überweisung mit Soforter-
fassung an der Servicetheke 

 

 
 

2,90 Euro 
 

Gutschrift einer Überweisung  In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

Ausführung 
 

Innerhalb der Bank 
 

An anderen 
Zahlungsdienstleister 

 

 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 

Lastschrift  In Euro aus den EWR-
Staaten 

0,00 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 
 

Karten und Bargeld 3 4 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
 

3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
4 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
[digitale girocard] 
 
 
 
[DirectCard (VISA)] 
 
 

Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
 

19,00 Euro5 
19,00 Euro 

Ausgabe einer Kreditkarte  
[Classic Card (Mastercard oder VISA)] 
 
 
[BasicCard (Mastercard oder VISA)] 
 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
19,00 Euro6 
19,00 Euro 

 
19,00 Euro7 
19,00 Euro 

 
Bargeldeinzahlung 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 
 

 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 

 
Mit der VISA Card 

(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

 
 

0,00 Euro 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

 
5 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
6 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
7 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 

Bei Kreditinstituten, die kein 
direktes Kundenentgelt 

erheben können 
-Verfügungen in den 

folgenden Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

mind. 4,00 
Euro 

 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 

der EWR-Staaten 
 
 

Bei Kreditinstituten außerhalb 
der EWR-Staaten 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

  
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei anderen Kreditinstituten 

 

 
 
 

 5,00 Euro 
 
 

5,00 Euro8 
 

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Bei Kreditinstituten im Inland 
und Ausland 
 
 

 5,00 Euro 
zzgl. 1% vom 

Umsatz bei 
Zahlung in  

Fremd-
währung 

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 
 

Mit der girocard 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

 
Mit der Mastercard/ VISA 
Card 

 
1,00 % vom 

Umsatz 
 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 10,14 % p.a.  
 
 
 

10,14 % p.a.  
 
 
 
 

 
8 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienstleistungspaket Entgelt 
[goldene Kreditkarte (Mastercard oder VISA)] 
umfasst: 
- Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard 

oder VISA] 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Reiseservice-Versicherung 
- Auslandsreise-Krankenversicherung 
- Auslands-Schutzbrief-Versicherung 
- Reisebuchungsservice mit 7% 

Rückvergütung 
- Reiserücktrittskosten-Versicherung 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

69,00 Euro9 
 

69,00 Euro 
 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 

Dienstleistungspaket Entgelt 
[ExclusiveCard Plus (Mastercard)] umfasst: 
- ExclusiveCard Service 
- ExclusiveCard Reisen 
- ExklusiveCard Events und Tickets 
- ExklusiveCard Sicherheit: 

- Reiseunterstützung 
- Reiserücktritt, Umbuchung und 

Reiseabbruch 
- Medizinische und andere Kosten 

im Notfall 
- Krankenhaustagegeld 
- Auslandsreise-Schutzbrief 
- Reisegepäckversicherung 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Mietwagen-Kasko-versicherung 

und Mietwagen-
Zusatzhaftpflichtversicherung 

- Einkaufsversicherung 
- Garantieverlängerung 
- Portemonnaieschutz 
- Karten- und Dokumentenschutz 

 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

349,00 Euro10 
 

349,00 Euro 
 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 

 
9 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). / Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
10 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). / Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Schwäbisch Hall Heilbronn eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroFlexibel Basiskonto 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroFlexibel Basiskonto] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung an der 

Servicetheke der Bank 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung an der 
Servicetheke auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
der Bank online, als Echtzeitüberweisung 
oder per Dauerauftrag 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
EWR-Staaten an einen anderen 
Zahlungsdienstleister online, als 
Echtzeitüberweisung oder per Dauerauftrag 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

9,50 Euro1 
114,00 Euro 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 

Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 7,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
- Unbegrenzt beleghafte Überweisung in 

Euro mit IBAN 
- Unbegrenzt Gutschrift einer Überweisung in 

Euro innerhalb EWR-Staaten 
- Unbegrenzt Ausführung Dauerauftrag in 

Euro innerhalb EWR-Staaten 
- Unbegrenzt Lastschrift in Euro aus EWR-

Staaten 
- Ausgabe bis zu zwei Debitkarten [girocard 

Mastercard oder goldene girocard 
Mastercard für Mitglieder] physisch. 

- Ausgabe einer Debitkarte: digitale girocard 
 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung  
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 

2,90 Euro 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. 
Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 

Überweisung mit Soforter-
fassung an der Servicetheke 

 

 
 

2,90 Euro 

Gutschrift einer Überweisung  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

Ausführung 
 

Innerhalb der Bank 
 

An anderen 
Zahlungsdienstleister 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 

Lastschrift  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,00 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

1,50 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

1,50 Euro 
 

Karten und Bargeld 3 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 

 
3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. 
Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 Jährliche Gesamtentgelte 

 
0,00 Euro 

Ausgabe einer Kreditkarte  
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 
Bargeldeinzahlung 
 
 

In Euro 
An der Servicetheke 

 
Am Automaten 

 

 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 

 
Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 
Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 
Mit der VISA Card 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

 
 

0,00 Euro 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 
 
 
 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 
An eigenen Geldautomaten 
der Bank 
 
Bei Banken, die am 
BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 
 
Bei Kreditinstituten, die ein 
direktes Kundenentgelt 
erheben können 
-Verfügungen im girocard-
System 
-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 
 
Bei Kreditinstituten, die kein 
direktes Kundenentgelt 
erheben können 
-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 

der EWR-Staaten 
 
 
 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 



5 

Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
Bei Kreditinstituten außerhalb 

der EWR-Staaten 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  

 
 
 

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 
 

Mit der girocard 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 Dienst nicht 
verfügbar  

 
Dienst nicht 

verfügbar  
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Muster nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroIndividual 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroIndividual] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

5,50 Euro1 
66,00 Euro 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung 
 
 
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 

 
 
 
 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 
Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 3,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Muster nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 
 
 
 
 
 

Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 

 
 

0,90 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 
 

0,90 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

2,90 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 

Gutschrift einer Überweisung  
 
 
 
 
 
 
 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 
 
 

0,30 Euro 
 
 
 
 

0,30 Euro 
Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
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Dienst Entgelt 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Ausführung 

 
Innerhalb der Bank 

 
An anderen 

Zahlungsdienstleister 
 

0,00 Euro 
 

 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

Lastschrift  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,30 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

1,50 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 
1,50 Euro 

Karten und Bargeld 3 4 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 
 
 
[DirectCard (VISA)] 
 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
6,00 Euro 
6,00 Euro 

 
 

6,00 Euro 
6,00 Euro 

 
6,00 Euro 
6,00 Euro 

 
19,00 Euro5 
19,00 Euro 

 
Ausgabe einer Kreditkarte  
[Classic Card (Mastercard oder VISA)] 
 
[BasicCard (Mastercard oder VISA)] 
 
 

Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

19,00 Euro6 
19,00 Euro 

 
19,00 Euro7 
19,00 Euro 

 
Bargeldeinzahlung 
 
 
 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 

 
0,90 Euro 

 
 

0,00 Euro 

 
3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
4 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
5 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
6 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
7 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). 
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Dienst Entgelt 
  

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 
 

Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 
Mit der VISA Card 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

 
 

0,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
Bei Kreditinstituten, die kein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 

(Mastercard/VPAY) 
 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 

der EWR-Staaten 
 
 
 
Bei Kreditinstituten außerhalb 

der EWR-Staaten 
 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard VISA  
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

  
 

5,00 Euro 
 



5 

Muster nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
 

Bei anderen Kreditinstituten 
 

 
 5,00 Euro8 

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Bei Kreditinstituten im Inland 
und Ausland 
 

 5,00 Euro 
zzgl. 1% vom 

Umsatz bei 
Zahlung in 

Fremd-
währung 

 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 
 

Mit der girocard 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Mit der Mastercard/VISA 
Card 
 

1,00 % vom 
Umsatz 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 
 

 10,14 % p.a.  
 
 

10,14 % p.a.  

 

Dienstleistungspaket Entgelt 
[goldene Kreditkarte (Mastercard oder VISA)] 
umfasst: 
- Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard 

oder VISA] 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Reiseservice-Versicherung 
- Auslandsreise-Krankenversicherung 
- Auslands-Schutzbrief-Versicherung 
- Reisebuchungsservice mit 7% 

Rückvergütung 
- Reiserücktrittskosten-Versicherung 
 
 
 
 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

69,00 Euro9 
 

69,00 Euro 
 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdienstrahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 
 

 
8 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
9 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten)./ Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
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Dienstleistungspaket Entgelt 
[ExclusiveCard Plus (Mastercard)] umfasst: 
- ExclusiveCard Service 
- ExclusiveCard Reisen 
- ExclusiveCard Events und Tickets 
- ExclusiveCard Sicherheit: 

- Reiseunterstützung 
- Reiserücktritt, Umbuchung und 

Reiseabbruch 
- Medizinische und andere Kosten 

im Notfall 
- Krankenhaustagegeld 
- Auslandsreise-Schutzbrief 
- Reisegepäckversicherung 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Mietwagen-Kasko-versicherung 

und Mietwagen-
Zusatzhaftpflichtversicherung 

- Einkaufsversicherung 
- Garantieverlängerung 
- Portemonnaieschutz 
- Karten- und Dokumentenschutz 

 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

349,00 Euro10 
 

349,00 Euro 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 

 
10 Abhängig vom Hausbankstatus wird in den Kontomodellen Preis- und Leistungsverzeichnis 3.1.1 - 3.1.3 ein Kreditkartenvorteil bis 
zu 30,00 EUR in Form eines Einkaufgutscheins gewährt (beschränkt auf max. zwei Kreditkarten). / Zeitanteilige Rückerstattung der 
Bepreisung bei Kündigung. 
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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-GiroIndividual Basiskonto 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-GiroIndividual 
Basiskonto] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

5,50 Euro1 
66,00 Euro 

Zahlungen (ohne Karten) 2 
Überweisung 
 
 
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 

 
 
 
 

 
1 Bestandskunden erhalten Preisvorteile auf den ausgewiesenen Preis der Kontoführung, die sich am Grad der Versorgung der 
Kunden mit den wichtigsten Finanzprodukten in den Bereichen Liquidität, Absicherung, Vermögen, Vorsorge und Immobilie 
orientieren. Im Hausbankprogramm der Bank wird diese Versorgung zusammengefasst und für alle Kunden zum Ende jeden 
Quartals ein Hausbankstatus ermittelt, der jeweils für die folgenden drei Monate gilt. Im Hausbankstatus „Gold“ beträgt der 
Preisvorteil 4,00 Euro pro Monat, im Hausbankstatus „Silber“ 3,00 Euro pro Monat und im Hausbankstatus „Komfort“ 2,00 Euro pro 
Monat. Alle Kunden werden über ihren Hausbankstatus regelmäßig informiert.  
Für Neukunden beträgt der Grundpreis im Quartal der Kontoeröffnung und in den folgenden vier Quartalen jeweils 3,50 Euro/Mon. 
(Hausbankstatus Komfort), sofern in dieser Zeit kein Hausbankstatus Gold oder Silber erreicht wird. Anschließend werden 
gegebenenfalls Preisvorteile entsprechend dem jeweiligen Hausbankstatus gewährt. 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
 
 
 
 
 
 
 
 

Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 

 
 

0,90 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 
 

2,90 Euro 
 

 
2,90 Euro 

 
 
 
 
 

0,90 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

0,30 Euro 
 

2,90 Euro 
 
 
 

2,90 Euro 
 

Gutschrift einer Überweisung  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 
 
 

0,30 Euro 
 
 
 
 

0,30 Euro 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
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Dienst Entgelt 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Ausführung 

 
Innerhalb der Bank 

 
An anderen 

Zahlungsdienstleister 
 

 
 

0,00 Euro 
 
 

 
 
 

0,30 Euro 
 
 

0,30 Euro 
 

Lastschrift  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,30 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 
 

1,50 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 

Karten und Bargeld 3 4 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 
 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

 
6,00 Euro 
6,00 Euro 

 
 

6,00 Euro 
6,00 Euro 

 
6,00 Euro 
6,00 Euro 

Ausgabe einer Kreditkarte   Dienst nicht 
verfügbar 

 
Bargeldeinzahlung 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 
 

 
0,90 Euro 

 
 

0,00 Euro 
 

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 
 

 
 

0,90 Euro 
 

0,00 Euro 
 

 
3 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
4 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
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Dienst Entgelt 
Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 
Mit der VISA Card 
(Kreditkarte und Debitkarte) 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
Bei Kreditinstituten, die kein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 

(Mastercard/VPAY) 
 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 

der EWR-Staaten 
 
 
 
Bei Kreditinstituten außerhalb 

der EWR-Staaten 
 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  

 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 
 

Mit der girocard 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
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Dienst Entgelt 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
 
 

 Dienst nicht 
verfügbar 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 Dienst nicht 
verfügbar  

 
Dienst nicht 

verfügbar 
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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-MeinKontoFlexibel 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-MeinKontoFlexibel] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung an der 

Servicetheke der Bank 
- Unbegrenzt Bargeldauszahlung mit der 

Debitkarte am eigenen Geldautomaten in 
Euro 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung am eigenen 
Automaten in Euro auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt Bargeldeinzahlung an der 
Servicetheke auf eigenes Konto 

- Unbegrenzt beleghafte Überweisung in 
Euro mit IBAN  

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
der Bank online, als Echtzeitüberweisung 
oder per Dauerauftrag 

- Unbegrenzt Überweisung in Euro innerhalb 
EWR-Staaten an einen anderen 
Zahlungsdienstleister online, als 
Echtzeitüberweisung oder per Dauerauftrag 

- Unbegrenzt Gutschrift einer Überweisung in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

- Unbegrenzt Ausführung Dauerauftrag in 
Euro innerhalb EWR-Staaten 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

0,00 Euro 
0,00 Euro 
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Dienst Entgelt 
- Unbegrenzt Lastschrift in Euro aus EWR-

Staaten 
- Ausgabe Debitkarte [girocard Mastercard 

oder goldene girocard Mastercard für 
Mitglieder] physisch oder digital 

- Ausgabe einer Kreditkarte Classic Card 
oder BasicCard (Mastercard oder VISA) 
oder Debitkarte (DirectCard (VISA)) 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Zahlungen (ohne Karten) 1 
Überweisung  
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

 

 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Gutschrift einer Überweisung  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 

 
1 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Ausführung 

 
Innerhalb der Bank 

 
An anderen 

Zahlungsdienstleister 
 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 

Lastschrift  
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,00 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 
 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

0,00 Euro 
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

 

 
0,00 Euro 

 

Karten und Bargeld 2 3 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 
 
 
[DirextCard (VISA)] 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
 

0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
Ausgabe einer Kreditkarte  
[Classic Card (Mastercard oder VISA)] 
 
 
 
[BasicCard (Mastercard oder VISA)] 
 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
 

0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. Storno- und 
Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
3 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
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Dienst Entgelt 
 

Bargeldeinzahlung 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 

 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Bargeldauszahlung 
 

In Euro  
An der Servicetheke der 

Bank 
 

Am Automaten der Bank 
 

Mit der Mastercard 
(Kreditkarte und Debitkarte) 

 
Mit der VISA Card 

(Kreditkarte und Debitkarte) 

 
 

0,00 Euro 
 

0,00 Euro 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
Bei Kreditinstituten, die kein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 

(Mastercard/VPAY) 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
 
 
 
 
 

0,00 Euro 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
1,00 % vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

 
Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 
der EWR-Staaten 
 
 
Bei Kreditinstituten außerhalb 
der EWR-Staaten 
 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  



 

5 

Entgeltinformation nach § 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 01.06.2025 

Dienst Entgelt 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten [Mastercard oder VISA] 
sowie DirectCard VISA  
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
An eigenen Geldautomaten 
der Bank 
 
 
Bei anderen Kreditinstituten 
 

 
 

 5,00 Euro 
 

 5,00 Euro4 
 

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Bei Kreditinstituten im Inland 
und Ausland 
 

 5,00 Euro 
zzgl. 1% vom 

Umsatz bei 
Zahlung in 

Fremd-
währung5 

 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 
 

Mit der girocard 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [Mastercard oder VISA] 
sowie Debitkarte DirectCard (VISA) 
 

Mit der Mastercard/VISA 
Card 

1,00 % vom 
Umsatz 

 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 

Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 10,14 % p.a.  
 

 
10,14 % p.a.  

 

Dienstleistungspaket Entgelt 
[goldene Kreditkarte (Mastercard oder VISA)] 
umfasst: 
- Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard 

oder VISA] 
- Verkehrsmittel-Unfallversicherung 
- Reiseservice-Versicherung 
- Auslandsreise-Krankenversicherung 
- Auslands-Schutzbrief-Versicherung 
- Reisebuchungsservice mit 7% 

Rückvergütung 
- Reiserücktrittskosten-Versicherung 
 

Pro Jahr 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 

34,00 Euro 
 

34,00 Euro6 
 
 

Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt. 

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG  
Der Zahlungsdiensterahmenvertrag über die Führung des im Paket enthaltenen 
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden. 

 

 
4 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
5 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem zusätzlichen Entgelt belastet. 
6 Zeitanteilige Rückerstattung der Bepreisung bei Kündigung. 
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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: VR Bank Heilbronn Schwäbisch Hall eG 

Kontobezeichnung: VR-Giro WEG 

Datum: 01.06.2025 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 

Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und Preis- und 

Leistungsverzeichnis. 

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

  

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [VR-Giro WEG] 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Elektronischer Kontoauszug (vereinbarte 

Form der Auszugerstellung) 
- Ausgabe einer Debitkarte – (girocard 

Mastercard oder goldene girocard 
Mastercard > physisch): Eine Karte je 
Konto inclusive 

- Ausgabe einer Debitkarte: digitale girocard   
 

 
 
 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 
 

Monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 

6,00 Euro 
72,00 Euro 

Zahlungen (ohne Karten) 1 
Überweisung  
 

In Euro innerhalb der EWR 
Staaten 
 
Überweisung mit IBAN 
innerhalb der Bank 

 
 
 
 
 

 
1 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. 
Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
beleghaft 

 
online 

 
per Echtzeitüberweisung 

 
per Dauerauftrag 

 
telefonischer 

Überweisungsauftrag 
 

Überweisung mit Soforter-
fassung an der Servicetheke 

 
Überweisung mit IBAN an 
einen anderen Zahlungs-
dienstleister 

beleghaft 
 

online 
 

per Echtzeitüberweisung 
 

per Dauerauftrag 
 

telefonischer 
Überweisungsauftrag 

 
Überweisung mit Soforter-

fassung an der Servicetheke 
 

0,40 Euro 
 

0,20 Euro 
 

0,20 Euro 
 

0,20 Euro 
 
 

1,50 Euro 
 

 
1,50 Euro 

 
 
 
 

0,40 Euro 
 

0,20 Euro 
 

0,20 Euro 
 

0,20 Euro 
 
 

1,50 Euro 
 
 

1,50 Euro 

Gutschrift einer Überweisung In Euro aus den EWR-
Staaten 
 

Überweisung innerhalb der 
Bank 

 
Überweisung von einem 

anderen 
Zahlungsdienstleister 

 
 
 

0,40 Euro 
 
 
 
 

0,40 Euro 
 
 
 
 

Dauerauftrag 
 

In Euro innerhalb der Bank 
innerhalb EWR-Staaten 

 
Einrichtung auf Wunsch des 

Kunden 
 

Änderung auf Wunsch des 
Kunden 

 

 
 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 
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Dienst Entgelt 
Wiederaufnahme nach 

Aussetzung auf Wunsch des 
Kunden 

 
Ausführung 

 
Innerhalb der Bank 

 
An anderen 

Zahlungsdienstleister 
 

 
0,00 Euro 

 
 
 

0,00 Euro 
 
 

0,00 Euro 

Lastschrift In Euro aus den EWR-
Staaten 

0,40 Euro 

Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer Lastschrift 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags 

In Euro aus den EWR-
Staaten 

1,50 Euro 

Karten und Bargeld 2 
Ausgabe einer Debitkarte 
[girocard Debit Mastercard] 
 
 
[goldene girocard Debit Mastercard] 
 
 
[digitale girocard] 

 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
Pro Jahr 
Jährliche Gesamtentgelte 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
0,00 Euro 
0,00 Euro 

 
Bargeldeinzahlung In Euro 

An der Servicetheke der 
Bank 

 
Am Automaten der Bank 

 
2,00 Euro 

 
 

0,50 Euro 
 

Bargeldauszahlungen 
 

In Euro 
An der Servicetheke der 

Bank 
 
 

 
2,00 Euro 

 
 
 

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten [girocard] 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
 

An eigenen Geldautomaten 
der Bank 

 
Bei Banken, die am 

BankCard ServiceNetz 
teilnehmen 

 

 
 
 

0,50 Euro 
 
 

0,50 Euro 
 
 
 
 
 

 
2 Zuzüglich, im Auftrag des Kunden jeweils fehlerfrei ausgeführte Bargeldtransaktionen und Zahlungen. 
Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist. 
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Dienst Entgelt 
Bei Kreditinstituten, die ein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen im girocard-
System 

-Verfügungen in anderen 
Zahlungssystemen 
(Mastercard/VPAY) 

 
Bei Kreditinstituten, die kein 

direktes Kundenentgelt 
erheben können 

-Verfügungen in den 
folgenden Zahlungssystemen 

(Mastercard/VPAY) 

 
0,00 Euro 

 
1,00 % vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

 
 

1,00 % vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro 

 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
[girocard] 
 

 
Mit der girocard 
Bei Kreditinstituten innerhalb 
der EWR-Staaten 
 
 
Bei Kreditinstituten außerhalb 
der EWR-Staaten 

 
1,00% vom 

Umsatz, 
mind. 4,00 

Euro 
 

1,00% vom 
Umsatz, 

mind. 4,00 
Euro  

   
 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung [girocard] 

 
Mit der girocard 

 
1,00 % vom 

Umsatz, 
mind. 1,00 
Euro, max. 
4,00 Euro 

 
   

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[Dispositionskredite] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 
[Kontoüberziehung] 

 10,14 % p.a.  
 
 

10,14 % p.a.  
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